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OOHruuus PARA

TRANSFORMAR

MTRO. LUIS PABLO BUSTAMANTE BELTRAN, SECRETARIO DE BIENESTAR DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 3, 4, 19, FRACCION IIl, 30, FRACCION VIl Y 32, FRACCIONES |, V'Y XXXI,
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO: 4, FRACCION XVI, 12, 21 Y 22, FRACCION XVII, DE LA LEY PARA EL
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; 33, FRACCION IV, Y 105
DEL REGLAMENTO DE LA LEY PARA EL DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; 4 Y 11, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO INTERIOR VIGENTE DE
LA SECRETARIA; 1, 2, 3 Y 7, FRACCIONES I, 11, IlI, V, VII, VI, X1, X, XIV, XVI, XVIII,
XX, XXVI, XXVIIl Y XXIX, DEL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE CREA EL INSTITUTO
DE ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN
CORRELACION CON LOS ARTICULOS 2 Y 5 DEL DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE
EL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO DE ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

\
CONSIDERANDO

To1ziio2T Zo0z2iz027

Que el presente Programa se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo del é\ﬁltado
de Quintana Roo 2023-2027, especificamente al Eje 1 "Bienestar Social y Calidad de Vida",
Programa 1.1 "Bienestar Social", Linea de accién 01-01-01-06, que busca impulsé’l\t;. el
desarrollo humano y econémico de la poblacion en situacion de pobreza y vulnerabilidad,

Que la Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana Roo tiene entre sus atribuciones,
diseRar, coordinar y ejecutar politicas plblicas orientadas al bienestar social y all,
fortalecimiento de las capacidades productivas de los sectores en situacién de
vulnerabilidad, en congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027.

Que el Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo cuenta con
atribuciones para formular y proponer a la Secretaria de Bienestar las Reglas de Operacion,
lineamientos y demas normativa necesaria para la ejecucion de programas sociales, %
conforme a su marco juridico aplicable.

Que las personas artesanas del estado de Quintana Roo enfrentan condiciones de
desigualdad econdmica y limitaciones para acceder a insumos, capacitacion y canales de
comercializacién, lo que justifica la implementacién de politicas§gublicas orientadas a
fortalecer su actividad productiva.

Economia Social y Solidaria, como mecanismo para promover €
organizacién comunitaria y la generacién de ingresos en localidades con

transparente y ordenada la operacion del programa “Artesanas del Bien
ejercicio fiscal 2026, a fin de garantizar su correcta aplicacion y el uso eficie

recursos publicos.
SEBIEN IESSOL
SECRETARIA DE INSTITUTO DE ECONOMIA
BIENESTAR SOCIAL Y SOLIDARIA

T021i2027
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INTRODUCCION

El estado de Quintana Roo alberga una tradicion artesanal profundamente arraigada en su
identidad cultural, particularmente en las comunidades mayas, donde técnicas como el
bordado y el urdido constituyen expresiones vivas del patrimonio inmaterial de la regién.
Esta actividad no solo representa un legado cultural de generaciones, sino también una
fuente de sustento econémico para miles de familias que habitan en localidades con altos
indices de marginacion y rezago social.

Sin embargo, las personas artesanas del estado enfrentan condiciones estructurales de
desigualdad que limitan su desarrollo: escaso acceso a capacitacion técnica, carencia de
insumos y herramientas adecuadas, limitados canales de comercializacion y baja
organizacion colectiva. Estas condiciones, agravadas por la situacién de pobreza que afecta
al 17.7% de la poblacion estatal —equivalente a 339,800 personas, segun &l INEGI
(2024)—, reducen significativamente |la capacidad de las personas artesanas para\me;orar

sus ingresos y calidad de vida. ‘\
1

Ante esta problematica, el Gobierno del Estado de Quintana Roo, a través de la Secr‘%tarfa
de Bienestar y el Instituto de Economia Saocial y Sclidaria del Estado de Quintana\Roo
(IESSOL), instrumenta el Programa "Artesanas del Bienestar” para el gjercicio ﬂl;(:al
2026. Este programa constituye una respuesta de politica publica orientada a fortalecer 1&5
capacidades humanas, técnicas y productivas de las personas artesanas organizadas tﬂ
Grupos Sociales y Sociedades Cooperativas, mediante la entrega de apoyos en especie
equipamiento, kits artesanales, capacitacién y acciones de promocién comercial—, con e|||
fin de incrementar sus ingresos, mejorar su calidad de vida y promover la Economia Social,
y Solidaria en el estado.

Las presentes Reglas de Operacion se emiten con fundamento en la Ley Organica de la
Administracién Puablica del Estado de Quintana Roo, la Ley para el Desarrollo Social del
Estado de Quintana Reo y su Reglamento, asi como en el Plan Estatal de Desarrollo 2023—
2027, al cual el Programa se encuentra alineado bajo el Eje 1 "Bienestar Social y Calidad
de Vida", Programa 1.2 "Fomento a la Economia Social y Solidaria para el Bienestar Social”.
Su operacion se rige por el Programa Presupuestario S002 "Artesanas del Bienestar", con
un presupuesto autorizado de $20,440,000.00 para el ejercicio fiscal 2026.

El presente documento normativo establece de manera clara, transparente y ordenada los
criterios de elegibilidad, modalidades de apoyo, procedimientos de ccion, derechos ¥,
obligaciones de las personas beneficiarias, asi como los mecanis e seguimiento,
evaluacion y rendicion de cuentas del Programa. Su estructura ha si
orientar tanto a los operadores institucionales como a la ciudadania s
propoésito y funcionamiento de esta intervencion, garantizando su correcta
uso eficiente de los recursos publicos.

el alcance,
jcacion y el

Cabe destacar que, desde su implementacion en 2023, el Programa ha beneficia
numero creciente de personas artesanas: 4,668 en su primer afio de operacion y 5,

aun
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2024, consolidandose como un instrumento efectivo para la preservacion del patrimonio
cultural y el fortalecimiento econémico de las comunidades artesanas de Quintana Roo.

En virtud de lo anterior, tengo a bien emitir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

PRIMERO. El presente Acuerdo tiene por objeto dar a conocer el documento
normativo mediante el cual se establecen aspectos técnicos y operativos, con el
propdsito de ordenar y coordinar las actividades del Programa “Artesanas del
Bienestar”, logrando de este modo los niveles esperados de eficacia)\ eficiencia,
equidad y transparencia. \‘
SEGUNDO. La Secretaria de Bienestar a través del Instituto de Economisl\"Social y
Solidaria del Estado de Quintana Roo, en uso de las atribuciones conferidas por la
Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, el articulo ‘1@15 del
Reglamento de la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana RG\q asi
como de los demas instrumentos en la materia, pone a disposicion de la ciudah{ania
las presentes Reglas de Operacion del Programa “Artesanas del Bienestar”.

Y

L
A

TERCERO. Para los efectos de las presentes Reglas de Operacién, se entendera por:

N

.Apoyo en Especie: La entrega de bienes o servicios a las Personas \,\

Beneficiarias, diferentes al dinero, bajo los criterios establecidos en las
presentes Reglas de Operacion;

Il.Bordado Tradicional: Técnica artesanal de ornamentacion textil que consiste
en decorar telas u otras superficies mediante puntadas realizadas con hilo y
aguja, de acuerdo con disefios y patrones propios de una comunidad o
region;

ll.Capacitacion: Cursos, talleres, practicas y asistencia técnica para mejorar
los procesos de produccién, comercializacién, desarrollo de marca,
vinculacion y posicionamiento en los mercados de productos relacionados a
la actividad apicola, forestal y turismo comunitario, asi como las capacidades
de economia social y cooperativismo;

IV.Catalogo: Listado que contiene relacion de insu
herramientas utilizados para elaborar productos artes
capacitaciones; listado de acciones de Promaocion Comerci

V.Comité: Al Comité Interno de Validacion;

VI.Consejo: El Consejo Técnico de Seleccion;

Vil.Convocatoria: Documento por medio del cual se invita a los Gru
y Sociedades Cooperativas interesados a participar registran
Programa;

Vlil.Cooperativismo: La forma de organizacion social integrada por pe
fisicas con base en intereses comunes y en los principios de solidar

s; listado de
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esfuerzo propio y ayuda mutua, con el propésito de satisfacer necesidades
individuales y colectivas, a través de la realizacion de actividades
economicas de produccion, distribucién y consumo de bienes y servicios;

IX.CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion, instrumento de registro e
identificacion personal asignado por la autoridad competente, que permite
individualizar a las personas residentes en el territorio nacional;

X.Economia Social y Solidaria: Sistema que implica propuestas productivas
que se realizan de manera colectiva, donde se privilegia la generacién de
bienestar social, por medio de la rentabilidad econémica. Es una forma de
hacer economia involucrando a los sectores mas vulnerables;

XI.Equipamiento: Conjunto de materiales, herramientas y equipo necesarios
para la elaboracion de productos artesanales, conforme al Catalogo y a los
criterios del Programa;

Xll.Estado: Al Estado L|bre y Soberano de Quintana Roo;

Xlll.Grupos Sociales: Conjunto de personas artesanas organizadas dé anera
informal para participar en el Programa;

XIV.IESSOL: Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de Q\Jl tana
Roo;

XV.mpulso Artesano Categoria 3 del Programa "Artesanas del Blene-@t T,
dirigida a Grupos Sociales integrados por un minimo de 5 Persan 1S
Artesanas, a quienes se otorga un Apoyo en Especie

XVl.Instancia Ejecutora: El Instituto de Economia Social y Solidaria del Estadé
de Quintana Roo, a través de la Direccion de Vinculacion; \

b\

XVilInstancia Normativa: La Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana
Roo en conjunto con el IESSOL; D
XVliLInstancia Receptora: La Direccién de Vinculacién del IESSOL, a través
de sus Jefaturas de Departamentos;
XIX.KIT: Insumos y materiales artesanales basicos;
XX.Padrén de Beneficiarios: Registro oficial de las Personas Beneficiarias >
atendidas por el Programa;
XXI.Paquete artesanal: Conjunto de insumos, herramientas, materiales y, en su
caso, equipamiento, entregados a los Grupos Sociales y Sociedades
Cooperativas, destinados al fortalecimiento, desarrollo y mejora de
actividades productivas artesanales, conforme a la vocacién productiva y
saberes tradicionales de la poblacion objetivo, con la finalidad de incrementar,
la calidad, valor agregado, capacidad de produccion y posibilidades de
comercializacion de sus productos.

Reglas de Operacion, es registrada en el Padrén de Benefici
apoyos del Programa;

XXlll.Personas Artesanas: Persona que elabora, transforma o produ
artesanales mediante técnicas manuales o tradicionales, inco
conocimientos, identidad cultural y procesos propios de su com
region;

bienes
ando
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XXIV.Programa: Programa “Artesanas del Bienestar”;

XXV.Promocién Comercial: Acciones y apoyos orientados a facilitar la difusién,
exhibiciéon y comercializacion de productos artesanales en ferias, eventos,
congresos u otros espacios de alcance local, nacional o internacional:

XXVI.Raices Artesanales Categoria 1 del Programa "Artesanas del Bienestar",
dirigida a Grupos Sociales integrados por hasta 25 Personas Artesanas, a
quienes se otorga un Apoyo en Especie;

XXVII.Reglas de Operacién: Instrumento normativo que establece los criterios,
requisitos, procedimientos, derechos y obligaciones aplicables al Programa
“Artesanas del Bienestar”;

XXVIlll.Secretaria: Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana Roo.\

XXIX.SEFIPLAN: Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Qm\ntana
Roo; \\

XXX.Sociedad Cooperativa: Forma de organizacién social |ntegrada\\por
personas fisicas basada en el esfuerzo propio y la ayuda mutua, \con
personalidad juridica y patrimonio propios, constituida conforme a' ‘ta

legislacion aplicable, para satisfacer necesidades individuales y colectmaé,\

mediante actividades econdmicas; ;
XXXL.Transformando el Arte Categona 2 del Programa "Artesanas de

Bienestar", dirigida a Sociedades Cooperativas legalmente constituidas, a \\

quienes se otorga un Apoyo en Especie;

XXXIl.Urdido de Hamacas: Técnica de tejido artesanal para la elaboracion de
hamacas;

XXXIL.ZAP: Zonas de Atencion Prioritaria, de acuerdo con
Ley General de Desarrollo Social (LGDS), se consideran Zo
Prioritaria a “las areas o regiones, sean de caracter predomina
o urbano, cuya poblacion registra indices de pobreza,
indicativos de la existencia de marcadas insuficiencias y rezalgs en el
ejercicio de los derechos para el desarrollo social.”
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CAPITULO |
DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

SECCION |
MODALIDADES DEL PROGRAMA

Articulo 1. El Programa se integrara por tres categorias, las cuales son en |la modalidad
Apoyo en Especie a efecto de ordenar su operacion y programacién, las cuales son las
siguientes:

. Raices Artesanales;
Il.  Transformando el Arte; y
. Impulso Artesano.

4\
Cada Grupo Social o Sociedad Cooperativa podra participar Unicamente en un \'-‘,de las
categorias sefialadas en el presente articulo y, en su caso, ser beneficiario d "\dicha
\\I‘.\‘

categoria por una sola ocasion durante el ejercicio fiscal correspondiente.

En dicho supuesto, se otorgara un Apoyo en Especie, el cual podra consistir en la entrega
de un KIT, Equipamiento o ambos, Capacitacion o acciones de Promocion Comerc“_\l,
segun corresponda. '-.\"\

La determinacion del apoyo especifico se realizara atendiendo a las necesidadess-.
particulares de cada Grupo Social o Sociedad Cooperativa, derivadas de su ubicacion
geogréfica y condiciones econdmicas, asi como a la disponibilidad presupuestal del |\
Programa y al dictamen emitido por el Comité. o

SECCION Il
FOLIO E IDENTIFICACION PROGRAMATICA DEL PROGRAMA

Articulo 2. El Programa contara con un presupuesto autarizado de $20,440,000.00 (Son:
veinte millones cuatrocientos cuarenta mil pesos 00/100 Moneda Nacional), el cual podra
ser modificado conforme a la disponibilidad presupuestal durante el ejercicio fiscal 2026.

Dicho presupuesto se encuentra previsto en el Programa Presupuestario S002 “Artesanas
del Bienestar”, con los siguientes componentes:

|. CO1. Paquetes artesanales, entregados;

Il. C02. Capacitacion técnica impartida;

Il. CO3. Apoyos en especie para la promocion comercial entregados; y
V. C04. Kits, entregados.

Los recursos se ejerceran en la partida presupuestal 44101 Ayudas sociales a pe

Lo anterior, con fundamento en el Decreto nimero 198, publicado en el Periodico
del Estado el 18 de diciembre de 2025, mediante el cual se aprueba el Presupuesto
Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el gjercicio fiscal 2028, en el que
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se autorizan erogaciones para la Secretaria de Bienestar, especificamente para el
Programa Presupuestario S002 “Artesanas del Bienestar’, mismas que podran estar sujetas
a modificaciones durante el transcurso del ejercicio fiscal.

SECCION Ill
MATRIZ DEL MARCO LOGICO

Articulo 3.- Los indicadores que dardn seguimiento y reporte de los resultados de este
Programa, estan considerados en la estructura programatica de la instancia normativa,
basada en la Metodologia del Marco Légico (MML) e instrumentada con la matriz de
indicadores para el resultado (MIR), con la finalidad de medir el avance y logro de los
objetivos planteados, mismos que se encuentran alineados al arbol de problemas y arbol
de objetivos, siendo estos los siguientes:

0102101 - Poblacion con Ingreso Inferior a la Linea de Pobreza por Ingreso.
1246S002C011 - Porcentaje de paquetes artesanales entregados a Personas Artesanas
integrantes de grupos sociales o sociedades cooperativas.

12465002C012 - Porcentaje de cursos impartidos a grupos sociales o sociedages
cooperativas \
12465002C013 - Porcentaje de Apoyos en Especie entregados a Personas Artesanals
integrantes de Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas para la promocién comercié\a
de sus productos en eventos. '

Objetivo: Las personas de las comunidades mayas mayores de 18 afios de edad en
situacion de pobreza del Estado de Quintana Roo dedicadas a la produccién artesanal
tradicional cuentan con oportunidades para fortalecimiento de su desarrollo econémico.

Correlacion con el arbol de problemas: Las personas artesanas que habitan en
comunidades en situacion de pobreza y vulnerabilidad presentan carencias economicas
derivadas de la limitada comercializacion de sus productos, la falta de acceso a

financiamiento y a procesos de capacitacién técnica y administrativa, asi como la escasa,

organizacion colectiva, lo que reduce sus oportunidades para mejorar sus ingresos. y.
condiciones de vida.

SECCION IV
ALINEACION DEL PROGRAMA CON EL PLAN ESTATAL DEL D ROLLO DEL
ESTADO 2023- 2027

Articulo 4. El Programa se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo Estado de

Quintana Roo 2023-2027, conforme a los siguientes elementos:

|. Programa presupuestario: S002 "Artesanas del Bienestar”;
Il. Modalidad de apoyo: En especie;
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lll. Poblacién beneficiaria: Personas artesanas que conforman Grupos Sociales o
Sociedades Cooperativas, mayores de edad, que habiten preferentemente en Zonas
de Atencion Prioritaria del Estado:

IV. Cobertura geografica: Los once municipios del Estado de Quintana Roo, con
atencion prioritaria en los municipios de Othén P. Blanco, Felipe Carrillo Puerto,
José Maria Morelos, Bacalar, Lazaro Cardenas y Tulum;

V. Eje de alineacion: Eje 1, Bienestar Social y Calidad de Vida;

VI. Programa del Eje: 1.1 Bienestar Social:

VII. Linea de accién: 01-01-01-06 - Impulsar el desarrollo humane y econdmico de la
poblacion en situacion de pobreza y vulnerabilidad, a través de la inversion y
financiamiento para impulsar las actividades productivas y financieras deylas y los
habitantes en el medio rural y urbano, a fin de generar oportunidades de empleo que
mejoren los ingresos familiares;

VIIl. Dependencia responsable: 1101, Despacho de la Direccién General del Iﬁstituto
de Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo, através de la D|rebcmn
de Vinculacion;

IX. Unidad ejecutora del gasto: 1402, Direccién de Vinculacion del Institutd‘ de
Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo, a través de la Dlrecc\?n
de Vinculacion;

X. Partida del gasto: 44101, Ayudas sociales a personas;
XI. Objetivo de desarrollo: 01-01, Contribuir al bienestar social de las y Io@"'-

quintanarroenses en situacion de pobreza, marginacién y vulnerabilidad para
mejorar su calidad de vida; y

XIl. Meta: 10.1, Lograr progresivamente y mantener el crecimiento de los ingresos de
la poblacion mas pobre.

CAPITULOII
DEL OBJETO DEL PROGRAMA

Articulo 5. El Programa tiene por objeto fortalecer las capacidades humanas, técnicas y.

productivas de las Personas Artesanas del Estado, con el fin de contribuir al incremento de-

sus ingresos y a la mejora de su calidad de vida.
CAPITULO Il

DEFINICION DEL PROGRAMA

Articulo 6. El Programa tiene por objeto organizar a las Personas Artes
Sociales o Sociedades Cooperativas de produccion o consumo, con la finalid
la Economia Social y Soclidaria, asegurar la sostenibilidad de la activida
promover la comercializacion de sus productos en los mercados correspondien
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CAPITULO IV
DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA

SECCION |

ANTECEDENTES
Articulo 7. La produccion artesanal en el Estado de Quintana Roo constituye una actividad
de relevancia histérica, cultural y econdmica, particularmente en las comunidades mayas,
en las que los conocimientos y técnicas tradicionales se transmiten de generacion en
generacion. La elaboracién de artesanias, tales como hamacas y bordado de huipiles,
representa no solo un medio de preservacion del patrimonio cultural inmaterial, sino también
una fuente de ingreso para las personas que habitan en localidades ubicadas er"i Zonas de
Atencion Prioritaria, contribuyendo al desarrollo comunitario y a la Economla\ Social y
Solidaria.

El Programa inicia en el afio 2023, reconociendo el esfuerzo productivo de las mﬁljeres ¥
hombres que elaboran productos artesanales en la entidad, con el objeto de otorgar apoyos
orientados a facilitar su transformacion social y econémica, reducir brechas de desigualdad
y generar condiciones de prosperidad compartida. Su propésito fundamental consis’iﬁe en
promover los productos artesanales elaborados en comunidades localizadas en Zonas de
Atencion Prioritaria, a fin de que los beneficios econdmicos derivados de dicha actividar'f 'se
distribuyan de manera equitativa entre las familias beneficiarias, en congruencia con las
politicas publicas de bienestar social vigentes en el Estado.

Durante el ejercicio fiscal 2023, el Programa beneficio a 4,668 Personas Artesanas

dedicadas principalmente a la elaboracion de hamacas y al bordado de huipiles,
contribuyendo a |la preservacion de la cultura y tradiciones de Quintana Roo, asi como al
fortalecimiento de la Economia Social y Solidaria mediante la produccion artesanal en 150
localidades del Estado.

Para el ejercicio fiscal 2024, el Programa beneficio a 5,050 Personas Artesanas, integradas
en 101 Grupos Sociales, mediante la entrega de paquetes artesanales y la implementacion
de acciones de capacitacion, con el objeto de fomentar la actividad artesanal y mejorar las’
condiciones de vida de las Personas Artesanas que habitan en comunidades originarias del
Estado.

Con base en el analisis del Arbol de Problemas, se identifica que las personas mayores de
edad que habitan en comunidades mayas del Estado se encuentran en situacion de
pobreza y vulnerabilidad, al carecer de oportunidades suficientes para incrementar sus
ingresos, derivado de la limitada insercion de sus productos en | ercados, la escasa
diversificacion de canales de comercializacion y la insuficienciznde procesos de
fortalecimiento productivo.

Derivado del Arbol de Objetivos, se establece como fin que las personas m
de las comunidades mayas en situacion de pobreza cuenten con oportuni
desarrollo econdmico, mediante el fortalecimiento de la produccién y comerc
articulos artesanales tradicionales, promoviendo su incorporaciéon a merca
nacionales e internacionales.

locales,
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El Programa "Artesanas del Bienestar” acredita su contribucién al combate a la pobreza y
al impulso de la productividad, al favorecer la reconstruccion del tejido social y el incremento
en la calidad de vida de las Personas Artesanas del Estado, asi como la preservacion del
patrimonio cultural y el fortalecimiento de la Economia Social y Solidaria en Quintana Roo.

SECCION Il
PROBLEMAS, CARENCIAS O NECESIDAD SOCIAL

Articulo 8. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en el Informe de
Medicién Multidimensional de la Pobreza 2024, sefiala que en el estado de Quintana Roo
viven 339,800 personas en situacion de pobreza, las cuales representan el 17.7% de la
poblacién estatal. Ademas, el porcentaje de la poblacién en situacion de pobreza extrema
es de 2.6%, equivalente a 50,000 personas y el porcentaje de la poblacién pobreza
moderada es de 15.1%, equivalente a 289,800 personas. Las personas en sitljacion de
vulnerabilidad por carencias sociales son 736,300 lo cual representa el 383% de la
poblacion.

Conforme a los Datos Estadisticos de Comercio Internacional de la Organizacién ¢ e las
Naciones Unidas, México ocupa uno de los primeros lugares a nivel mundial en la
elaboracién de artesanias, lo que refleja la importancia econémica, social y cultura\ del
sector artesanal. 4

La produccién artesanal en México se distingue por su diversidad y calidad, como resultadg
de la composicion étnica del pais y de la transmision intergeneracional de tecnlcas\
tradicionales de elaboracion.

De acuerdo con el Informe de Acciones Relevantes 2019-2024 del Fondo Nacional para el
Fomento de las Artesanias, el sector artesanal representd 6.9 millones de puestos de
trabajo en el segundo semestre de 2023, equivalente al 12% de |la poblacién ocupada en el
pais.

Conforme al Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, las artesanias de Quintana Roo se
basan principalmente en la cultura maya y en el uso de materiales autdctonos, destacanda
la produccion de textiles, bordados, hamacas, productos de madera, fibras vegetales y
materiales marinos.

El valor de la produccion artesanal a precios constantes fue de $79,907,000.00 en 2018, lo
que representd el 0.08% del Producto Interno Bruto turistico, cifmg inferior al promedio
nacional de 3.81%, lo que posiciona al Estado en los Gltimos lugareSjg nivel nacional en
participacion de dicho sector.

Las Personas Artesanas que habitan en zonas rurales del Estado enfrentagyimitaciones
esfructurales para su desarrollo econdmico, derivadas de |a falta de acceso a

recursos productivos y canales adecuados de comercializacion.

produccion, disefio y comercializacion, lo que incide en la calidad de los productos'y re
su competitividad en el mercado.
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Asimismo, la insuficiencia de insumos y herramientas adecuadas limita la capacidad
productiva de las Personas Artesanas, afectando la cantidad y calidad de sus productos,
asi como su insercion en mercados, al depender de intermediarios y carecer de
conocimientos en marketing y acceso a plataformas de venta

La Economia Social y Solidaria se orienta a la construccién de un modelo econdmico
basado en el bienestar social, el desarrollo sostenible y la cooperacion, con el objeto de
atender las necesidades colectivas mediante esquemas productivos incluyentes.

En este contexto, el Programa se orienta a fortalecer las capacidades humanas, técnicas y
productivas de las Personas Artesanas del Estado de Quintana Roo, con el fin de contribuir
al mejoramiento de su calidad de vida. \ A

En este contexto, la poblacion afectada que da origen a la intervencion pUbIl‘r{a esta
conformada por las personas dedicadas a la produccién artesanal tradjcional
pertenecientes a comunidades mayas del Estado de Quintana Roo, mayores de 18'afios,
que se encuentran en situacién de pobreza y habitan preferentemente en Zonds de
Atencion Prioritaria (ZAP). Se estima que esta poblacién asciende a 4,000 personas
artesanas integradas en Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas, quienes enfrentan
limitaciones estructurales para el desarrollo de su actividad: acceso insuficiente a insuh'_ft,j-s
y materiales de calidad, escasa capacitacion técnica en procesos de produccion, 'y
comercializacion, y limitados canales formales para la difusion y venta de sus productos
artesanales, condiciones que reducen su productividad, ingresos y calidad de vida. A\

"y

CAPITULO V
DEL OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

SECCION |
DEL OBJETIVO GENERAL

Articulo 9. El presente Programa tiene como objetivo que las personas de las comunidades
mayas mayores de 18 arios de edad en situacion de pobreza del Estado de Quintana Roo,:
dedicadas a la produccion artesanal tradicional y organizadas en Grupos Sociales o
Sociedades Cooperativas que habitan en Zonas de Atencion Prioritaria, cuenten con
oportunidades para el fortalecimiento de su desarrollo econdmico, gnediante la entrega de
apoyos en especie hasta 4,000 Personas Artesanas integradas Grupos Sociales ©
Sociedades Cooperativas.

SECCION II
DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Articulo 10. Son objetivos especificos del Programa:

. Otorgar Apoyo en Especie consistente en Kit o Paguetes
integrados por materiales, herramientas y equipo necesarios para la elabora8jon
de productos artesanales, a las Personas Artesanas organizadas en Grup
Sociales de 20 integrantes o en Sociedades Cooperativas;
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Il. Impulsar procesos de Capacitacion dirigidos a los Grupos Sociales ©
Sociedades Cooperativas de Personas Artesanas, orientados al fortalecimiento
de sus técnicas tradicionales, asi como al desarrollo de capacidades en
cooperativismo y en gestion de negocios comunitarios, con el fin de fomentar el
autoempleo, incluyendo técnicas especializadas conforme a sus necesidades; y

1ll. Otorgar Apoyos en Especie a los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas
para la Promocion Comercial, a fin de facilitar la participacion de las Personas
Artesanas en foros, ferias y eventos que promuevan la difusion vy
comercializacion de sus productos artesanales.

IV.Entregar Kits a Personas Artesanas organizadas en Grupos Social .\ de hasta
5 integrantes, integrados por materiales e insumos basicos para la elaboracion
de productos artesanales, con el fin de fortalecer las capacidades productivas
de Personas Artesanas en situacién de pobreza que habitan en Zonas de
Atencién Prioritaria del Estado. \\

CAPITULO VI \\
LINEAMIENTOS GENERALES W\

SECCION | A\
DE LA COBERTURA \\

Articulo 11. El Programa tendré cobertura en los once municipios del Estado, con atenciéﬁ
l

prioritaria en los municipios de Othén P. Blanco, Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos,'

Bacalar, Lazaro Cardenas y Tulum, los cuales serdn considerados como criterio de 5\

priorizacion en el proceso de seleccion de beneficiarios conforme al Articulo 18 de las
presentes Reglas de Operacion.

SECCION Il
DE LA POBLACION POTENCIAL Y DE LA POBLACION OBJETIVO

Articulo 12. La poblacion potencial del Programa esté integrada por 135,500 Personas,
Artesanas organizadas en Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas que habitan”

preferentemente en ZAP del Estado.

neficiar hasta 4,000
ad, en situacion de
as, que habitan
formidad con la
ion.

Articulo 13. La poblacién objetivo del Programa consiste en
Personas Artesanas de comunidades mayas, mayores de 18 afios d
pobreza, integradas en Grupos Sociales o Sociedades Cooper:
preferentemente en Zonas de Atencion Prioritaria (ZAF) del Estado, de
suficiencia presupuestal y a lo dispuesto en las presentes Reglas de Ope

SECCION Il
METAS FISICAS

Articulo 14. El Programa proyecta beneficiar hasta 4,000 Personas Artesan de

comunidades mayas, mayores de 18 afios de edad, en situacion de pobreza, integrada

Pagina 15 de 60

115



febrero 27 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas, mediante la entrega de Apoyos en Especie,
los cuales podran integrarse por:

I Paquetes artesanales;
1. Capacitacion;

1. Promocion Comercial; y
V. Kits.

CAPITULO VII
CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS \

Articulo 15. El Programa consiste en el otorgamiento de Apoyos en Especie a\lps Grupos
Sociales o Sociedades Cooperativas, conforme a la categoria en la que se epcuentren
inscritos, de acuerdo con lo previsto en el Anexo 11B denominado "Catalogo Art '@anai", el
cual forma parte integral de las presentes Reglas de Operacion. W

\

\

Para cada categoria se otorgaran los siguientes conceptos de apoyo: §
._I'\
I. Categoria 1: Raices Artesanales, dirigida a Grupos Sociales integradﬁig de
hasta 25 personas. W,

Se otorgara un Apoyo en Especie por un monto de hasta $160,000.00 (Son:
Ciento sesenta mil pesos 00/100 Moneda Nacional), sujeto a los montog
establecidos en los procedimientos de contratacion de la Secretaria, par, \\
beneficiar hasta 100 Grupos Sociales, conforme a los siguientes conceptos:

;!
\
h
Concepto Descripeién Monto destinado X
KIT Conjunto de materiales basicos necesarios para la elaboracion de productosHasta $50,000.00 (Son: Cincuenta mil N
L rtesanales. Contenido en el Anexa 118, coma KIT 1 Catdlogo de Equipamiento jpesos 00/100 Moned, Nacional] po A

cada Grupos Social

Hasta $50,000.00 (Son: Cincuenta mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) porl

ICanjunto de herramientas y equipos necesarios para |a elaboracion de productosl Grupos Social

hquipamientoamsanales. Materiales para el mejoramiento de los espacios fisicos de los tallereg
artesanales. Contenido en el Anexo 12, come Catdlogo de Equipamiento.

ta $30,000.00 (Son: Treinta mi
00/100 Moneda MNacional) por
Imparticién de cursos, talleres y practicas para mejorar las técnicas artesanales(Ca! rupos Social
tradicionales y sus capacidades de Cooperativismo, y desarrollo de negocios|
comunitarios, asi como de técnicas especializadas conforme a sus necesidades,
Contenido en el Anexo 118, come Catalogo de Capacitacion Artesanal

Capacitaciéon
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Promocion
Comercial

lspoyo en Especie para crear alianzas y canales de comercializacion formales que|
conecten a las Personas Ar conr
e venta y expansion, a través de la promocidn en diferentes espacios como foros
ferias y eventos que promusvan 2 cultura y economia social. Apoyas en Especie
contenidos en el Anexa 118, como Catélago de Promocion Comercial.

jus, abrienda nuevas oportunidades|

leada Grupos Social

Hasta $30,000.00 (Son: Treinta mi
pesos 00/100 Meoneda Macional) po

\

“‘\
1. Categoria 2: Transformando el Arte, dirigida a Sociedades Cooperaﬂyas,
\

Se otorgara un Apoyo en Especie hasta por un monto de $334,000,\C§0 (Son:
Trescientos treinta y cuatro mil pesos 00/100 Moneda Nacional), sujetq a los

montos establecidos en los procedimientos

de contratacién de la Sedréitaria,

para beneficiar hasta 6 Sociedades Cooperativas, conforme a los sigﬁx{gnies

conceptos: \\
WA\
\\."'-,
\\
Concepto Descripcién Monto destinado \ l
KIT Conjunto de i L ios para la elaboracicn| Hasta $70,000.00 (Son: Setenta mil pes:
e productos artesanales. Contenido en el Anexa 11B, como 00/100 Moneda Nacional) por cada Sociedat
KIT 1 Catdlogo de Equipamiento. Cooperativa, I \
Conjunto de herramientas y equipo necesarios para lg Hasta $104,000.00 (Son: Ciento cuatro mil
lelaboracien de productos artesanales. Materiales para el pesos 00/100 Moneda Nacional) por cada
Equi i j i de los espacios fisicos de los talleres Socledad Cooperativa.
artesanales. Contenida en el Anexa 118, como Catalogo de|
quipamiento.
Imparticion de cursos, talleres y practicas para mejorar lag Hasta $40,000.00 (Son: Cuarenta mil pesos
kécnicas artesanales tradicionales y sus capacidades del00/100 Moneda Nacional) por cada Sociedad
< [Caoperativismo y desarrollo de negocios comunitarios, asi como Cooperativa
CGapacitacion lde técnicas especializadas conforme a sus necesidades|
Contenido en el Anexo 11B, como Cataloge de Capacitacidn
Artesanal.
Bpoyo en Especie para crear alianzas y canales dg Hasta $120,000.00 (Son: Ciento veinte mil
leomercializacion formales que conecten a las Personas pesos 00/100 Moneda Nacional) por cada
Pramocisn Jwrtesanas con mercados, abriendo nuevas _npnrtunidlades des Sociedad Cooperativa. N
Comercial \ranta_y expansién, a t_ra\rés de la promocion en dif
lespacios como foros, ferias y eventos que promuevan la cultural
economia social. Apoyos en Especie contenidos en el Anexgl
11B, coma Catéloge de Promocion Comercial.
. Categoria 3: Impulso Artesano, dirigida a Grupos Sociales IMegrados por un

minimo de 5 personas.

Se otorgara un Apoyo en Especie de kit de bordado por un
$2,123.50 (Son: Dos mil ciento veintitrés pesos 50/100 Mone
Apoyo en Especie de kit de urdido de hasta $1,900.00 (Son: Mil nov
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pesos 00/00 Moneda Nacional) sujetos a los montos establecidos en los
procedimientos de contratacion de la Secretaria, para beneficiar hasta 800 y 388
personas respectivamente, conforme al siguiente concepto:

Concepto Descripeldn Meonto destinado

Canjunto de materiales basicos necesarios para la hasla $2,123.50 (Son: Dos mil ciento
lelaboracian de productos (detarminade itrés pesos 50/100 Moneda Macional)
KIT
en el Anexo 11B de |as presentes Reglas de
Operacién como KIT).

Concepto Descripcion Monto destinado

Conjunto de materiales basicos necesarios para la |hasta $1,900.00 (Son: Milinovecientos
KIT [elaboracién de productos artesanales (determinadojpesos 00/00 Monada Nac%nai}
en el Anexo 11B de las presentes Reglas de
Operacian como KIT). \

\\
Articulo 16. El Consejo analizard cada proyecto presentado por los Grupos | \E{males o

Sociedades Cooperativas, considerando criterios de viabilidad tales como: coherencia con
los objetivos del programa, factibilidad, sostenibilidad, sustentabilidad, impacto esperado,
capacidad organizativa, eficiencia financiera e innovacion o valor agregado. ‘\\

W

Wi

a la disponibilidad de los recursos que sean ministrados por la SEFIPLAN o por la fuente
de financiamiento correspondiente, y se otorgard un KIT por beneficiario en una A&a

A
Articulo 17. La entrega del Apoyo en Especie estara sujeta a la suficiencia presupua&al y

ocasion a los integrantes de cada Grupo Social 0 Sociedad Cooperativa beneficiaria durante
el ejercicio fiscal 2026. \
En el supuesto de que existan Apoyos en Especie que no hayan sido entregados durante
dicho ejercicio fiscal, podra habilitarse un periodo extraordinario para su entrega dentro de
los primeros noventa dias naturales del ejercicio fiscal subsecuente.

-

e

CAPITULO VIII
DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD, REQUISITOS Y PROCESO DE SELECCION
DE LOS GRUPOS SOCIALES Y SOCIEDADES COOPERATIVAS

SECCION |
CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Articulo 18. Podran participar en el Programa los Grupos Sociales o Sociedades
Cooperativas integrados por Personas Artesanas que cumplantgon los siguientes criterios
de elegibilidad, conforme a la categoria en la que soliciten su ins

I.  Categoria 1: Raices Artesanales

al “Modelo de |
sentes Reglas

a) Integrarse como Grupo Social de 20 Personas Artesanas, confo
Acta de Integracion del Grupo Social” previsto en el Anexo 1 de las
de Operacion;

Pagina 18 de 60

118



febrero 27 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

b) Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Social realicen actividades
artesanales tales como bordado tradicional, urdido de hamacas, tallado de madera,
bejuco u otros productos artesanales;

c) Podran participar Grupos Sociales beneficiados en el ejercicio fiscal 2025 que
contintien trabajando con el proyecto;

d) En igualdad de condiciones, se otorgara preferencia a los Grupos Sociales o
Sociedades Cooperativas cuyos integrantes habiten en los municipios de Othén P.
Blanco, Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos, Bacalar, Lazaro Cardenas y
Tulum, por concentrar la mayor proporcién de la poblacién objetivo consideradas
como ZAP;

e) Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Social sean mayores de edad; y

f) Que ninguno de los integrantes haya recibido en el presente ejercicio fi :bal,
Apoyos Econdmicos o en Especie de otra dependencia o del gobierno fé}slleral.
estatal o municipal, para los mismos conceptos que se solicitan, asi com}q\pinguno
de los integrantes sea servidor publico en activo o en licencia. \

II.  Categoria 2: Transformando el Arte

iy
.\

a) Ser una Sociedad Cooperativa legalmente constituida, lo cual debera acred\t rse
mediante su acta constitutiva; en caso de requerirse alguna actualizacion de\su
documentacion legal, el Consejo revisara la viabilidad del caso;

b) Que las personas integrantes de la Sociedad Cooperativa tengan la calidad !
Personas Artesanas y se dediquen al bordado tradicional, urdido de hamacaéy
tallado de madera, bejuco u otros productos artesanales; \

¢) En igualdad de condiciones, se otorgara preferencia a los Grupos Sociales o
Sociedades Cooperativas cuyos integrantes habiten en los municipios de Othén P.
Blanco, Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos, Bacalar, Lazaro Cardenas y
Tulum, por concentrar la mayor proporcion de la poblacién objetivo consideradas
como ZAP;

d) Podran participar Sociedades Cooperativas beneficiadas en ejercicios fiscales
anteriores que contintien trabajando con el proyecto; y

e) Que ninguno de los integrantes haya recibido en el presente ejercicio fiscal, Apoyos
Economicos o en Especie de otra dependencia o del gobierno federal, estatal o
municipal, para los mismos conceptos que se solicitan, asi como ninguno de los
integrantes es servidor publico en activo o en licencia.

lll. Categoria 3: Impulso Artesano

a) Integrarse como Grupo Social de minimo 5 Personas Artesanas;
b) Que ninguno de los integrantes haya recibido en el presente ejercici
Econémicos o en Especie de otra dependencia o del gobierno fe
municipal, para los mismos conceptos que se solicitan, asi como ni
integrantes sea servidor plblico en activo o en licencia.

En igualdad de condiciones, se otorgara preferencia a los Grupos
Sociedades Cooperativas cuyos integrantes habiten en los municipios
Blanco, Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos, Bacalar, Lazaro

Cc

—
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Tulum, por concentrar la mayor proporcion de la poblacion objetivo consideradas
como ZAP; y

d) Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Social sean mayores de edad.

SECCION Ii
DE LOS REQUISITOS

Articulo 19. Los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas integrados por Personas
Artesanas que deseen participar en el Programa y ser considerados como Personas
Beneficiarias deberan presentar de manera fisica la documentacién que corresponda a la
categoria en la que soliciten su inscripcion, conforme a lo siguiente:

I
a)
b)
o)
)

e)

a)
b)

c)

d)

e)

]

Categoria 1: Raices Artesanales r\
\

“Modelo de Acta de Integraciéon del Grupo Social’, conforme al Anexd\‘ﬁ de las
presentes Reglas de Operacion;

“Modelo de Solicitud de Apoyo en Especie”, conforme al Anexo 2 de las plfe\sentes
Reglas de Operacion;

"Modelo de Carta Compromiso para Capacitacion”, conforme al Anexo 13 ﬁe las
presentes Reglas de Operacion;

Copia de credencial para votar vigente de cada una de las Personas Artesanas ﬁwe
integran el Grupe Social, con domicilio en el Estado;

Copia de la CURP de cada una de las Personas Artesanas que integran el Gruﬁp
Social, Gnicamente en caso de que no se encuentre contenida en la |dent:fn:.aC|6rQ
oficial; y

“‘Modelo de Carta Compromiso para formalizar una Sociedad Cooperativa de"-..\

Personas Artesanas’, conforme al Anexo 6B de las presentes Reglas de Operacion.
Categoria 2: Transformando el Arte

Copia del Acta Constitutiva de la Sociedad Cooperativa y, en su caso, de sus
modificaciones;

“Modelo de Solicitud de Apoyo en Especie”, conforme al Anexo 2 de las presentes
Reglas de Operacion,

Constancia de Situacion Fiscal de la Sociedad Cooperativa (cogfecha de expedicion
no mayor a noventa dias naturales anteriores a la presentaciofyde la solicitud del
Apoyo en Especie), en caso de no contar con la Constancia o n8gsté actualizada,
se estara a lo enmarcado en el articulo 18 fraccién Il, inciso a);
Copia de credencial para votar vigente de cada una de las Persona
integran la Sociedad Cooperativa, con domicilio en el Estado;
Copia de la CURP de cada una de las Personas Artesanas que integra
Cooperativa, Unicamente en caso de que no se encuentre cont
identificacién oficial; y

“Modelo de Carta Compromiso para Capacitacion’, conforme al Anex
presentes Reglas de Operacion.

rtesanas gue

Categoria 3: Impulso Artesano
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a) Solicitud de apoyo del Equipamiento, en formato libre:

b) Copia de credencial para votar vigente de cada una de las Personas Artesanas
que integran el Grupo Social, con domicilio en el Estado de Quintana Roo; y

c} Copia de la CURP de cada una de las Personas Artesanas que integran el Grupo
ST?c:iarI, lnicamente en caso de que no se encuentre contenida en la identificacion
oficial.

La presentacion de la documentacién a que se refiere el presente articulo no garantiza el
otorgamiento de los Apoyos, sino Unicamente la posibilidad de participar en el proceso de
seleccion del Programa.
SECCION Il
DEL PROCESO DE SELECCION \
Articulo 20. El proceso de seleccion se desarrollara conforme a las etapas sigui\gntes:

I. Instalacién del Comité. Se llevara para la presentacion y aprobaciéh de la
Convocatoria del Programa. )

Il. Publicacién de la Convocatoria. Se realizard a més tardar 3 dias habiles d&spués
que determine el Comité.

lll. Instalacién de ventanillas. Para la recepcion de la documentacion de los Gripos
Sociales o Sociedades Cooperativas solicitantes, debiendo la Instancia Recep ora
recibir inicamente expedientes completos.

IV. Supervisién. Para verificar que el proyecto registrado por la persona solicitarﬁ
cumple con lo establecido en las Reglas de Operacion, la Instancia Ejecutora,
realizara visitas de campo aleatorias, constatandose, que la poblacién objetivo es Ia%\.‘
establecida por las Reglas de Operacion, la veracidad de la informacidn contenida 'L.\
en el proyecto; asi mismo se verificars la integracién del Grupo Social de acuerdo
con lo establecido en el “Acta de Integracion del Grupo Social' (Anexo 1, de las
Reglas de Operacidn), para asegurar que los integrantes del grupo sean los mismos
que se registraron. Las visitas se realizaran en apego al “Modelo de Supervision” \
(Anexo 4, de las Reglas de Operacién). N

V. Recepcién y revisién de documentacién. Consistente en recopilar la informacion,

verificar su integridad y realizar, en su caso, las supervisiones fisicas necesarias
para integrar los expedientes que seran turnados al Consejo;

Instalacion del Consejo. Analizard las solicitudes considerando criterios de
viabilidad, tales como: congruencia con los objetivos del Programa, factibilidad,
sostenibilidad, impacto esperado, capacidad organizativa, eficiencia financiera e
innovacion o valor agregado;

Vil.Los resultados de la seleccion. Se determinaran los Grupos Sociales o

Sociedades Cooperativas beneficiarios, los cuales se piiglicaran en la pagina de

internet oficial de la Secretarfia o en sus redes sociales oficial@g hasta 15 dias habiles

posteriores a la dictaminacion del Consejo; y

Viil. Entrega de los Apoyos en Especie. Se realizara dur

Programa, pudiendo efectuarse en un acto publico o dire

comunidades de las Personas Beneficiarias, coordinando previame

de capacitacion correspondientes.

T

VL

la vigencia del
mente en las
las acciones
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CAPITULO IX

DE LOS PARTICIPANTES, SU INTEGRACION Y DE SUS FUNCIONES EN EL

PROGRAMA

SECCION |
DE LOS PARTICIPANTES

Articulo 21. Para la ejecucién del Programa participaran las siguientes instancias:

L.

Comité: Organo colegiado encargado de interpretar las presentes Reglas de
Operacion y resolver los casos no previstos en las mismas; \

Consejo Técnico de Seleccién: Organo colegiado encargado de ‘ﬂinalizar y
dictaminar la seleccion de las Personas Beneficiarias del Programa; \
Instancia Ejecutora: El Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de
Quintana Roo (IESSOL), a través de la Direccion de Vinculacion, responsable de la
supervision, correcta operacion y desarrollo del Programa; de dar seguimib\' to al
proceso de adquisicion y entrega de los apoyos en especie a las Personas
Beneficiarias, asi como del cumplimiento de las presentes Reglas de Operaciéi’ﬂy la
normatividad aplicable en la materia: W

conjunto con el IESSOL, responsables de verificar el cumplimiento de las present
Reglas de Operacion y de la normatividad aplicable:
Instancia Receptora: La Jefatura de Departamento adscrita a la Direccion de '\,
Vinculacién del IESSOL, encargada de recibir la documentacién presentada por los
Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas. '

. Instancia Normativa: La Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana Roo,"‘\ig

SECCION II
DE LA INTEGRACION DEL COMITE

Articulo 22. El Comité estara integrado por:

V.

VL

Presidencia: La persona titular de la Direccion General del IESSOL, con voz y voto;
Secretaria Técnica: La persona titular de la Secretaria Técnica del IESSOL, con
voz y voto;

Primer Vocal: La persona titular de la Direccién de Vinculacién del IESSOL, con voz
y voto;

Segundo Vocal: La persona titular del Departamento Juri
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
del IESSOL, con voz y voto;

Tercer Vocal: Una persona representante del Instituto de la Cult
Quintana Roo (ICA), con voz y voto;

Invitado Permanente: Una persona representante de la Secretaria
y Buen Gobierno, con voz y sin voto; y

y de la Unidad de
Datos Personales

y las Artes de

Vil.Invitados Especiales: Personas servidoras publicas que podran partic an voz

Articulo 23. En caso de ausencia de la persona titular de la Presidencia del Comité\a
persona titular de la Secretaria Técnica asumira dicha funcién y designara a su suplente.

y sin voto.
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Las personas integrantes del Comité podran designar una persona suplente con nivel
jerarquico inmediato inferior, quien contara con las mismas facultades que la persona
propietaria, con voz y voto en las sesiones.

Articulo 24. E| Comité tendra por objeto vigilar el cumplimiento de las presentes Reglas de
Operacién en la ejecucion del Programa.

El Comite sesionara de manera ordinaria al menos una vez cada cuatrimestre y, de manera
extraordinaria, cuando asi lo determine su Presidencia.

SECCION Il
DE LA INTEGRACION DEL CONSEJO

Articulo 25, El Consejo estara integrado por:

l.  Una persona representante del IESSOL, designada por la Direccién General, ‘qwen
lo presidira, con voz y voto;

Il. La persona titular de la Direccion de Vinculacién del IESSOL, con voz y voto;

lll. Al menos una persona representante de dependencias de! Gobierno del Estédc
relacionadas con el objeto del Programa, con voz y voto;

IV. Una persona representante del Instituto de la Cultura y las Artes del Estado é@
Quintana Roo, con voz y voto; y

V. Una persona representante de una institucion de educacion superior con presencna\\

en el Estado y experiencia en proyectos productivos, con voz y voto,

SECCION IV
DE LAS FUNCIONES

Articulo 26. La Instancia Normativa tendra las siguientes funciones:

I Definir y regular los criterios que guien la ejecucion del Programa, verificando su
alineacion con los objetivos establecidos en las presentes Reglas de Operacion y
con la normatividad aplicable;

IIl. Actualizar la documentacion normativa del Programa, a solicitud de la Instancia
Ejecutora;

lll. Verificar que los recursos asignados al Programa se gj
disposiciones aplicables; '

IV. Supervisar la atencién de quejas o controversias que se prenten durante la
implementacion del Programa; y

V. Las demas que se deriven de |a operacion del Programa.

Articulo 27. La Instancia Ejecutora tendra las siguientes funciones:

l. Supervisar que se brinde un trato digno, equitativo, oportuno y de
discriminacion alguna, a los Grupos Sociales o Sociedades Cgope
Beneficiarios;

Il. Atender y resolver las problematicas o controversias que se presenten durant
ejecucién del Programa;
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IIl. Coordinar acciones con dependencias publicas y organismos privados para
fortalecer las acciones del Programa;

IV. Determinar la suspension temporal o definitiva del Programa por caso fortuito o
fuerza mayor;

V. Elaborar y presentar, en tiempo y forma, la comprobacion de la asignacion de los
Apoyos del Programa;

VI. Definir la logistica y operacion del Programa conforme a los recursos materiales,
financieros y humanos disponibles;

VIl Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion de datos
personales; y

VIII. Las demas que se deriven de la ejecucion y operacion del Programa.

Articulo 28. La Instancia Receptora tendra las siguientes funciones:

I. Elaborar, publicar y difundir la Convocatoria del Programa, previo acuerdo del Comité;

Il. Asesorar a los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas durante el
establecido en la Convocatoria;

1ll. Encargada de recibir la documentacion presentada por los Grupos Sociales y
Sociedades Cooperativas;

IV. Recibir las solicitudes de los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas
interesados en participar en el Programa y verificar que la informacic
documentacion presentada cumpla con los requisitos establecidos en las presentes
Reglas de Operacion;

V. Revisar, evaluar y resguardar la informacion y documentacion proporcionada por Iog\
Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas, \

VI. Publicar y difundir los resultados de los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas ‘\.__
seleccionados a través de los medios oficiales de la Secretaria; v\

VIl. Integrar el Padron de Beneficiarios;

VIIl. Resguardar el expediente fisico de cada Grupo Social o Sociedad Cooperativa
beneficiario, asi como el comprobante de entrega del Apoyo en Especie, conforme i
al Anexo 8;

IX. Realizar visitas de seguimiento a los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas
beneficiarios, requisitando el Anexo 4, Modelo de Supervision; y

X. Las demds gue se establezcan en las disposiciones legales aplicables.

Articulo 29. E| Comité tendra las siguientes funciones:

I. Revisar y validar la planeacion de la inversion del Programa;
Il. Autorizar el alcance del presupuesto y, en su caso, sus modifi N
1ll. Modificar la cobertura del Programa para atender situaciones noYgvistas en las
presentes Reglas de Operacion;
IV. Autorizar la publicacion de las Convocatorias;
V. Aprobar, en su caso, la ampliacién de la vigencia del registro al Progr
VI. Autorizar modificaciones a los modelos de los anexos de las presentes
Operacion, conforme a las necesidades de operacion del Programa;
VIl. Informar a la Secretaria sobre las sesiones realizadas y remitir copia dejas
respectivas; y
VIIL. Interpretar las presentes Reglas de Operacion y resolver los casos no
previstos, debidamente fundados y motivados; y
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IX. Cualquier situacién no prevista sera resuelta por el Comité.

Articulo 30. El Consejo tendra las siguientes funciones:

I.  Evaluar y autorizar los proyectos productivos interesados en participar.

Il. Podra realizar observaciones a los Proyectos presentados, para efecto que puedan
modificarse y ser elegibles.

lll. Rechazar los Proyectos presentados, que no cumplan con las Reglas de Operacién,
los criterios de la Convocatoria, o que no sean viables.
Contra la resolucién mediante la cual se elija o rechace un Proyecto, p‘{( parte del
Consejo, no mediara recurso algune. \.\‘-\

L

CAPITULO X \\
DE LOS DERECHOS, DE LAS OBLIGACIONES DE LOS GRUPOS SOC!ALES_IO
SOCIEDADES COOPERATIVAS Y DE LAS CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSQN(\S

BENEFICIARIAS A

ol
L

SECCION |
DE LOS DERECHOS A\
i\
Articulo 31. Los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas integrados por Personas h 1
Artesanas que participen en el Programa tendran los siguientes derechos: 3

I Recibir un trato respetuoso, digno, oportuno y de calidad, sin discriminacién alguna,
por parte de la Instancia Ejecutora, de las personas servidoras publicas de las
dependencias participantes y de cualquier persona involucrada en la operacion del
Programa; N

Il. Tener garantizada la reserva y proteccion de sus datos personales en poder del
IESSOL, conforme a la normatividad aplicable;

lll. Presentar quejas o denuncias ante las instancias competentes;

IV. Recibir orientacion y asesoria sobre los mecanismos para acceder al Programa; y

V. Los demas gue se establezcan en otras disposiciones legales aplicables.

SECCION I
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 32. Los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas inte
Artesanas tendran las siguientes obligaciones:

0s por Personas

I. Participar de manera corresponsable en las acciones que deriven

Il. Cumplir con los requisitos, lineamientos y disposiciones establecido
Reglas de Operacion;

lll. Utilizar los Apoyos en Especie exclusivamente para los fines adtorizalgs por el
Programa;
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IV. Comprometerse a participar y asistir a las actividades de Capacitacién que se
desarrollen durante la ejecucion del Programa, requisitando el Anexo 13 de las
presentes Reglas de Operacion, con excepcion de la categoria Impulso Artesano;

V. Otorgar las facilidades necesarias a las autoridades competentes en materia de
fiscalizacion para verificar la entrega y el uso de los Apoyos en Especie, con
excepcion de la categoria Impulso Arfesano; y

VI. Las demas que se establezcan en otras disposiciones legales aplicables.

SECCION i
DE LAS CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 33. Los Apoyos se suspenderan definitivamente a la Persona Beneficiaria, en el
ejercicio fiscal correspondiente, y causara baja del Padrén de beneficiarios de acuqrdo con
las siguientes causales: \

I. Lucrar con los beneficios del Programa, o cualquier forma gue atente contra POS\ﬂnes
del Programa;

Il. Presentar informacion y documentacion falsa, para lo cual se integrara el expeduerete
y se remitira a la instancia correspondiente de conformidad con lo establecido en'el
articulo 74 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Qumtana
Roo y sus Municipios.

lll. Cuando la Persona Beneficiaria ya no cumpla con las Obligaciones del Programa; y\

IV. Por fallecimiento. 1

Articulo 34. La baja de |la Persona Beneficiaria debera notificarse por escrito a la Instancia
Receptora mediante el llenado del Anexo 5, denominado "Modelo de Sustitucién de
Persona Beneficiaria”, y del Anexo 9, denominado "Formato de Acta Circunstanciada de
Hechos”, ambos elaborados por la persona representante del Grupo Social
Posteriormente, la Instancia Ejecutora llevara a cabo las acciones administrativas
correspondientes.

Articulo 35. Al concluir el proceso de baja, el Grupo Social podra incorporar a una persona .
en su lugar, debiendo llenar debidamente el “Modelo Sustitucién de Persona Beneficiarial’
anexo 5 de las Presentes Reglas de Operacion y entregarlo a la Instancia Ejecutora para
control interno y soporte archivistico y documental.
CAPITULO XI
DE LA MECANICA OPERATIVA

Articulo 36 La mecanica operativa del Programa se desarrollara conform
siguientes:

I. La publicacion de las Convocatorias sera autorizada por el Comite;

II. El Comité aprobara la publicacién de la Convocatoria;

Ill. La Instancia Receptora solicitard a la unidad administrativa correspondien
Secretaria la publicacion de la Convocatoria en su pagina de internet oficial y
redes sociales institucionales, a través de la cual se dara a conocer la informa®
dirigida a los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas interesados;
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IV. En la Convocatoria se sefialara la apertura de ventanillas para el registro, asi como
los lugares, fechas y horarios de recepcién de la documentacion;

V. Los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas interesados podran acudir a las
oficinas del IESSOL o a los médulos que se instalen para tal efecto, presentando la
totalidad de los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacian; no
se recibiran solicitudes incompletas;

VI. La Instancia Receptora revisara y valorara la documentacion presentada, verificando
el cumplimiento de los requisitos establecidos en las presentes Reglas de
Operacion; en caso de omisién, la solicitud no podra ser considerada para participar
en el Programa;

VIl. Concluida la etapa de registro, en un término de hasta 20 dias habiles la Instancia
Receptora turnard al Consejo los expedientes que hayan cumplido con los
requisitos, para su analisis y dictaminacion;

VIII. El Consejo debera dictaminar que Grupos Sociales o Sociedades Cogperativas
resultan beneficiados, en un término de hasta 15 dias habiles posterior a la
recepcion de los expedientes de los Grupos Sociales o Sociedades Coopgrativas,
turnados por la Instancia Receptora;

IX. La Instancia Receptora elaborara el fallo de los Grupos Sociales o Sociedades
Cooperativas validados como Personas Beneficiarias, y solicitara a la ulidad
administrativa correspondiente de la Secretaria para que en un término de hasta 15
dias habiles realice la publicacion a través de la pagina de internet oficial o redes
sociales de la Secretaria;

X. La Instancia Receptora realizara la entrega de los KITS y paquetes artesanal
durante la vigencia del Programa, ya sea en acto publico o directamente en las,
comunidades de las Personas Beneficiarias, debiendo requisitar el Anexo 8, Recibo),
de Material por el Grupo Social o Sociedad Cooperativa, como constancia de lal
entrega del Apoyo en Especie; \__

Xl. Las personas integrantes del Grupo Social o Sociedad Cooperativa beneficiaria
firmaran de recibido el Anexo 8C, una vez gue se les haya entregado el Apoyo en
Especie;

Xll. Las personas integrantes del Grupo Social o Sociedad Cooperativa beneficiaria N\
firmaran el Anexo 13, Modelo de Carta Compromiso para la Capacitacion; 3

Xlll. La Instancia Receptora realizara la entrega de los Apoyos en Especie para)
Promocion Comercial durante la vigencia del Programa, debiendo requisitar los
Anexos 2D y 14 de las presentes Reglas de Operaciog;

XIV. Las demas acciones que resulten necesarias para la

peracion del Programa.
Articulo 37. Para el caso de la categoria Ill Impulso Artesano, !a
Especie (KIT) podra efectuarse en Audiencias Publicas del Gol§i
Caravana del Bienestar o en eventos oficiales posteriores a%y/3
Convocatoria correspondiente, solicitando los requisitos sefalad®g
fraccion I, de las presentes Reglas de Operacion y debiendo firmarsg
constancia de recepcion.

rega de los Apoyos en
o del Estado, en la
publicacion de la
en el articulo 18,
c| Anexo 8C como

Articulo 38. En el supuesto de que existan Apoyos en Especie que
entregados durante el ejercicio fiscal correspondiente, podra habilitarsg
extraordinario para su entrega dentro de los primeros noventa dias naturale:
fiscal subsecuente.

o hayan sido
un periodo
del ejercicio
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CAPITULO XII
PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

Articulo 39. La Convocatoria se ajustara al "Modelo de Convocatoria” previsto en el Anexo
3 de las presentes Reglas de Operacién y contendra, entre otros aspectos, el periodo de
registro, la cobertura, la poblacion objetivo, los criterios de elegibilidad, los tipos de apoyo
y los montos correspondientes.

Articulo 40. La Instancia Ejecutora podra establecer mecanismos de coordinacion
interinstitucional con dependencias publicas y organismos privados para fortalecer las

acciones del Programa y facilitar el acceso de los Grupos Sociales o Sociedades
Cooperativas solicitantes. ‘-:-

Las personas interesadas podran acudir a las instalaciones del IESSOL, ubrcadas en:

I. Chetumal: Oficinas del IESSOL, Av. Boulevard Bahia ndmero 301, coloma Centro,
C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo; y
Il. Cancin: Oficinas del IESSOL, Plaza Hollywood, primer piso, Av. Palenque entreA\r
Xcaret y Av. Coba, Supermanzana 35, Manzana 1, Lote 1, C.P. 77505, Canun
municipio de Bemto Judrez, Quintana Roo. \
CAPITULO XIl
SOBRE LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO PARA LA ADECUADA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA WA
Articulo 41. Para la adecuada implementacion del Programa, la Instancia Ejecutora'

realizara acciones de seguimiento mediante la aplicacién de encuestas a las Personas
Beneficiarias, con el objeto de:

I. Medir el desemperio del Programa;

Il. Evaluar si los resultados obtenidos en las Personas Beneficiarias, sus entornos y
comunidades son atribuibles a la intervencion del Programa;

lll. Identificar areas de mejora en la operacion del Programa; y \

IV. Adecuar las politicas sociales a las preferencias y necesidades de la poblacion
atendida, considerando la diversidad territorial y fortaleciendo los procesos de
integracion social y productiva.

CAPITULO XIV
DE LA DIFUSION

Articulo 42. En |a difusién del Programa, el Instituto de Economia Socia

Solidaria del
Estado de Quintana Roo realizara las siguientes acciones:

1. Publicar la Convocatoria correspondiente a través de la pagina de inferndg oficial de
|la Secretaria o en sus redes sociales institucionales, a fin de dar agono
Programa; y
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Il Incluir en la papeleria y documentacién oficial, asi como en la publicidad y
promocion del Programa, el logotipo correspondiente y la leyenda siguiente:

“Este programa uliliza recursos publicos y es ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los
recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado conforme a la Ley
aplicable.”

CAPITULO XV
DE LA ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Articulo 43, La identificacion de programas sociales relacionados con lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion permitira la complementariedad de acciones, a fin de evitar
la duplicidad de apoyos y optimizar el uso de los recursos publicos.

El| Programa podra articularse con otros programas estatales que persigan objetivos afines,
mediante la celebraciéon de convenios de colaboracién que permitan coadyyvar en la
atencion de la poblacion objetivo, sin duplicar esfuerzos ni apoyos.

CAPITULO XVI
DE LOS GASTOS DE OPERACION

Articulo 44. La Instancia Ejecutora podra destinar hasta el cinco por ciento del presupu\"
autorizado al Programa para cubrir gastos de operacion, equivalente a un monto maxi
de $1,022,000.00 (Un millén veintidos mil pesos 00/100 Moneda Nacional) para el ejercici
fiscal 2026.

Dichos recursos se destinaran exclusivamente a acciones necesarias para la ejecucion,
seguimiento, supervision y evaluacion del Programa, asi como para el cumplimiento de sus
metas, pudiendo comprender, de manera enunciativa y no limitativa:

I. Adquisicién de mobiliario y equipamiento;

Il. Equipo de computo, impresoras, escaner y software;

1l. Viaticos, alimentos y combustible;

IV. Papeleria y material de oficina; y

V. Otros gastos indispensables para la operacion del Program

de operacidn, por..
ocumentadas
con |as partidas

En caso de que se requieran erogaciones no previstas en el presupu
circunstancias extraordinarias, estas deberan ser debidamente
justificadas, asi como aprobadas por el Comité, y deberan ser congruen
presupuestales previstas en la normatividad aplicable.

CAPITULO XVII
DE LA EVALUACION DEL RECURSO EJERCIDO

Articulo 45. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 67 y 687de la¥ey de
Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, la operacién y los resulta
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Programa seran objeto de evaluacién, con el propdsito de orientar su gestién al logro de
resultados, mejorar las condiciones de vida de las Personas Beneficiarias y fortalecer la
rendicion de cuentas y la transparencia en el gjercicio de los recursos publicos.

La evaluacion se complementara con el monitoreo de los avances en las metas e
indicadores registrados en el Sistema de Programacion y Presupuestacién (SIPPRES),
respecto de los recursos ejercidos, las acciones ejecutadas y las metas alcanzadas,
conforme a lo programado y bajo un enfoque de presupuestacion basada en resultados.

Asimismo, se dara seguimiento a la operacion y a los resultados del Programa en términos
de lo dispuesto en el articulo 81 del Presupuesto de Egresos del Gobierno &@! Estado de
Quintana Roo para el ejercicio fiscal 2026. R

SECCION Ii N\
DEL SEGUIMIENTO !

Articulo 46. Con el propésito de promover la mejora continua en |a operacion del }?r‘o,grama,
la Instancia Ejecutora realizara acciones de seguimiento sobre:

I. El ejercicio de los recursos;

Il. Las acciones ejecutadas;

lll. Los resultados obtenidos;

IV. Los indicadores registrados; y
V. Las metas alcanzadas.

Asimismo, llevara a cabo y coordinara acciones de visitas de verificacion, de conformidad
con el Titulo V, Capitulo V, articulo 139 del Cédigo de Procedimientos y Justicia',
Administrativa del Estado de Quintana Roo.

SECCION Il
DEL CONTROL Y LA AUDITORIA

Articulo 47. Debido al impacto del Programa por las caracteristicas de su cobertura a nivel
Estatal, asi como por la importancia de los recursos asignados, este es materia de revision
por los diferentes érganos fiscalizadores, quienes se encargan de vigilar que se cumpla con
la normatividad aplicable en la materia y en las presentes Reglas de Operacion.

Las instancias de control y auditoria, en el ambito de sus respefy
facultades para practicar intervenciones, auditorias, investigadignag
campo, a las acciones materia de este Programa, para verifica
normas y disposiciones establecidas, el Instituto de Economia Socia
de Quintana Roo (IESSOL), colaborara con la Secretaria Anticorrupc
la Secretaria de Finanzas y Planeacion ambas, del Estado de Quintan&Roo, asi como la
Auditoria Superior del Estado, la Auditoria Superior de la Federacioly la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno y demas instancias competentes, para efd@gto del control,
vigilancia y seguimiento, donde las y los auditores designados para tal efectd) 3gran quienes
auditaran la ejecucion y correcta aplicacion de los recursos.

competencias tienen
de gabinete o de

idaria del Estado
Buen Gobierno,
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CAPITULO XVIiI
DE LA TRANSPARENCIA Y DEL GOBIERNO ABIERTO

Articulo 48. Los datos personales recabados con motivo de la operacion del Programa
seran tratados conforme a lo dispuesto en la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo y a los avisos de privacidad
correspondientes.

Dichos datos podréan ser transferidos a otros entes publicos de los tres érdenes de gobierno,
en el ejercicio de atribuciones compatibles o analogas, para efectos de verificacion e
integracion del Padrén de Personas Beneficiarias, garantizando en todo momento su
proteccion conforme a la normatividad aplicable. T‘

Las Personas Beneficiarias podran consultar los avisos de privacidad en el porté\ oficial de
la Secretaria de Bienestar y ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Can elacion,
Oposicion (ARCO) y de Portabilidad de Datos ante la Unidad de Transparencia\ \ de dmha
Secretaria, incluyendo la modalidad electrénica a través de la Plataforma Nacﬂmal de
Traﬂsparencra \

La difusion del Programa y de sus Reglas de Operacion se realizara conforme a lo dis;i" esto
en los articulos 75, fracciones | y XIV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Inform
Publica del Estado de Quintana Roo, y 65, fracciones |, XIV y XXXVII, de la Ley Gener

tendra el caracter de informacién publica, en términos de la normatividad aplicable.

CAPITULO XIX
DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 49. En términos de la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo y
su Reglamento, se promovera la operacion de la Contraloria Social mediante la
conformacion de comités con la participacion de los Grupos Sociales o Sociedades
Cooperativas beneficiarios, con la finalidad de verificar el cumplimiento del Programa vy la
correcta aplicacion de los recursos publicos.

La conformacion de los comités, sus requisitos y su participacion en actividades de
supervision, vigilancia y seguimiento se ajustaran a los Lineamientos para la Promocién y
Operacion de la Contraloria Social en los Programas Est
emitidos por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobiern
aplicables.

demas disposiciones

CAPITULO XX
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 50. Las Personas Beneficiarias y la poblacion en general podran Pegsentar quejas
y denuncias ante las instancias competentes por el incumplimiento de las prefgntes Reglas
de Operacion y demas disposiciones aplicables.
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La Secretaria, a través del IESSOL, en su caracter de Instancia Normativa, podra interponer
las acciones legales que correspondan en contra de quien o quienes resulten responsables
por posibles actos ilicitos en la operacion del Programa.

Las quejas y denuncias podran presentarse ante la Secretaria en su domicilio o a través
del “Sistema de Denuncia Ciudadana” de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno de
Quintana Roo, con numero telefonico 8008497784, asi como la pagina de internet
http://denuncia.qroo.gob.mx/sitio/. asi como por los mecanismos electrénicos habilitados
por el Gobierno del Estado.

CAPITULO XXI
DE LOS CASOS EXTRAORDINARIOS

\
\

Articulo 51. Excepcionalmente, podran otorgarse Apoyos en Especie a persofias que no

formen parte de la poblacién beneficiaria del Programa, cuando se actualice a!guno de los

supuestos siguientes: -\ \

I.Caso fortuito o fuerza mayor, entendiéndose por estos acontecrfhientos
extraordinarios, naturales o humanos, que no puedan preverse o que, aun\suendo
previsibles, no puedan evitarse; y

Il. Casos de extrema necesidad, cuando existan condiciones urgentes no |mputab|es a
las personas interesadas que les impidan cumplir los requisitos previstos enlas
presentes Reglas de Operacion.

En estos supuestos, la Instancia Ejecutora podra suspender la entrega de Apoyos a,
Personas Beneficiarias del Programa para destinarlos a quienes se encuentren en dichas|
condiciones, debiendo integrarse el expediente correspondiente y requisitarse el Anexo 10,
Formato de Acta Circunstanciada en Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

La Instancia Ejecutora determinard, mediante documento oficial, los mecanismos y
requisitos para acceder al Apoyo, pudiendo utilizar medios electrénicos o aplicaciones
moviles para acreditar su entrega, previa autorizacion expresa de |la persona receptora.

La entrega de Apoyos en estos casos quedara sujeta a la suficiencia presupuestal
autorizada para tal efecto.

CAPITULO XXII
TRANSVERSALIDAD

Articulo 52. El Programa se implementara de manera transversal en
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las ’
particularmente con el objetivo 1. Poner fin a la pobreza en todas sus foffigas v en todo el
mundo.
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CAPITULO XXIII
DEL PADRON DE BENEFICIARIOS

Articulo 53. La Instancia Ejecutora debera integrar, publicar y remitir el Padrén de
Beneficiarios a la instancia competente, en los plazos previstos en la normatividad aplicable.

La informacién contenida en dicho Padron de Beneficiarios tendra caracter publico,
reservandose los datos personales conforme a la legislacion en materia de proteccién de
datos personales.

Los datos del Padrén de Beneficiarios no podran ser utilizados para fines distintos a los
establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

CAPITULO XXIV i\

DEL EJERCICIO Y LA COMPROBACION DEL GASTO "\\‘\.‘
\
\

Articulo 54. La comprobacion del gasto del Programa sera responsabilidad de Ia\lr\stancaa

Ejecutora, quien debera observar las disposiciones aplicables en materia de segd;r{uento

verificacion, supervision, evaluacion, fiscalizacion y auditoria. \\

I\

Para efectos de comprobacién, se debera contar, entre otros, con los sigui‘éptes

documentos: \

I. Expedientes fisicos de los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas beneficiari}p\s
integrados conforme a los requisitos establecidos en las presentes Reglas dQ
Operacion; \

Il. Listado publicado de los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas beneficiarios;

lll. Evidencia documental y fotografica de la entrega de los Apoyos, conforme a la
mecanica operativa del Programa; )

IV. Relacién de gastos, acompanada de comprobantes fiscales validos, asi como, en su N
caso, los documentos de verificacion del SAT y los comprobantes de reintegro
correspondientes;

V. Informes periddicos sobre los resultados obtenidos, conforme a las metas
establecidas en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR); v

VI. Anexo 15. Modelo de Acta de Cierre.

La Instancia Ejecutora sera responsable del registro y control
debiendo integrar los expedientes con la documentacion neces
erogacion de los recursos conforme a los montos y conceptos autoriz
caso, los ahorros presupuestarios generados.

s recursos ejercidos;
para comprobar la
, asi como, en su

Los documentos originales de comprobacion del gasto deberan conservafge durante los
plazos previstos en la normatividad aplicable.

Pagina 33 de 60

133



febrero 27 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

La entrega oportuna de la documentacion comprobatoria del ejercicio fiscal inmediato
anterior sera requisito indispensable para la asignacion de recursos posteriores.

CAPITULO XXV
DE LA PERSPECTIVA DE GENERO

Articulo 55. En la operacion del Programa se observara el principio de igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres, considerando sus intereses, necesidades y prioridades.

La Instancia Ejecutora identificara las condiciones diferenciadas que enfrentan mujeres y
hombres en la poblacién objetivo, con el fin de evaluar los efectos de cada accion y
garantizar el acceso equitativo a los beneficios del Programa.

Para tal efecto, podran implementarse acciones afirmativas que promuevan la palticipacion
de las mujeres en igualdad de condiciones.

CAPITULO XXVI \\
DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS \.\
A

Articulo 56. En el caso de comunidades y personas titulares de derechos indige 1as, la
operacion del Programa se realizara con pleno respeto a su marco juridico de protec
gafannzandc su consenhmjento pre\.rlo I|bre e informado en aquellas acci

sociales o religiosas.

\
CAPITULO XXVII J %
CELEBRACION DE CONVENIOS

Articulo 57. La Instancia Ejecutora podré celebrar convenios de colaboracion con
dependencias publicas u organismos privados, con el objeto de fortalecer las acciones del
Programa en beneficio de las Personas Artesanas.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion del Programa “Artesanas del Bienestar";
entraran en vigor el dia de su publicacion en el Periddico Offgjal del Estado de Quintana
Roo.

SEGUNDO. Las disposiciones contenidas en las presentes Regla
aplicables a los proyectos correspondientes al ejercicio fiscal 2026, y
hasta la conclusion de los mismos, aun cuando se expidan nuevas Re
para ejercicios fiscales subsecuentes.

e Operacién seran;,
tinuaran vigentes
de Operacion

TERCERO. El presente Programa podra ser suspendido total o parciaimefite
externas o fortuitas a la Secretaria que impidan la operacion y ejecucion del mismo®

causas
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Dado en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los veintisiete dias del mes de febrero de
dos mil veintiséis. El Secretario de Bienestar del Estado de Quintana Roo, Mtro. Luis Pablo
Bustamante Beltran; y la Directora General del Instituto de Economia Social y Solidaria,
Mtra. Irazl Marisol Sarabia May. Rubrica.
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ANEXO 1
MODELO DE ACTA DE INTEGRACION DE GRUPO SOCIAL
Siendo las horas del dia ____ del mes de de 2026, en la localidad de %
municipio de , Estado de Quintana Roo, se reunieron las personas que firman al final
de la presente acta, con el objetive de integrarse como Grupo Social y tomar acuerdos para solicitar
el Apoyo: . dentro del Programa "Potencializacion de Esfuerzos a

través del Cooperativismo”,
ORDEN DEL DiA

1. Registro de asistencia e instalacion de la Asamblea.

2. Designacion de cargos.

3. Acuerdos generales. K\

4. Clausura. \\-\'-.\
DESARROLLO DE LA ASAMBLEA \ I.\\
1, Registro de asistencia \ \

\ O\
\ \
Se realizd el pase de lista y se confirmd la asistencia de las personas integrantes del grupo,‘ 6{ lo
qgue se declard formalmente instalada la Asamblea. Se anexan copias simples de las identiﬁcaciqﬁ?s
oficiales de las personas asistentes. )

2. Designacion de cargos \
\\
Las personas integrantes del Grupe Social, por acuerdo unanime, designan los siguientes cargos: \

» Representante Social (Presidenta): N\

= Suplente de Representante Social:
s Secretario/a de La Asamblea:
= Administrador/a del Grupo Social:

Las personas designadas aceptan el cargo y se comprometen a cumplir con las funciones
correspondientes.

3. Acuerdos generales
3.1 Integracion del Grupo Social

El grupo acuerda integrarse como Grupo Social en etapa previa a su constitucion legal, con el
nombre provisional de:

Nombre del Grupo Social:

El nombre podra modificarse posteriormente para cumplir con
correspondientes.

equisitos  legales

3.2 Funciones del Representante Social

El Representante Social y su Suplente quedan autorizados para realizar, ante la Ins a Ejecutora,
todos los tramites relacionados con la solicitud del apayo i como los
actos necesarios conforme a las Reglas de Operacion del Programa.

3.3 Administracion del Grupo
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La persona designada como Administrador/a sera responsable de la administracion y manejo de los
apoyos gue, en su caso, reciba el Grupo Social.

3.4 Aceptacion de principios

Las personas integrantes del Grupo Social manifiestan que conocen y aceptan los fines, valores,

principios y practicas establecidos en los articulos 8°, 8°, 10°y 11° de la Ley de la Economia Social
y Solidaria.

4. Clausura

No habiendo mas asuntos que tratar, se dio por concluida la Asamblea, siendo las horas del

dia ___ del mes de de 2026, firmando al calce y margen las personas que en ella
participaron.

# Nombre Firma

g

10

Nombre y firma de |las personas integrantes de la Asamblea.

Este programa utiliza recursos plblicos y es ajeno a cualguier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarroflo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este program herd ser denunciado y
sancionado conforme a lo dispone en fa Ley de la maferia”

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO

ODELO DE ACTA DE
INTEGRAGION DE GRUPO SOCIAL DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR”,

ICIO 2026.

En cumplimiente a la Ley General de Proteccian de Datos Personales en Posesion de Sujet
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, |2
del Estado de Quintana Roo, a través de la Direccion General del Institute de Economia Secial y
Quintana Rog, informa que es la responsable del tratamiento de sus datos personales, los cuales
formalizar la integracion del grupo social participante en el programa, de conformidad con lo establecid
operacidn del programa, asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad cor
sustento en la legislacion aplicable en la materia.

ligados y la Ley de
retaria de Bienestar
ria del Estado de;

ar las reglas de

Para mayor detalle, podra consultar nuestro aviso de privacidad integral en: hitps:fisebien.groo.gob. mx/aviso
privacidad-de-la-sebien/, en la seccidn “Avisos de Privacidad 2026".
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ANEXO 2.- MODELO DE SOLICITUD DE APOYO EN ESPECIE

Cd. , municipio de ,a___ de de 2026.
A QUIEN CORRESPONDA:

en mi caracter de del (Grupo
Social, o Sociedad Cooperativa), denominado: , presento la solicitud de

Apoyo en Especie del Programa denominado “Artesanas del Bienestar”; el cual atendera la
normativa de las Reglas de Operacion del Programa, anexando al presente, todos los
requisitos establecidos y la manifestacion del cumplimiento con las siguientes obligaciones:

I Participar de manera corresponsable en las acciones que deriven del Progiama;
Il.  Cumplir con la normatividad del Programa; il

IIl.  Utilizar el Apoyo en Especie para los fines establecidos en el Programa, I'.I"-
IV.  Participar y asistir a todas las actividades de Capacitacion que se realicen durante
la ejecucion del Programa (no aplica a la Categoria Impulso Artesano); y I".I'.I

V. Las demas que establezcan otras disposiciones legales aplicables. i\

Declarando bajo protesta de decir verdad como del G:klupo
Social o Sociedad Cooperativa, que ninguno de los integrantes ha recibido en ejercl(';ios
fiscales anteriores o en el presente, Apoyos econdmicos o en especie de otra Dependericia
o del Gobierno Federal, Estatal o Municipal, para los mismos conceptos que se sol[cirt;n,

asi como ninguno de los integrantes es servidor pdblico en activo o en licencia. i
Lista de Personas gue declaran bajo protesta de decir verdad. | ]
MNombre Completo Firma

: X~
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3

=

Reguerimiento de apoyo para el momento de Capacitacién en caso de grupos de mujeres

Por este medio como una medida de perspectiva de género, solicitamos para glie al
momento en que se impartan los cursos o talleres al grupo social, se apoye con personal
para el cuidado de los hijos de las madres de familia integrantes del grupo social ¥ del

proyecto a realizar, para que puedan asistir sin inconveniente o preocupacion alguna p'dilr el
cuidado y atencion de sus hijos. I\l

\|
Solicita el apoyo de ludoteca mévil:
si() No( ) \

W

Para cualquier aclaracién sobre el particular me pongo a sus ordenes en: \

I:'.I

Celular: - \

Domicilio:

\\
Correo electrénico: .

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE SOCIAL.

“

Esle Programas uliize recursos pabilicos y &5 ajena a cudiguier partids e inferés politico. Queds prohibido el uso para fines distintos &/ desarmolio social. Ceien haga
s indedido de kos recisos de este Programa deberd ser denunciado y sanclonado conforme a ko dispone en fa S fa matena”

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 2. MODELO DE SOLICI

“ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCICIO 2026,

En cumplimiento a |a Lay General de Prodeceiin de Catos Personales en Poassidn de Suetos Obligades v i Ley de Pro¥ecs
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, la Secretaria de Bisnestar dal Estedo de Ouintana Roo, a través de s D)

Sociel y Solidaria del Estedo de Quintana Roo, y el Depatamente Juridics v Unidad de Transparencia, Acceso a la Infch
Parsonales, informa que es la iants o

Datos Personales en Posesion de
eneral del Instiluto de Econcrills

aiky Publica y Proteccion de Dates

‘sus daba: los cuaala: &n utilizados para solicitar su iMigpoln 8l programa, dec.onfmﬂeﬁ_.-"'
can la it por & de ope del programa, asumiando la obligacian de cumplir con 5 medidas Iegalas v de saquiied Krrespondientos, con sustoria
en |a legistacién aplicable en la materia.

Pera mayor detalle, podrd consultar nuesire aviso de privacidad ntegral en: hips sebien groo gob mavisos-de-privackdad-de-la-s | e la seccion "Avisos de
Privacidad 2026°.

Elabord Supervisd
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ANEXO 3.- MODELO DE CONVOCATORIA

En Chetumal, municipio de Othén P. Blanco, a los ___ dias del mes de del 2026; la
Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana Roo, a través del Instituto de Economia Social y
Solidaria del Estado de Quintana Roo, en fecha __ de del 2026, emite la siguiente:

l. CONVOCATORIA.

Alas personas artesanas que se dedican al bordado tradicional, urdido de hamacas y otros productos
artesanales, que habitan en el estado de Quintana Roo, preferentemente de las localidades
establecidas en las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP), de acuerdo a las siguientes bases:\)

Il. OBJETIVO DEL PROGRAMA. i

I|I'|
Impulsar la actividad artesanal de hasta 343 grupos sociales, o Sociedades Cooperativas gen'érando
nuevas oportunidades que contribuyan al bienestar y al mejoramiento de su calidad de vida. ".I"-,

ll. POBLACION OBJETIVO.
Personas Artesanas que conforman grupos sociales o Sociedades Cooperativas mayores de":éldad
que habiten preferentemente en las Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP) dentro del Estado. ]

IV. COBERTURA GEOGRAFICA. \\
El Programa tendra cobertura en los once municipios del Estado, preferentemente en los municipios
de Othon P. Blanco, Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos, Bacalar, Lazaro Cardenas y Tuld’h‘l.

V. TIPO Y MONTO DE APOYO \

Categoria |: Raices Artesanales, dirigido a Grupos Sociales de hasta 25 integrantes. Con éi‘-.,_

otorgamiento de un Apoyo en Especie equivalente a un monto de hasta

$160,000.00 (Son: Ciento sesenta mil pesas 00/100 Moneda Nacional), los cuales estaran sujetos a |

los montos establecidos por la licitacion de la Secretaria de Bienestar.

Categoria II: Transformando el Arte, dirigido a Sociedades Cooperativas. Con el otorgamiento de
un Apoyo en especie equivalente a un monto de hasta $334,000.00 (Son: Trescientos treinta y cuatro
mil pesos 00/100 Moneda Nacional), los cuales estaran sujetos a los montos establecidos por la
licitacién de la Secretarfa de Bienestar.

Categoria lll: Impulso Artesano, dirigido a Grupos Sociales con un minimo de 5 integrantes. Con

el otorgamiento de un Apoyo en Especie a cada Grupo Social equivalente a un monto de hasta,
$2,123.50 (Son: Dos mil ciento veintitrés pesos 50/100 Moneda Nacional), los cuales estaran sujetos.

a los montos establecidos por la licitacién de la Secretaria de BienestarNgara apoyar hasta 1188

personas.

Para ejecutar los siguientes conceptos:

Concepto Descripcion
Equipamiento Conjunto de materiales, herramientas y equipo necesarios pf
elaboracion de productos artesanales.

Capacitacion Cursos, talleres y practicas para mejorar las técnicas artesanales tradicioNgles y
mejorar sus capacidades de cooperativismo, gobernanza, democracia, Promocién comerd
desarrollo de negocios comunitarios.

Promocion Comercial Establecimientc de alianzas para crear canales de
comercializacion formales que conecten a las Personas Artesanas con mercados, abriendo
nuevas oportunidades de venta y expansion.
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VI REQUISITOS.

Para los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas de Personas Artesanas que quieran participar
en el Programa y ser Beneficiarios deberan presentar de manera fisica, los siguientes requisitos:
I. Categoria 1: Raices Artesanas

a) "Modelo de Acta de Integracion del Grupo Social’, conforme al Anexo 1 de las presentes
Reglas de Operacion;

b) “"Modelo de Solicitud de Apoyo en Especie”, conforme al Anexo 2 de las presentes Reglas
de Operacion,

c) "Modelo de Carta Compromiso para Capacitacion’, conforme al Anexo 13 de las presentes
Reglas de Operacion,

d) Copia de identificacion oficial vigente con fotografia de cada una de las Personas Artesanas
gue integran el Grupo Social, con domicilio en el Estado de Quintana Roo;

g) Copia de la CURP de cada una de las Personas Artesanas que integran ehGrupo Social,
unicamente en caso de que no se encuentre contenida en la identificacién oﬁblal y

f) “Modelo de Carta Compromiso para formalizar una Sociedad Cooperatwa \de Personas
Artesanas”, conforme al Anexo 6B de las presentes Reglas de Operacion. . \

Categoria 2: Transformando el Arte: \\

a) Copia del Acta Constitutiva de la Sociedad Cooperativa y, en su casp\ de sus
modificaciones;

b) “Modelo de Solicitud de Apoyo en Especie’, conforme al Anexo 2 de las p(e,sentes
Reglas de Operacidn;

c) Constancia de Situacion Fiscal de la Sociedad Cooperativa (con fecha de Exp'e‘dlr::én
no mayor a noventa dias naturales anteriores a la presentacion de la solicitud del
Apoyo en especie},en caso de no contar con la Constancia o no esté actualiz da
se estara a lo enmarcado en el articulo 18 fraccion |1, inciso a);

d) Copia de identificacién oficial vigente con fotografia de cada una de las Personas
Artesanas que integran la Sociedad Cooperativa, con domicilio en el Estado de
Quintana Roo;

e) Copia de la CURP de cada una de |las Personas Artesanas que integran la Socuedad
Cooperativa, Unicamente en casoc de que no se encuentre contenida en la
identificacian oficial; y

fj "Modelo de Carta Compromiso para Capacitacion®, conforme al Anexo 13 de las
presentes Reglas de Operacion.

Ill. Categoria 3: Impulso Artesano

a) Solicitud de apoyo del Equipamiento, en formato libre;

b) Copia de identificacion oficial vigente con fotografia de cada una de

Artesanas que integran el Grupo Social, con domicilio en el Estado de

c) Copia de la CURP de cada una de las Personas Artesanas que integran

unicamente en caso de que no se encuentre contenida en la identificacio

La presentacion de la documentacién a que se refiere el presente articulo no gar.

otorgamiento de los Apoyos, sino Unicamente la posibilidad de participar en el prdceso d
seleccion del Programa.
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VIl. APERTURA Y CIERRE DE VENTANILLAS.
El IESSOL emite la presente Convocatoria en el sitio
https://sebien.qroo.qob.mx/artesanasdelbienestar/, y contara con una vigencia del _ al __de
del 2026, en dias habiles. Los Grupos Sociales o Sociedades Cooperativas que aspiren a participar
en el programa "Artesanas del Bienestar’ contaran tnicamente con este periodo para registrarse y
entregar sus requisitos completos a la ventanilla mas cercana.
Horario de atencién: de 10:00 a 16:00 horas, dias habiles.

Ubicacién de Ventanillas,
Del 08 de noviembre al 28 de noviembre en las instalaciones de:

Chetumal: |

e Del __al __de noviembre, en las Instalaciones del Instituto de Economia Social y [Solidaria
ublcadas en: Chetumal: Oficinas del IESSOL, Av. Boulevard Bahia, nimero 301, coEoan Centro,
Chetumal, Quintana Roo. C.P. 77000. ,I

i1
Canclin: ll'.l".l
eDel __al __de noviembre, Instalaciones del Instituto de Economia Social y Solidaria ubjcadas
en. Plaza Hollywood, primer piso, Av. Palengue entre Av. Xcaret y Av. Coba, Supermanzanal35 Mz.
1lote 1, C.P. 77505, Cancuin, Benito Juarez, Quintana Roo. \
LAZARO CARDENAS:
Del __al __ de noviembre, Instalaciones de H. Ayuntamiento de Lazaro Cardenas szcad&s?

Adolfo Lépez Mateos entre Lazaro Cardenas y 5 de febrero, 77300 Kantunilkin, Q. Roo \

JOSE MARIA MORELOS: |
Del __al __de noviembre, Instalaciones del parador turistico, oficinas de turismo Ubicado en
Av. José Mar[a Marelos s/n entre calle Jacinto Canek y calle Tihosuco

Centro, 77890 José Maria Morelos, Q. Roo

EELIPE CARRILLO PUERTO:
Del __ al__,de noviembre, Instalaciones del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto Ubicado
en: Calle 66 & Calle 67, Centro, 77200 Felipe Carrillo Puerto, Q. ROO

Vil CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Los criterios de elegibilidad del Programa estaran sujetos a lo sigui
|. Categoria 1: Raices Artesanas

‘Modelo de Acta de
as de Operacion;

a) Integrarse como Grupo Social de 20 Personas Artesanas, conforme
Integracion del Grupo Social” previsto en el Anexo 1 de las presentes
b) Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Saocial realicen acti
tales como bordado tradicional, urdido de hamacas, tallado de made
productos artesanales;
c) Podran participar Grupos Sociales beneficiados en el gjercicio fiscal ntinden
trabajando con el Proyecto;
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d) Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Social habiten en el Estado de Quintana
Roo, preferentemente en localidades consideradas como Zonas de Atencion Prioritaria;

e) Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Social sean mayores de edad; y

f)  Que ninguno de los integrantes haya recibido en el presente ejercicio fiscal, Apoyos
economicos o en Especie de otra Dependencia o del Gobierno Federal, Estatal o
Municipal, para los mismos conceptos que se solicitan, asl como ninguno de los
integrantes sea servidor plblico en activo o en licencia.

Categoria 2: Transformando el Arte:

a) Ser una Sociedad Cooperativa legalmente constituida, lo cual debera acreditarse mediante
su acta constitutiva; en caso de requerirse alguna actualizacion de su documentacior legal,
el Consejo Tecnico de Seleccion revisara la viabilidad del caso; r||\

b) Que las Personas integrantes de la Sociedad Cooperativa tengan |a calidad de Pefsonas
Artesanas y se dediquen al bordado tradicional, urdido de hamacas, tallado de madera,
bejuco u otros productos artesanales; \

c) Que la Sociedad Cooperativa tenga su domicilio legal en el Estado de Quintana '.IROO,
preferentemente en localidades consideradas como Zonas de Atencion Prioritaria, I\

d) Podran participar Sociedades Cooperativas beneficiadas en otros ejercicios ﬁscﬁles
anteriores que continden trabajando con el Proyecto; y \

e} Que ninguno de los integrantes haya recibido en el presente ejercicio fiscal, Apo&\os
Econémicos o en Especie de otra Dependencia o del Gobierno Federal, Estatal o Municipal,
para los mismos conceptos gue se solicitan, asi como ninguno de los integrantes es servidpr
publico en activo o en licencia.

lll. Categoria 3: Impulso Artesano

a) Integrarse como Grupo Social de minimo 5 Personas Artesanas;

b) Presentar solicitud por escrito en la que se manifieste la necesidad del apoyo consistente en
el Equipamiento;

c) Que ninguno de los integrantes haya recibido en el presente ejercicio fiscal, Apoyos \"-.
economicos o en Especie de otra Dependencia o del Gobiernc Federal, Estatal o Municipal, \
para los mismos conceptos que se solicitan, asi como ninguno de los integrantes sea L
servidor plblico en activo o en licencia,

d) Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Social habiten en el Estado de Quintana
Roo, preferentemente en localidades consideradas como Zonas de Atencidn Prioritaria; y

e} Que las Personas Artesanas integrantes del Grupo Social sean mayores de edad.

1X. DIFUSION DE RESULTADOS.
Una vez recibidos los documentos, se difundira el listado de folios
resultaron beneficiados en el sitio de la Secretaria del Bienestar:
de hasta 15 dias habiles al término de la vigencia de la Convocatoria.

s Grupos Sociales que,
, &n un perioda”

I. INFORMES.
Cualguier informacion o consulta adicional, sera atendida en horario de 10:00 a 1§
modulos de atencién establecidos en el numeral VIl de esta convocatoria.

Il. TRANSITORIOS.

Toda situacion no prevista en la presente convocatoria sera resuelta por la Instancia No iva de
conformidad con lo establecido en las Reglas de Operacidn del Programa.

horas, en los

Pagina 43 de 60

143



febrero 27 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

lll.  OTRAS DISPOSICIONES
Los datos personales de registro de los solicitantes seran protégrdos en los términos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, ambas del estado de Qumtana Roo, v emas disposiciones
aplicables.

“En la Secretaria y el IESSOL, los tramites para participar en la cdhvocaa‘ona s
tienen costo alguno para los solicitantes”.

‘Este programa utiliza recursos publicos y es ajeno a cualquier parf:tﬂ; e interés pol

prohibido el uso para fines distintos al desarrollo sacial. Quien haga uso indebido de

de este programa debera ser denunciado y sancionado conforme lo dfspone laley e
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ANEXO 4.- MODELO DE SUPERVISION

En la Localidad de . Municipio de en el
estado de Quintana Roo, siendo las horas del dia de de 20, se
encuentran reunidos, ,

quien es personal del IESSOL, para llevar a cabo la
supervision de identificado con nimero de
registro de la Instancia Ejecutora . Lo
anterior de conformidad con las Reglas de Operacion del Programa de "Artesanas del
Bienestar”.

Observaciones con respecto a la supervision y comentarios generales:

La persona C, quien lleve a cabo la supervision, es personal d

IESSOL, y corroboré que la informacién del proyecto coincide. B\
POR EL IESSOL %

Nombre, cargo y firma

“Este programa uliliza recursos pibiicos y s ajens a cualquier partido e interés politico. Queda prokibido &l uso para fines distintos al A
desamolio social, Quien haga usa indebido de fos de este prog dehera ser o ¥ sancionado conforme a io dispone en

la Ley de la materia® !

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL “ANEXO 4. MODELO

“ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCICIO 2026.

La Secretarla de Bienestar del Estado de Quintana Rao, a ravés de la Direccion General del Instituto de Pl

de Quintana Roo, y el Departamenta Juridico y Unidad de Transparencia, Accesa a la Informacion Pubiica

SUPERVISION " DEL PROGRAMA

/2 Social y Solidaria del Estado
" ion da Datos Personales,
& con la finalidad de Il,e\ta(‘_‘

informa qua es |a responsable del 3 delos datos de usted, los cuales serdn
a cabo la supervisién del Programa, de confarmidad can el articulo 39 de las Reglas de Operacion del Prog! asanas del Bienestar); ¥
publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el dia___de del 2025; asumienda fa abligaci¥ mplir con las medidas’
legales y de saguridad suficientes para proteger los datos personales que se hayan recabado, Para mayor detalle Ite nuestro Avisa de
Privacidad Integral en: hitps:/fsebien.groo.gob |s0s-de-privaci de-l bien/, en la seccitn “Aviscs de Priva

Elabard Supenvisd
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ANEXO 5.- MODELO DE SOLICITUD DE SUSTITUCION DE PERSONA BENEFICIARIA

En siendo las heras del dia del mes
de de 2026, en el domicilio municipio
de del Estado de Quintana Roo, se reunieron las personas
que a  continuacion se mencionan para hacer  constar  gue la C.

(Colocar situacion correspondiente)

. por lo tanto el Grupo Social propone a la persona C.
guien cumple con los requisitos establecidos en las Reglas
de Operacion, para que la sustituya como integrante del Grupo Social, compromet“endose en
términos de la normativa aplicable a cumplir con el proyecto,

A continuacion, firman los que intervienen mas dos testigos integrantes del grupo socla!

FIRMA DE DEL GRUPO FIRMA DE LA NUEVA
SOCIAL BENEFICIARIA
\
TESTIGO TESTIGO .

*Los testigos deberan anexar una copia de su ldentificacion oficial vigente. X%

‘Este Programa utiliza recursos publicos y es ajeno a cualguier partido e interés pofitice. Queda prohibide el uso para ﬁne_q'
distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebida de los recursas de este Programa debera ser denunciado y sancionads

conforme a lo dispona en la Ley de la materia” h

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 5. MGRELO DE SUSTITUCION DE
PERSONA BENEFICIARIA DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCIC "

En cumplimiento a la Ley General de Proteccién de Datos Personaies en Posesion de Suj8
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujstos Obligados del Estado de Quintana Roo, g Sedigtaria de Bienestar
del Estado de Quintana Roo, a través de la Direccién General del Instituto de Economia Social ygolidaa del Estado de,

en el programa, de conformidad con lo establecido por las reglas de operacién del programa, asumisnddfg
cumplir con las medidas legales y de seguridad correspondientes, con sustento en la legislacion aplncabia en I8
Para mayor detalle, podra consultar nuestro aviso de privacidad integral en: https://sebien.groo.gob.m
de-la-sebien/, en la seccion “Avisos de Privacidad 2026,

Mprivacidad-
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ANEXO 9. FORMATO DE ACTA CIRCUNSTANCIADA DE HECHOS No. __ /2026,
BAJA DE LA PERSONA BENEFICIARIA
En la ciudad de , Quintana Roo, siendo las horas del dia
de de 2028, reunidos en las oficinas del IESSOL ubicadas en
y estando presentes, los CC.

representantes del IESSOL, en cuanto
siguiente:

, se hace constar lo
HECHOS:

Toda vez gue de la narrativa de los hechos se desprende como Persona Beneficia

ia
ha incurrido en la causal prevista en &l
Capitulo VIII, Seccion V de las Reglas de Operacion del Programa que establec

1\
1\
Se determina que la C.

causa baja del Padrén Activo del"\l
Beneficiarios del Programa, firmando de conformidad quienes en ella intervienen. \

\
Firma

Nombre

Cargo

Teléfono.

“Esfe Programa uliiza recurscs pdbiicos y es sjleno a cualqwer parido & infands politico. Queda prahibide ef uso para fines distinko:
wso indebido de ks recursos de este Prograra deberd ser denuaciado y sanclonado conforme a ko dispone en fa Ley de fa materia”

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADD PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 9. FORMATO DE ACTA CIRCUNSTANCIADA D
PERSONA BENEFICIARIA DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCICIO 2026

En cumplimiento a la Ley General de Proleesion de Dalos Personatas en Posesion de Sujetos Obligados y a Ley de Profeceidn de Datos

Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, la Secretaria de Bienestar de! Extado de Quintana Roo, & iravés de |a Direccidn Genera! del
Social y Schdaria del Estado de Cuintana Roo, y &l Departamento Juridico y Unidad de Trar

Accesc a la dn Publica y Pl
Personales, informa que 2 1a responsable del fratamiento de sus datos personates, los cuales serdn uldizedos pare acrediar |a baja de la persona
padréan, da corfarmidad cen lo establecida por fas regias de opsracién dal programa, ssumisnds |a obigackn de cumplic con les medidas kegaie
eorrespondientes, con sustants en a lagiskaciin apfioable en la materia
Para mayor detalls, podra consultar nuestro aviso de
de Privacidad 2026,

amnlip social Quien haga

HOS. BAJA DE LA

=n Posesion g/
o de Economia
ign de Datos

Integral en: hips.iEabian.groo.gob. de
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ANEXO 10. FORMATO DE ACTA CIRCUNSTANCIADA EN CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR

Cd. , municipio de . a de

de 2026.
En la ciudad de
de de

para la aplicacion del Capitulo de las Reglas de Operacion del Programa de
“Artesanas del Bienestar”, al tenor de la descripcién de los siguientes hechos:

HECHOS

, Quintana Roo, siendo las

horas del dia
. se hace constar que existen condiciones y circunstancias

5\
\
Con base a la narrativa de los hechos, se determina lo siguiente:

Una vez leida y entendida, se da por terminada la presente acta, siendo las

hora
con minutos del dia de de , firmado de'el"\,‘
conformidad guienes en ella intervienen.
Firma
Nombre
Cargo Persona Heneficiara Director(a) D& Winculscion del instituto da Elabord
! Economia Social y Sclidaria

“Este Programa utiliza recursos publicos v es gjeno a cualquier partido e interés politico. Queda prohiiig el uso para fines distintos &l desarralo
soclal, Quien haga uso indebido de los recursos de esfe Programa deberd ser denunciado y sancionagg
materia”
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL "ANEXO 10. FORMATO
GCASO FORTUITO O FUERZA MAYOR" DEL PROGRAMA “"ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCI
En cumplimients a la Ley General de Proteccian de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados .
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, la Secretaria de Bienestar del E ¢ Quintana Roo, a través”
de la Direccidn General dal Instituto de Economia Soclal y Solidaria del Estado de CQuintana Roo, y el Depa o Juridico y Unidad de

| Matamiento de sus datos
parsanales, los cuales serdn ulilizados para solicitar su inscripcidn al programa, de conformidad con fo establecido p
del i i

St regias de cperacian
prag 8 fa obligacién de cumplir con las medidas legales y de seguridad correspondientes, con
aplicable en la materia

Para mayor detalle, podra consultar nuestro aviso de privacidad integral en: hitps:/isebian groo.gob.mod; de-privalll
la secclén “Avisos de Privacidad 2026°,
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ANEXO 8C. RECIBO DE APOYO EN ESPECIE POR EL GRUPO SOCIAL O SOCIEDAD

COOPERATIVA
LOCALIDAD: FECHA DE ENTREGA:
TIPO DE APOYQ EN ESPECIE:
NOMBRE CURP CANTIDAD (TIPC DE | FIRMA DE RECIBIDO
KIT)
I',[]"II
'\,".
II'\Il
W
N
\
A
TOTAL:

“Esfe Programa ufiiza recurses pibiicos y es ajeno a cualquier partido & inferds pa.'!hco Queda prambndo el uso para fines distintos al desarolio !

soctal, Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberd ser ds iach
malaria”

¥ ol & lo dispone en la Ley de ia

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 8C. RECIBO DE APOYO EN ESPECIE POR EL GRUFPD
SOCIAL O SOCIEDAD COOPERATIVA DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR",
EJERCICIO 2026.

En cumplimienta a la Ley General de Prateccion de Datos Personalas en Posesion de Sujetos Obligad@g v la Ley de Proteccidn de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, la Secretaria de Bienestar def@gtado de Quintana Roo, a través
de la Direccién General del Instituto de Economla Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo, la Direccion “" inculacitn y el Depanamanﬁ-
Juridico ¥ Unidad de Transparencia, Acceso 2 la Infarmacién Poblica y Proteccién de Datos Personales, |

que s |a responsable del
de sus datos p les, los cuales serdn utilizados para dejar constancia de Ia entrega de Apcwu £ s por el grupo socialt
saciadad cooperativa, de conlormn:iad con lo establecido por las reglas de ops idn del p

g 5 I3 an de cumplir con las
medidas legales y de seguridad correspandientes, con sustento en la legislacian apllc‘ahle &n la materiz,

Para mayar datalle, podra consultar nuestra avisa de privacidad Integral en: hitps://sebien.groo.gob. mxfavisos-de-g
ia seccidn *Avisos de Privacidad 20:26"

dgd-de-la-seban/, en
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ANEXO 13.- MODELO DE CARTA COMPROMISO PARA CAPACITACION
Cd.

. municipio de
A QUIEN CORRESPONDA

. a de

de 2026.

Por este medio las integrantes del Grupo Social o Sociedad Cooperativa, nos
comprometemos a participar y asistir a todas las actividades de Capacitacion que se
realicen durante la gjecucion del Programa "Artesanas del Bienestar”; el cual atendera la
normativa de las Reglas de Operacion del Programa

Declaramos bajo protesta de decir verdad, que ninguno de los integrantes ha reci

i 'lpido en
" > | T
el presente, Apoyos economicos o en especie de otra Dependencia o del Gér\biemo
Federal, Estatal o Municipal, para los mismos conceptos que se solicitan, asi\como
ninguno de los integrantes es servidor publico en activo o en licencia. \
14
A
Lista de Personas que se comprometen a recibir C; iones VX
Nombre Comg Firma S
3 0
Y\
": ':
|\
Y1
Ll
I
\
S—
"\
!
\\
\
“Esfe Programa ufiliza recursos piblicos y es wenoacua.fq'unerpamduemreréspahhm Quen‘a pmbrbude el uso para fines Wgntos al desarmolio
soctal. Quien haga use indebido de los recursos de este Programa deberd ser de fo y i a lo disg?
maferia”
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 13. MODELO DE CARTA COMPRE
CAPACITACION DEL PROGRAMA "ARTESANAS DEL BIENESTAR"
EJERCICIO 2026,

de la Direccidn General del Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roa, y & Departamento Juridica y U
personales, los cuales serdn util

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion de Dalos Perscnales en Posesidn de Sujetos Obligados y |a Ley de Proteccian
Transparancia, Acceso a la Informacitn Piblica y Proteccién de Dates Personales, inferma que es la responsable del tratamiento de
= :
para

Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Rao, la Secretaria de Bienastar del Estado de Quintana Rog

el promiso de
en la legisl 0

n dentro del programa, de conformidad con ko establa
fa seccion "Avisos de Privacidad 2026°.

por las reglas de UDEI’EGIOH del programa, asumienda la obligacion de cumpiir con ias medidas legales y de seguridad comespondientes,
en |la materia,
Para mayar detalle, podra l:unsuftar nuestro aviso de privacidad integral en: hitpsifsebien.groo.gob.

. ]

g o
o

sebien/, en
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ANEXO 2D. FORMATO DE SOLICITUD DE APOYO PARA PROMOCION COMERCIAL

FECHA

TIPO DE APOYO:

NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE DEL GRUPO SOCIAL

TELEFONO CELULAR O CASA:

LOCALIDAD Y MUNICIPIO:

FIRMA O HUELLA DACTILAR DEL
SOLICITANTE:

Descripcion adicional del apoyo que se solicita:

“Este Programa utiliza recursos pablicos y es ajeno a cualguier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarmollo social, Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberd ser denunciado y sancionado
conforme a lo dispone en la Ley de la mataria”

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 2D. FORMATO DE SOLICITUD DE
APOYO PARA PROMOCION COMERCIAL DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR' RCICIO 2026.

En cumplimiento a la Ley General de Proteceidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos O
Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, la Sec
del Estado de Quintana Roo, a través de la Direccion General del Instituto de Economia Social y Solidd
Quintana Roo, y el Departamento Juridico y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Puplica y Prot &y de Datos’
Personales, informa que es la responsable del tratamiento de sus datos personales, los cuales seran utilizado™
el apoyo de pramocién comercial dentro del programa, de conformidad con lo establecido por las reglas de oRefé
programa, asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad correspondientes, con sus
legislacion aplicable en la materia.

Para mayer detalle, podra consultar nuestro aviso de privacidad integral en: https://sebien.groo.gob.mx/avisos-de-
privacidad-de-la-sebien/, en la seccién "Avises de Privacidad 2026",

gagos y la Ley de
de Bienestar
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ANEXO 14. FORMATO DE RECIBO DE PROMOCION COMERCIAL

Numero de folio: 2026.

REC | B |: DEL INSTITUTO DE ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO:

LOCALIDAD MPIO Q. ROO, A DEL
MES DE DE 2026.

RECIBI

NOMBRE Y FIRMA

"Este Programa utiliza recursos piblicos y es ajeno a cualguier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para finas
distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberd ser denunciado y sancionado
conforme & lo dispone en la Ley de la maleria”

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 14. FORMATO DE RECIBO DE
PROMOCION COMERCIAL DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCICIO 2026.

En cumplimiento a la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados y la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligades del Estado de Quintana Roo, la Secretaria de Bienestar
del Estado de Quintana Roo, a través de la Direcclén General del Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de
Quintana Roo, y &l Departamento Juridico y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacian Publ Proteccign de Datos,
Persanales, informa que es la responsable del tratamiento de sus datos personales, los cuales ser.
constancia de la entrega de Apoyo en Especie de Comer ion por la | Beneficiari
establecido por las reglas de operacion dal programa, asumiendo la obligacidn de cumplir con las
seguridad correspondientes, con sustento en la legislacién aplicable en la materia.

nformidad confa

Para mayor detalle, podra consultar nuestro aviso de privacidad integral en: https:/isebien.qroo.gob.mx/aviso
de-la-sebien/, en la seccidn "Avisos de Privacidad 2026".,
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22,
23,
24,
25,
26.
27.
28.
29.
30,

31.

32.
33
34.

35

36.
37.

ANEXO 11B. FORMATO DE EQUIPAMIENTO
Catalogo

EQUIPAMIENTO

Agujas para maquinas 1pte
Carretes
Bobinas

Aceite para maquina (mantenimiento externo)
Aceite para motor de maquina de costura

Banda para motor de maquina de costura (dependiendo del modelo)

Placas
Porta hilos

Pie de prensa para fela para maquina de costura (zapatilla para costura recta y over)

. Cuchillas para maquina over

. Burro para planchar

. Mesa tablon

. Silla

. Plancha

. Plancha vaporizadora

. Pistola etiquetadara para tela fina, plastifiechas y agujas.

. Méaquina negrita con mueble de madera

. Méaquina Over de 4 hilos

. Maquina industrial de costura

. Sefalética

. Panel Solar (soportes o estructuras para fijarios, cableado eléctrico resistente a la intemperie,.
un inversor para convertir la corriente, baterias si se requiere almacenamiento, un controlador b,
de carga para proteger |as baterias, y equipos de seguridad y puesta a tierra para proteger la

instalacion)

Ventiladores de pedestal
Extintor

Maniquies de cuerpo completo
Maniquies de medio cuerpo
Racks

Letreros impresos

Vitrina mostrador exhibidor
Hilo para brazo de hamaca (gr
Hilo de variedad de colores (cue

Agujas de madera tamafio grande
Tijeras

Agujas de plastico grande de punta dia

Pinza de presién
Disco de corte
Arco de segueta
Seguetas
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38.
39,

40.

41.
42.
43,
44,
45,
46.
47.
48
49,
50.
51.
52.
53.

54.

55.
56.

57.

58.
59.
80.

61
62

B3,

64,

65.
. Cuchillos
B7.

68.

71.
72.

PARA BORDADO

e Teladelino
¢ Telacaneva
e Conos de hilo blanco

Sierra de mesa 10”.1900w (2-2 HP) con base
Sierra de inglete 12", 200w telescopica
Cepillo portatil 12 % -2 de ¥ HP- 1600
Taladro de piso 13", 5680w (% HP) broguero de %
Una sierra cinta de 10 250w (% HP)
Una canteadora 6" de 750w (1HP)
Magquina lijadora (tipo rehilete)
Magquina Router

Maquina Trompo

Maquina Pulidora

Maquina Caladora

Taladro de 2"

Cepillos

Maquina de laser para madera

Llave atornilladora

Llaves para destornillar

Toldo

Computadora

Camara

Impresora a color

Aceite para motor

Mesa de trabajo de usos multiples
Prensa fija

Prensa portatil

Machete

Pegamento para madera

Serrucho

Tijera de podar

Ollas
Cubos

. Punzon o lezna
70.

Tapete de corte
Martillo de madera
Maleta o caja organizadora

. Terminal de cobro
T4,

Toldo
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Paquete de hilos de seda
Aro para bordar #25

Agujas para costura manual
Encaje
Tijeras chicas forma de garza

Regla de madera para sacar patrones
Carretes

Desbaratadores
Greda

Libro de bordado

® & ® & ° @ & @& @8 @

PARA URDIDO

Hilos variedad de colores

Agujas de plastico punta de diamante
Bastidor

Tijera

PARA MADERA

Estuche de brocas para madera

s Flexémetro
« Escuadras

Formoén
Lijas
Martillo
Tenazas

PARA BEJUCO

Pinzas

Limas para machete
Cuter

Lijas

Aguja de tejer grandes

Hilo de yute o cafiamo o nylo
Cera natural

Gafas de seguridad
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KIT DE CATEGORIA 2
PARA COOPERATIVAS

BORDADO

s Teladelino

s Telacaneva

e Conos de hilo blanco
e Paguete de hilos de seda
e Aros para bordar #25 sin resortes
e Agujas para costura manual
e Encaje

» Tijera forma de garza
» Regla de madera para patrones
e Carrete
+ Bobina
o Descosedor
e Greda
L]

Libro de bordado

URDIDO

s Hilos variedad de colores

Aguja de plastico punta de diamante

e Bastidor

KIT DE CATEGORIA 3

BORDADO

Tela Jamaica

Tela caneva

Cono de hilo blanco

Hilo de seda o algodon

Aro para bordar #25

Agujas para costura manual

URDIDO

Hilos de variedad de colores

Aguja de plastico punta de diamante
Bastidor

Tijera
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1.- Manejo y mantenimiento a las maquinas de costura industrial,
2.- Urdido de hamaca, y tejidos de orillas.

3.- Curso de corte y confeccion

4 - Atencién y servicio al cliente con enfoque intercultural

5.- Fortalecimiento de marca

Catalogo de Promocién Comercial

Transporte terrestre

Transpaorte de avion

Hospedaje con opcion a alimentos \
Promocién Comercial |J
Impresion de material publicitario |
Flete

@ b

Pagina 57 de

157



febrero 27 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

ANEXO 15. MODELO DE ACTA DE CIERRE

En la localidad de , municipio de del Estado de Quintana
Roo; siendo las horas del dia del mes de del 20268, se reunieron en
las siguiantes personas:

[T} Hombre Carga Dependencia

Quienes asisten coma representantes autorizados de las partes sefialadas del acto de conclusion de las acciones del Proyecto
denominado: ARTESANAS DEL BIENESTAR, can nimero de folio . el cual bensficld a la organizacion de
personas fisicas o figura legalmente constituida denominadps:
. & travas de su representante ']p
|
|

El  apoyo otorgade a los  sefalados  en el parrafo anterior  tuva coma  finalidad

TMPORTE APOYADD mn'rnmnﬁmgw = =
|
Este proyecta inicié el de de y se concluyd el de de y las personas que interviensn en |

este acto, confrman mediante un recorido y-o verificacion, la situacién actual que guarda el proyecto: ||

Los abajo firmantes declaran bajo protesta de decir la verdad gque tada la infarmacian tada en este d ito es cierta,
RECIBE ENTREGA
Por el Grupo Social o Sociedad Cooperativa Por El Instituto De Economia

Social Y Solidaria b

MNombre, cargo y firma
Nambee, cargo y fima

Par Par El Gomité De Cantraloria Social

Nombre, carga y firma

“Esle Programa wiliza recursos pdblicos ¥ s afeno 2 cuaiquier partide e interés poliies. Queda prohibids & usa pars fines &l desarrole socks, Cuisn hags
s fndebids de los recurses de este Programs deberd ser denunciadn y sancionadn confonme & i dispons an o Leydela

AVISO DE PRIVAGIDAD SIMPLIFIGADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 15 MODELO DE ACTA DE CIERRE DEL GRAMA “ARTESANAS DEL
BIENESTAR", EJERCICIO 2026,

En cumplimients a & Ley General de Proteccién da Datos Personales en Posesion de Sulelos Obligades y |a Ley de Proteccidn de Dato!
Sujmtes Obligados dal Estade de Cuintana Res, la Secrataria de Dienestsr del Estado de Quintana Roo, a laves g2 la Diraccion Genal
Soclel y Solidaria del Estado de Quintana Roo, y &l Departamento Juridice y Unidad da Accaso @ la Pl

, inf queesla i sus detos ios cuales serdn ullizados para dejar censtancia que = del Programa’
han de d con lo por las reglas de operacion del programa, Ssumisndo |a cbligacion de cumplir
sequridad eoerespondiantas, con sustents en |a lagislacdn aplicabla an la materia.

anales en Posesiinde
stitute de Econproia

Para mayor detalle, podrd consullar nuesino aviso de d integral s hitps:, ian, gran,gab,
Privecidad 2026
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ANEXO 6B. MODELO DE CARTA COMPROMISO PARA FORMALIZAR UNA SOCIEDAD
COOPERATIVA DE ARTESANAS

Fecha:
Lugar:

Por medio del presente.

Los integrantes del grupo social, denominado ,nos
comprometemos a constituiros legalmente como Sociedad Cooperativa a la mayor brevedad posible,

Asimisma, nos obligamos a realizar, de manera conjunta con las y los integrantes del Grupo Social {todas las
acciones necesarias para mantener en funcionamiento y unidad tanto el grupa como el proyecto para el cual
nos comprometimos y solicitamos apoyo al IESSOL en la Convocatoria correspondiente al afio 2026. Para

constancia,

Nombre y firma del representante del grupo social

“Esta programa utiliza recursos piublicos y es ajena a cualquier partide e interés pelitice. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarg
social. Quien haga uso indebido de los de este prog debera ser ¥ ionadi 2 lo dispone en ia Ley ag ia
materia” \

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL ANEXO 6B. MODELO DE CARTA COMPROMISO PAR.IKI

FORMALIZAR UNA SOCIEDAD COOPERATIVA DE PRODUCCION O CONSUMO DEL PROGRAMA "Al ESANAS DEL BIENESTAR",

EJERCICIO 2028,

En cumplimiento a |2 Ley General de Proteccian de Datos Persanales en Paosesion de Sujetos Obligados y la
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Rop, |2 Secretaria de Bieneslar del Estado
de |a Direccidn General del Instituto de Economia Sacial y Solidaria del Estado de Quintana Raoo, la Direccitn da Vincul
Juridico y Unidad de Transparencia, Accesa a la Informacion Pilblica y Proteccian de Datos Personales, informa que
tfratamiento de sus datos personales, los cuales seran ulilizados para farmalizar una ohligacidn de los beneficiarios, de
sstablecido por las reglas de operacidn del programa, asumienda la chligacion de cumplir con las medidas legale
cormespondientas, con sustento en 1 legislacion aplicable en la matera

jntana Roo, a través

Para mayor detalle, podrd consultar nuestro aviso de privacidad integral en: hitps./fsebien.g ro0.gob. my/avises-de-privacidad-
la seccién “Avisos de Privacidad 2028"

Pagina 59 de 60

Prateccién de Dates |

159



febrero 27 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

ANEXO 16. DIAGRAMA DE FLUJO
ARTESANAS DEL BIENESTAR 2026
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