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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL
ANEXO 10.- FORMATO DE SOLICITUD DE APOYO PARA PROMOCION COMERCIAL
“PROGRAMA ARTESANAS DEL BIEMESTAR”, EJERCICIO 2025

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General de Prateccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados, v la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Rog, el Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana
Roa, con domicilio en avenida Boulevard bahia nimero 301, Colonia Centro, entre calle Rafael E.
Melgar y Calle Emiliano Zapata, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, es la responsable del
tratamiento de sus dafos personales.

¢ QUE DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUE FINALIDAD?

La informacion que se recabara consiste en datos de identificacién y de contacto, como son: Datos
de identificacién, Nombre de los beneficiarios, firma autdgrafa o huella digital de los beneficiarios,
nimero de teléfono celular y domicilio, los cuales seran utilizados con la finalidad de solicitar el
apoyo de promocién comercial dentro del Programa, de conformidad a lo establecido por el articulo
14 del Acuerdo gque Modifica las Reglas de Operacion del Programa “Artesanas del Bienestar”,
publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el 30 de enero de 2025; acuerdo
modificatorio publicado el 05 de noviembre de 2025 en el Periddico Oficial dei Estado.

FUNDANMENTO LEGAL.

El Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo, a través del Departamento
Juridico y Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccion de Datos
Personales y la Direccién de Vinculacion, tratard los datos personales anies sefialados, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 17, 24, 25, 26, 28 y demas relativos vy
aplicables de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo; articulo 22 y demas refativos vy aplicabies
de la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo; 32 de la Ley Organica de Ia
Administracién Pablica del Estado de Quintana Roo; asi como por lo dispuesto en el articulo 15
fraccion XVI del Acuerdo mediante el cual se crea el instituto de Economia Social v Solidaria del
Estado de Quintana Roo. '

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La finalidad del tratamiento de los datos personales recabados, se realizarad a través de la (s} siguiente
(s) actividad (es):

« Validar que se cumplan con los requisitos de elegibilidad para la promocion comercial, de
las personas Beneficiarias del programa.
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e Integrar, actualizar y entregar el Padrdn de Beneficiarios y transparencia,

e Como comprobacion de domicilio a falta de documento oficial,

s Proceder a la entrega de los apoyos para promocién comercial.

¢ Difundir actividades de desarrolio social en medios de comunicacion institucionales, redes
sociales v pagina de internet oficial del Institute.

e Captar los datos sobre las condiciones socioecondmicas, demograficas del hogar y sus
integrantes para la identificacion de posibles personas beneficiarias,

e Emitir las convocatorias aplicables al programa, considerando la proteccion de los datos
personales respectivos.

e Difundir actividades de desarrollo social en los medios de comunicacidén masiva institucional
de la Secretaria de Bienestar, como lo son: redes sociales y pagina de internet oficial
https://qroo.gob.mx/sehien/ v

e Realizar informes estadisticos en lo referente al impacte de indicadores y resultados
obtenidos.

TRANSFERENCIA DE DATOS

Se reakizaran transferencias v difusion de datos personales a otros entes piblicos de los tres niveles
de gobierno, en el ejercicio de facultades prapias, compatibles o andlogas, para las finalidades
descritas en el apartado de “TRANSFERENCIA Y GOBIERNO ABIERTO”, articuic 41 Acuerdo que
Modifica las Reglas de Operacién del Programa “Artesanas del Bienestar”, publicadas en el Periddico

'Oficial del Estado de Quintana Roq, el 30 de enero de 2025; acuerdo modificatorio publicado el 05

de noviembre de 2025 en el Periddico Oficial del Estado, asi como para la difusidn de las acciones
de desarrollo social en los medios de comunicacion institucional, como lo son: Redes sociaies y
pagina de internet oficial: https://sebien.qroo.gob.mx/

DERECHOS ARCOP

La persona titular de los datos personales, podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion, Oposicién y Portabilidad {ARCOP), solicitando lo conducente mediante escrito libre
ante el Departamento Juridico y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y
Proteccion de Datos Personales, a cargo del Mtro. Sixto Gonzalez Utrera, titular de fa misma, ubicada

en la Boulevard Bahia no. 301, entre calle Rafael E. Melgar y calle Emiliano Zapata, colonia Centro,—

C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, o al correo juridicoiessol@gmail.com, de iguai forma, mediante
el formate de Solicitud de Derechos ARCOP, mismo que podra descargar en la Plataforma Nacional
de Transparencia: htips://www.plataformadetransparencia.org.mx/, o a través del siguiente sitio
web: Formato Derechos ARCOP IESSOL.pdf

Pagina 2 de 3

YoTiline?

 EEBIEN  IESSOL
SECRETARIA DE INBTITUTO DE ECONOMIA
| BIEMESTAR | BOCIAL Y SGLIDAREA




MEDIOS DE DEFENSA

Cabe sefialar que, contra fa negativa de dar trémite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCOP, o por falta de respuesta del responsable, usted podra interponer el recurso de revision a que
se refiere el articulo 86 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, y el articuio 62 y 115 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo.

En caso de gue usted posea alguna inconformidad o detecte mal manejo con los datos que le fueron
recabados, pedrd presentar su denuncia en escrito libre, o a través de los formatos y medios
electrénicos que el rgano garante establezca para tal efecto, conforme a lo dispuesto por el articulo
117 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, v el
articulo 138 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

En caso de que exista un cambio en este Aviso de Privacidad, lo haremaos de su conocimiento a través
del sitio web del Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo:
https://sebien.qroo.gob.mx/iessol-tranparencia/, en la seccién “Avisos de Privacidad 2025".

Lic. Rosario de los Angeles Mitro. Sixto Gonzalez
Aban Mukul lefe de Departamentoduridicoq -

Directora de Vinculacian del IESSOL Unidad de Transparenc]
Informacidn Plblica

Datos Personales del IESSOL
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