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i : OOumus PARA
[CRETETTE] Faitizazsd TRANSFORMAR
Mtro. Luis Pablo Bustamante Beltran, Secrelario de Bienestar del Estado de Quintana Roo,
con fundamento en o dispuesto por los articulos 13 fraccion VIl de la Ley da Disciplina |
Financiera da las Entidedes Federativas v los Municipios; 3, 4, 18 fraceion |11, 30 fraccisn |
Vil y 32 fracciones |, V y XXXl de |a Ley Organica de la Administracién Piblica del Estado
de Quintana Roo; 4 fraccidn XVI, 12, 21 y 22 fraccion XVI de la Ley para el Desarrolio
Social del Estado de Quintana Rao; 32 fraccion IV, y 105 del Reglamento de la Ley para el
Desarrolio Sccial del Estado de Quintana Roo; asl come por la dispuesto en los articulos 4
y 11 fraccidn IV del Reglamento Interior vigente de la Secretaria; , asi como por lo dispuesto
en los articulos 1, 2, 3, 7 fracciones |, I, 11V, VI WL X0, X001 XV, XL X0V, XX, XXV
AXVIN, XXX del Acuerdo mediants el cual se crea el Instituto de Economia Soclal y
Solidaria del Estado de Quintana Roo, en correlacion con los articulos 2 v 5 del Decrate por
2l que se expide el Reglamento Interior del Institule de Economia Social y Solldaria del
Estado de Quintana Roa.

CONSIDERANDO

Que el artlculo 25, parafo octavo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, sefiala que la ley establecera los mecanismos que faciliten |a organizacién y la
expansion de la actividad econdmica del sector social de los ejidos, organizaciones de
irabajadores, cooperativas, comunidades, empresas que pertenezcan mayoritara o
exclusivamente a los trabajadores v, en general, de todas las formas de organizacion social
para la praduccién, distribucian y consume de bienes v servicios soclaimenta necesarios

Que el articulo 6 de la Ley de Economia Social y Solidaria establece que
el Eslado apoyard e impulsara a los Organismos del Sector bajo criterios
de equidad social y productividad, sujetandolas a las modalidades que
dicta el interés piblico, y conforme al uso, en beneficio general, de los
recursos productivos que tendrén la obligacion de proteger y conservar,
preservando el medio ambiente,

De acuerdo con el Plan Estatal de Desarrollc 2023-2027, en .\
adelante "PED 2023-2027", erradicar la pobreza en todas sus l",l
farmas es el mayor desafio actual y constituye un requisito \
indispensable para el desarrclio sostenible. Asi, sa enmarca en uno \
de los objetivos de la Agenda 2030, que constituye un lamamliento \'.

universal a la accion para poner fin a la pobreza, proteger el planeta
y mejorar & vida y la perspectiva de |as personas en todo el munda.

SEBIEN

Si i oE
BIEHESTAR
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Que el Plan Estatal de Desarrolle 2023-2027, eslablece que el fomento, desarrallo y
consolidacién del sector de |a economia social v solidaria seran claves para reducir la
pobreza y mejorar los ingresos en el estado. Esto se logrard mediante el impulsa al
desarrollo humano, a traves de la implementacion de actividades productivas y financiara
que generan oportunidades para las v los quintanarroenses,

Que al Programa "Artesanas del Bienestar” se alinea al objeto del Institule de Economia
Soclal v Solidaria del Estado de Quintana Roo, con el fin de instrumentar las politicas
plblicas de fomanto v desarrollo del Sector Social de la Economia, fortalacer y consolidar
al Sector camo uno de los pilares de desarrollo econdmico y soclal del Estado de Quintana
Roo, & través de la parlicipacian, colaboracién, capacitacion, Investigacion, difusion y apoyo
a proyectos productivos del Sector,

Que an el aticuls 7, fraccion Vil del Acuerdo mediante el cual se crea al Institutn de
Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo, establece comao facultad y
atribucionas, formular v proponer a la Secrelarla de Bienestar las reglas de operacion,
lineamientos y demas normative necesarios para la sjecucion de los programas sociales,
por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“ARTESANAS DEL BIENESTAR".

PRIMERO. El presante Acuardo flene por objelo dar a conocer el documentn normativo
madiante el cual se establecen aspectos técnicos y operalives con el propdsito de ordenar
y coordinar las actividades del Programa *Artesanas del Blenestar”, logrande de este modo
los niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

SEGUNDO. La Secrelaria de Bienestar a través dal Instilulo de Econamia Soclal v Solidaria
del Eslado de Quintana Roo en uso de las atribucionas conferidas por la Ley para el
Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, el articulo 105 del Reglamento de la Ley
para el Desarrolio Sacial del Estado de Quintana Roo, sl como de los demds instrumentos
2n |a materia, pone a disposicidn de la ciudadania las presentes Reglas de Operacién del
Programa "Arlesanas del Bienestar”.

TERCERQO. Para los efeclos de las presentes Reglas se entenderd por:

I. Apoye en Especie: Maleriales, herramientas, equipo y capacilacion que se le
olorgaran a las personas beneficiarias bajo los criterios establecidos en las
presentes Reglas de Operacion;

Il. Bordado Tradicional: Es un arte antiguc que consiste en una labor manual en tela,
utilizando hilos y agujas para calados o rejillas;

l. Capacitacion: Cursos, falleres y practicas para mejorar las técnicas ardesanales
fradicionales y mejorar sus capacidades de cooperativismo, gobernanza,
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democracia, comercializacion, y desarrolle de negoclos comunitarios;

Canvocatoria: Documento par medio del cual se invita a los Grupos Sociales
interasadas a participar ragistrandose en al Programa;

Economia Social y Solidaria: Sistema que implica propuestas productivas que s
realizan de manera colectiva, donde se privilegia la generacién de blenestar soclal
por medio de |a rentabilidad econdmica. Es una forma de hacer economia
involucrande a los seciores mas vulnerables;

Estado: Al Estado Libre y Soberano da Quintana Roo;

Grupos Sociales: Es aquel que se encuentra conformada por minime 50 personas
arlesanas que soliciten formalmente su inscripeion al Programa;

IESSOL: Instituto de Econamia Social y Solidaria dal Estado de Quintana Roo;

Instancias Auxiliares: Seran las Instituciones Publicas o Privadas que cuenten con
los recursos lécnicos o humanos, y tengan interés en contribuir an el desarrallo dael
Programa conforme a las presentes Reglas de Operacidn

Instancia Ejecutora: El Institulo de Economia Social y Solidaria del Estado de
Quintana Roo gue podra auxiliarse de los Organismos del Sector Social de la
Eeonomia;

Instancia Normativa: La Secrelaria de Bienestar del Estado de Quintana Reo en
conjunto con el IESSOL,;

Instancia Receptora: El IESSOL a través del Deparamento Juridico, Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informagion Plblica y Proteccién de Datos Personales

del IESS0L, serd el encargado de recibir la documentacion presentada por los
Grupos Sociales;

Padrén de Beneficiarios: Relacion oficial de personas que hayan sido atendidas
dentro del Programa;

Paguete Artesanal: Se refiere al conjunto de materiales, harramiantas vy equipo
necesarios para |a elaboracién de produclos artesanales;

Personas Artesanas: Perzona que ejercita un arle u oficlo meramante mecénico.
Usado modernamente para referirse a quien hace por su cuenta objetos de uso
doméstico imprimiéndoles un sello persanat;

Persona Beneficlaria: Integrante de un grupo social que ha sijo atendida
reciblendo los beneficlos del Programa, eumpliendo de manera permanente can o
establecido en las presentes Reglas de Operacitn;

Programa: Programa “Arlesanas de| Bianastar®,

Reglas de Operacién: Las presenles reglas de operacidn del Programa “Aresanas
del Bienestar”;

Secretaria: Secrefaria de Blenestar del Estado de Quintana Roo;
SEFIPLAN: Sacretaria de Finanzas y Flaneacidn del Estado;
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XX, Urdido de Hamacas: Técnica de tejldo artesanal para la elaboracion de hamacas;
¥

XXll. Zona de Atencién Prioritaria (ZAP): Son los pueblos y comunidades indigenas,
asl como las regiones, municipios, localidades y Areas cuya paoblacion registra U
condlclones de vida por debajo de los niveles minimos de bleneslar, Indicatives de
la existencla de marcadas insuficiencias y razagos en &l ejercicio de los derachos /
soclalas establecidos en la Ley. /
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CAPITULOI
DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

SECCION |
MODALIDADES DEL PROGRAMA

Articule 1, El presente Programa conslste en olorgar un Apoyo en Especie a Grupos
Sociales de Personas Artesanas, mismo que estd conformado por tres modalidades que a
continuacion se describen:

I Maodalidad Paquete Artesanal o Mejoramianto de Talleras Artesanales;
1L Modalidad Capacitacian; y
1. Modalidad Vinculacién Comercial.

Las modalidades sefaladas anteriormente, se otorgaran una sola vez a cada Grupo Social
bensficiario durante el presente ajercicio fiscal,

SECCION Il
FOLIO E IDENTIFICACION PROGRAMATICA DEL PROGRAMA

Articulo 2. El Programa cuenta con un presupuests autorizado de $14,630,004.00 (Son:
Catorce millones saisciantos treinta mil cuatro pesos 00/100 mun) el cual estd sujelo a
maodificacion en el transcurso del prasenta ejercicio fiscal y se encuentra contemplado en al
programa presupuestario S002 — Artesanas del Blenestar, CO1 — Apoyos en especie
otargados, C02 — Capacitaciones a personas arlesanas, realizadas y C03 - Acuerdos de
vinculacién comercial, realizados en la partida del gasto 44101, Lo anterior, con base al
Decreto Numero 081 publicado en el Periddico Cficial del Estado con fecha 23 de diciembre
de 2024, en que se aprueba el Presupuesto de Egresos del Estado de Quintana Roo para
el ejercicio fiscal 2025, donde se aprueban erogaciones para la Secrelarla de Blenestar, en
espec(fico para el Programa Presupuestario "S002 — Artesanas del Bienastar”, los cuales
estén sujetos a modificaciones en el franscurso del ejercicio fiscal.

SECCION Il
ALINEACION DEL PROGRAMA CON EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROQ 2023-2027

Articulo 3, El presente Programa se encuenira alineado al Plan Estatal de Desarrolio 2023-
2027, de acuerdo a lo sigulente:

a) Programa con nimero de folio y nembre: S002 — Artesanas del Bienastar,,

b) Modalidad de Apoyo: en Espacie.

c) Poblacién Beneficiaria: Personas Artesanas que conforman Grupos Sociales
{minimo 50 persanas por Grupo Social) de 15 anos de edad en adelante, que

41



Enero 30 de 2025

Periodico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

habiten preferentemente en las Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) dentro del

astado.

Ubicacién Geografica: El Programa tendra coberturs en los once munlcipios d

estado, preferentemente en los municipios de Felipe Carrillo Puero, José Ma

Marelos, Bacalar, Lazaro Cérdenas y Tulum, considerando el presupussto asigna

a lravés del Presupuesto de Egresos del Estade o la Fuente da Financlamien

correspondiente.

8) Eje de Alineacidn: Eje 1 Blenestar Soclal y Calidad de Vida,

f) Programa: 1.1, Bienestar Soclal y Calidad de Vida,

g) Linea de Accidn: 1,1.1.6 Impulsar el desarrollo humano v econdmico de la
poblacion en siluacién de pobreza y vulnerabilidad, a través de la Inversidn y
financiamiento para impulser las actividades productivas y financieras de las y los
habitantes en el madio rural y urbano, a fin de generar oportunidades de emplao que
majoren los ingrasos familiares.

h) Dependencia o Unidad Responsable: 1101, Despacho de la Direccién General
del Instiluto de Economia Soclal.

i} Unidad Ejecutora del Gasto: 1101, Despacho de la Direccién General del Instituto
de Economia Social,

j) Partida del Gasto: 44101 - Ayudas sociales & personas.

k) Objetivo: 10 - Reduccion de las desigualdades,

) Meta: 10.1 - Lograr progresivamente y mantener el crecimiento de los ingresos de
la poblacién mas pobre,

d

CAPITULO NI
DEL OBJETO DEL PROGRAMA

Articulo 4. El presanta Programa tendré por objelo fortalecer las capacidades humanas,
técnicas y produclivas de las Personas Arlesanas en el estado de Quintana Roo para que
generen ingresos suficientes gue contribuyan a elevar su calidad de vida.

El Programa cuenta con una visién a large plazo, pretende Impulsar la Economia Social y
Solidaria del estado en benaficio da las Personas Arlesanas a fravés de la capacitacion,
asistencia técnica y desarrollo humano, vinculandose con instituciones gubernamentales y
sectores privados como aliados estratégicos con el objetivo de mejorar su vida personal,
familiar y su participacion en la comunidad para reconstruir el tejfido social.

capiTULO NI
DEFINICION DEL PROGRAMA

Articulo 5. El presenle Programa busca preservar la cullura y fradiciones de [as Personas
Artesanas y sus familias a lravés del fomento, impulso v forlalecimiento de sus aclividades
artesanales con el proposito de conlribuir a su autonomia econdmica, la transfarmacian
social positiva y reduciendo las brechas de desigualdad,
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CAPITULD IV
DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA

SECCION |
ANTECEDENTES

Articulo 6. El Programa Artesanas del Blenester Inicia en 2023 bajo el liderazgo de la
gobemadora Mara Lezama, reconociendo el esfuerzo diaro de las mujeres y hombres que,
con destreza e ingenio, crean productos artesanales enla region, Este programa tiene como
objetive brindarles el apoyo necesario para facilitar su transformacién social y econdmica,
cerrando brechas de desigualdad y generande prosperidad compartida,

El propdsito fundamental del Programa es promover los productos artesanales elaborados
en las comunidades de la zona maya, buscando que la prosperidad se distribuya
equitativamente entre |as families, tal como se establece en el Muevo Acuerdo por el
Bieneslar y Desarrollo promovido por |a gobernadora.

En &l afio 2023, el Programa beneficid a 4,665 personas artesanas para la elaboracidn de
hamacas y bordado de huipiles. Con el objetivo de preservar la cultura v las tradiciones de
Quintana Roo, logrando conselidar la Economia Social vy Solidaria mediants el
fortalecimiento de la produccién artesanal en 150 localidades v municiplos del estado,

Para el 2024, el Programa beneficid a 5,050 Personas Artesanas integradas en 101 Grupaos
Sociales con la entrega de paguetes artesanales y capacilacidn. Con el fin de fomentar la
aclividad arlesanal, impulsar la Economia Social y Solldarla para contribulr al mejoramiento
de la calidad de vida de las Personas Artesanas que habitan en las comunidades originarias
del estado,

Partiendo del “Arbol de Problemas” se observa que las personas de comunidades mayas
mayores de 15 afios de edad del estado de Quintana Roo se encuentran en siluacion de
pobreza y vulnerabilidad al no tener oporunidades de mejorar sus Ingreses acondmicos
bajos.

Partiendo del “Arbol de Objetivos” el fin directo es que las personas de |as comunidades
mayas mayoras de 15 afios de edad en sitluacidn de pobraza del estado da Quintana Roo,
cuenten con oportunidades para su desarrolle econdmico 8 través del fortalecimiento de la
produccion y comerciallzacion de articulos arlesanales tradicionales promoviendo su
integracion en mercados locales, nacionales e internacionales.

El Programa “Artesanas del Bienestar® ha demostrado su eficiencia y eficacia para el
combate a la pobreza e impulso a la productividad, permitiendo |a reconstruceldn del le|ido
& incrementar la callidad de vida de las personas artesanas del estado de Quintana Roo.
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SECCION Il o

PROBLEMAS, CARENCIAS O NECESIDAD SOCIAL

Articule 7, El Consejo Macional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social en su
Informe de Medicidn Multidimensional de la Pobreze 2022, establece que en el eslado de
Quintana Roo viven 516,900 personas en situacion de pobreza, las cuales representan &l
27% de la poblacitn estatal. Ademds, el porcentaje de la poblacion en sltuaclén de pobreza
exirema es de 4.2%, aguivalenta a 73,600 personas y el porcentaje de la poblacidn en
pobreza moderada es de 22.8%, equivalente a 437 400 personas. Las parsonas en
situacion de vuinerabilidad por carenclas goclales sen 683,000, lo cual representa el 35.7%
de la poblacion’.

Senuin los Datos Estadisticos de Comercio Infernacional de la Organizacian de las Naciones
Unidas (ONU), México es el tercer pais mas importante del mundo en la elaboracion de
artesanias; ademas, histéricaments, el sector aresanal liene un considerable peso
econdmico, soclal y cullural en el pais.

La produccion de ariesanias en México destaca a nivel internacional per la gran canfidad y
calidad con que se elaboran, su diversidad es el reflejo de la composiclon étnica del pals v
la forma an que se conservan las técnicas de produccidn que son lransmitidas de
genaracion en genaracion,

El| Fando Naclonal para el Fomento de las Artesan(as ([FONART) en su Informe de Acclones
Relevanies en al perloda 2019-2024, sefiala que el seclor artasanal represents 6.9 millanas
de puesios de trabajo en el segundo semestre de 2023, Ib que equivale al 12% de la
poblacion ocupada en &l pais.®

De acuerdo con la informacidn contenida @n &l Plan Estatal de Desamollo 2023-2027, las
artesanias de Quintana Rao provienan, principalmente, de la cultura maye y se basan en el
uso de materiales autdctonos, las ramas artesanales gue sobresalen son la produccién de
textiles como prendas de wvestir, bordados y hamacas; productos de madera como
esculiuras v lallados en bajo relieve; producltos elaborados con fibras vegelales como
sombreros y cestos, asl como, productos de concha marina y materiales marinos entre los
que destacan collares, pulseras y diversos productos utilitarios como ldmparas v accesorios
de eocina,

El valor de la produccién artesanal 8 precios constantes fue de $79,907,000 pesos en 2018,
raprasentando el 0.08% del PIB turistico por debajo del promedio nacional de 3.81%, lo que
posiciona a Quintana Roa en el lugar 31 del pals por el valor de las arflesanias qua produce
y en el lugar 32 en su parlicipacidn en el PIB turistico.

® Madiclan ! i dle Comienn oo, pars 3032
it Larg _022iCiade_\_(uintans_Roo PHG

# Infee do Aceines Relevanios on of parodo 201 82034 (FEONART s faw.gob mfonart/oecumemosimameis 2010 2024-Tonary
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Las personas arfesanas en las zonas rurales del estado de Quintana Roo enfrantap -
miltiples desafios que limitan su desarrolio personal y economico. A pasar de su talanto

farmacidn y mercados adecuados.

@

-,

habilidades en la produccitn artesanal, muchas de ellas carecen de acceso a recursos,. _F*f/

Se han |denlificado problematicas de acceso limitade a capacitaclén, muchas personas
artesanas no han recibido formacion en técnicas modernas de produccion, disefo y
camerclalizacién, o que afecta |a calidad de sus productos v su competitividad en
marcado.

Los Insumos y Herramientas son Insuficlentes, la falta de aceceso a insumos de calldad y
herramientas adecuadas limlta la capacidad de produceldn de las artesenas, afeclando
tanto la cantidad como la calidad de sus productos, esto mismo, dificulta 1a comercializacion
ya que las artesanas suelen depender de intermediarios para vender sus productos, lo que
reduce sus margenes de ganancia, Ademas, carecen de conocimientos sabra marketing y
acceso a plataformas de venta en linea.

Le Economia Social y Solidaria esta enfocada en construlr una aconomia de bianesiar
social que tiene por objeto &l bian colectivo a través da un desarrollo sostenible, este tipo
de crganizacion scondmica tiene como fin el bienestar social a través de un equilibrio
ambiental, econdmice y de Igualdad, enfocandose an dar solucion a las necesidades de
una sociadad por medio da la cooperacion,

El Programa se ha caracterizado por fortalecer las capacidades humanas, técnicas y
productivas de las Personas Aresanas en el estado de Quintana Roo, contribuyendo al
mejoramiento de su calidad de vida,

CAPTULD v
DEL OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

SECCION |
DEL OBJETIVO GENERAL

Articule 8. El presente Programa tiene como objetive general impulsar la actividad
artesanal de hasta 5,050 personas artesanas de comunidades mayas de 15 afios de adad
en adelante conformados por Grupos Sociales, ganarando nuevas oporiunidades que
contribuyan al blenestar y al mejoramiento de su calidad de vida.

SECCION Il
DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Articulo 9. El Programa tiene como ob|etivos especificos:

I. Otorgar Paquetes Artesanales que consiste en malerialas, herramientas y
equipo necesarics para la elaboracion de productas artesanales o rehabilitacian
de Talleres Artesanales de |as personas arlesanas de comunidades mayas de
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156 afios de edad en adalante conformados por Grupos Sociales.

1. Brindar Capacitacidn a las Personas Arlesanas para el mejoramlento de sus
técnicas arlesanales tradiclionales y sus capacidades de cooperativismo,
gobernanza, democracia y desarrolio de negocios comunitarios para fomentar al
autoemplen, rescate y preservacion cultural,

. Establecer Vinculacion Comercial mediante allanzas para crear canales de
comercializacion formales que conecten a las Personas Arlesanas
mercados, abriendo nuevas oportunidades de venta y expansidn,

CAPITULO VI
LINEAMIENTOS GENERALES

SECCION I
DE LA COBERTURA

Articule 10. El Programa tendra coberiura en los ones municipios dal estado,
preferentemente en Felipe Carrillo Puerto, José Marfa Morelos, Bacalar, Lazaro Cardenas
y Tulum, considerando el presupuesio asignado u olra Fuente de Financiamiento
corraspondiente.

SECCION It
DE LA POBLACION POTENCIAL Y POBLACION OBJETIVO

Artieulo 11. La poblacidn polencial del Programa es de 135,500 Personas Arlesanas
integradas an Grupos Sociales que se encuentran preferentemente en las Zonas de
Atancion Prioritaria (ZAP), dentro del estado,

Articulo 12, La poblacion objetivo del Programa consiste en 101 Grupos Soclales para
beneficiar hasta 5,080 Personas Artesanas que se encuentran preferentemanta en las
Zonas de Alencion Prioritaria (ZAP), dantro del estado, de conformidad con la suficlencia
presupuestal y como se preve en las presentes Reglas de Operacidn.

SECCION Il
METAS FISICAS

Articulo 13, El presente Programa proyecta enlregar 303 Apoyos en Especia distribuidos
en lres modalidades que consisten en un Paquete Artesanal o Mejoramiento de Talleres
Aresanales, Capacitacion para mejorar en lécnicas arlesanales y cooperativismo, v
Vinculacién Comercial para crear canales de comercializacion de sus productos, en
beneficio de hasta 5,050 Personas Artesanas que se dedican al Bordado Tradicional,
Urdido de Hamacas y olros productos artesanales tradicionales de 15 afios de edad en
adelante, conformadas en 1071 Grupos Soclalas.
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CAPITULO VI
CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS

Articulo 14. El Programa consiste en el otorgamianto de un Apoyo en Especle a ca
Grupo Social equivalente a un monto de hasta § 144,851.52 (Son: Clento cuarenta y cuatrio
mil achocientos cincuenta y uno pasos 52/100 m.n.), para ajecutar los siguientas conceptos:

Concepto Descripcion

Paquete Artesanal o Mejoramiento | necesarios para la elaboracidn de productos

Conjunto de materiales, herramientas v equipoe

de Talleres Artesanales artesanales o materiales para el mejoramiento
de Talleres Artesanalas,

Cursos, talleres y practicas para mejorar as
técnicas arlesanales tradicionales y sus
Capacitacion capacidades de cooperativismo, gobarnanza,
damacracia, y desarrollo de negocios
comunitarios.

Establecimianic de alianzas para craar canales
de comarclalizacion formales que conecten a las
Perzonas Artesanas con mercados, abriendo
nuavas apertunidadas de venla y expansion.

Vinculacién Comercial

Articulo 15. El perindo de entrega del Apoyo en Especia eslard sujeta a la suficlencia
presupuestal y a la entrega de los recursos por parte de la SEFIPLAN o la Fuente de
Financiamiento corraspondiente y se otorgard una sola vez a cada Grupo Social beneficiario
durante el pregente ejercicio fiscal.

CAPITULO VIII

DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD, REQUISITOS Y PROCESO DE SELECCION

DE LOS GRUPOS SOCIALES

SECCION |
CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Articulo 16. Los Grupos Sociales da Personas Arlesanas interesados en parlicipar en el
Pregrama debaran da cumplir con los siguientes criterios de elegibilidad:

Integrarse como Grupo Soclal en etapa previa a su conslitucidn lagal (minimo 50
persanas por Grupo Social) mediante el "Modelo de Acta de Integracién dal Grupo
Social” anexo 1 da las presenles Reglas de Operacién,

Que las personas Integrantes del Grupo Social sean consideradas artasanas y que
se dediquen al bordado tradicional, urdido de hamacas y olros productos artesanales;
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. Oue las personas integrantes del Grupo Social habiten en el estado de Quintana Roo,
preferentemente de las localidades establecidas en las Zonas de Atencién Prioritaria
(ZAP) y

IV, Qe las personas integrantes del Grupo Social sean mayores de 15 afios de edad.

SECCION I
DE LOS REQUISITOS

Articulo 17. Para los Grupes Sociales de Personas Arlesanas que quieran participar an el
Programa y ser Beneficlarios deberan presentar de manera fisica, los siguientes requisitos:

1. “Modelo de Acta de Integracion del Grupo Social” anexo 1 de las presenles Reglas
de Operacién,

2. "Modalo de Soliciiud de Apoyo en Especie” anexo 2 de las presentes Reglas de
Operacion;

=

. Copla de identificacién vigente con folografia de cada una de las personas que
conforman el Grupo Social (credencial de elector, pasaporte, licencia de conducir,
cartilla del servicio militar nacional, credencial del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores);

4. Copla de la CURP de cada una de lag personas que conforman el Grupo Sacial {con
fecha de expedicidn maximo 90 dias anteriores a la presentacion de la solicilud de
Apoyo en Especia), solo en caso de que la Identificacion no lo contemple; v

5. En caso de que el Integrante de un Grupe Scclal sea parsona menor de edad de 15
a 17 afios, se dehera presentar &l "Modelo de Carta Compromisc” anexo § de las
presentes Reglas de Operacion, debidamente requisitade y fimado;

SECCION Il
DEL PROCESO DE SELECCION

Articulo 18. La Instancia Receptora an la revision de la documentacion deberd prevenir en
un plazo de 24 horas a los Grupos Soclales que les falte alguno de los requisitos, para lo
cusl se le ctorgard un plazo de 24 horas para cumplir con la prevencién, sin exceder del
plazo establzcido en la Convocatoria,

Articule 19. La Instancla Ejecutora procederd a la verificacion del cumplimiento de los
requisites establecidos en las presantes Reglas de Operacion, despuss del cieme de la
Convocaloria, postariormante emillrd un listado de los Grupos Sociales que fueron
validedos para recibir el Apoyo en Espacia,
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CAPITULD IX
DE LOS PARTICIPANTES Y FUNCIONES DE LOS PARTICIPANTES EN EL
PROGRAMA

SECCION |
DE LOS PARTICIPANTES

Articulo 20. El Programa contara con los sigulentas paricipantas:

I Instancla Normativa: La Secretarla en conjunto con el IESS0L, serdn
responsables de verlficar el cumplimienio de las presentes Reglas de Oparacion y
la normatividad aplicable en la materia y serdn los encargados de resolver los
asuntos na previstos en las presentes Reglas de Operacion;

Il.  Instancia Ejecutora: El IESSOL, quien sera responsable de la supervision y
corecla operacidn y desarrollo del Programa, asi como del cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion y la nomatividad aplicable en la materia;

. Instancia Receptora: E| IESSOL, a través del Departamento Juridico, Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién da Datos Parsanales,
serd el encargado da recibir la documentacion presentada por los Grupos Sociales;
-]

V. Instancias Auxiliares: Serdn las Instituciones Publicas o Privadas que cuenten con
los recursos téenicos o humanos y tengan interés en contribuir en el desarrollo del
Programa conforme a las presentes Reglas de Operacion

SECCION It
DE LAS FUNCIONES

Articulo 21, La Instancia Narmativa lendra las sigulentes funciones:

I, Definiry regular los criterios que guien la ejecucion del Programa, menlloreando que
e alineen con los objetivos establecidos en las presentes Reglas de Operacion y 1a
normatividad aplicable;

Il Actualizar y mantener la documentacidn normativa del Progrema a peticion de la
Instancia Ejecutors;

Nl Verificar que los recursas asignados al Programa se ugen de manera adacuada en
su implementacién;

V.  Supervisar la atencidn a los reclamos o disputas que puedan surgic durante la
implementacién del Programa; v

V.  Las demds gue se deriven de la operacion y ejecucion del Programa,

Articulo 22.- La Instancia Ejecutora tendrd las sigulentes funciones;

I Supervisar gue se brinde un trato digno equitalive, oportuno y con calidad, sin
discriminacion alguna a los Grupos Soclales Beneficiarios, asi como la correcta
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operacién y ejecucion del Frograma;

Il.  Atender yresolver las problemdlicas, reclamos e dispulas qua puedan surgir dur{rﬂe
la implementacion del Programa, lanto en su operalividad como con relacion @ las
Grupos Soclales beneficlarios, interpretendo la normatividad splicable y buscande-_ [
soluciones conforme a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn;

. Revisar, evaluar y resguardar la informacién y documantaclon proporclonada por las
Paersonas Solicitantes, de conformidad a los requisites establecldos en las presente
Reglas de Operacion;

V. Ejecutar acclones en conjunto con las Instancias Auxiliares para la optima
aparatividad del Programa;

V. Reallzar las maodificaciones perlinentes en los modelos de los anexos que
conforman las presentes Reglas de Operacion, acorde a las particular/dades que se
prasenten durante el desamollo e implementacion del Programa,

vi. Determinar la suspension temporal yfo definitiva del Programa, por caso foriuito o
de fuerza mayor,

Vi, Elaborar y presentar en tiempo y forma la comprobacion, debidamente estructurada,
de la asignacitn de los Apoyas dal Programa;

Vil Definir, acorde con los recursos malerlales, financieros y humanos disponibles, la
logistica y operacion del Programa,

IX. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones previas en materia de proteccion de datos
personales;

X. Elaborar |2 Convocatoria y cuglguier Informacion relativa del Programa, asi como
solicitar a la unidad administrativa correspondiente la publicacion de las mismas,

XI. Resguardar el expediente fisico de ceda Grupo Social beneficiaro; y
Xll. Las demds que se deriven dentro de la ejecucion y operacion del Frograma,

Articulo 23. La Instancia Receplora tendrd las sigulentes funciones:
L Publicar y difundir |a Convocatoria del Programa;

1. Asesorar 8 los Grupos Sociales solicitantes, con el fin de esclarecer dudas
respecio a su particlpacion en el Programa dantro del periode que se establezca
en la Convocatoria;

. Recibir las solicitudes de los Grupos Sociales Interesados en participar en el
Programa y verificar que la informacion y documentacién presentada redna los
raquisitos eslablecidos en las presentes Reglas de Operacién;

. Publicar y difundir los resultados de los Grupos Sociales seleccionados a través
da los sllios oficiales del IESSOL, asl como en las diversas redes sociales;

v, Integrar el Padrén de Benaficiarios; y
V1. Las demas que se establezcan en olras disposiciones legales aplicables.
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Articulo 24, Las Instancias Auxiliares lendran las siguientes funciones: (

LY

I Coadyuvar con la Instancia Ejecutora en lodo lo relacionado con &l desarrolle de la
oparatividad del Programa;

Il.  Colaborar de manera coordinada en las estraleglas Impulsadas por la Instancia
Ejecutora, durante la vigencia del Programa;

. Permitir el acceso a las personas, que determing la Instancia Ejeculora, a sus
instalaciones para la realizacion de las actividades inherentes a la oparatividad del
Programa;

IV,  Cumplir con los compromisos astablecidos an los Instrumentos |uridicos que se
suscriban; y

V. Las demds que le sean designadas per la Instancia Ejecutora pare la aperacion y
ejecucion del Programa.

CAPITULO X
DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES DE LOS GRUPOS SOCIALES Y CAUSAS DE
BAJA DE PERSONAS BENEFICIARIAS

SECCION |
DE LOS DERECHOS

Articulo 25. Los Grupos Sociales de Personas Artesanas lienen los sigulenles derechos:

( Recibir un trato respetunso, digno, eportuno v con calidad sin discriminacion alguna
por parte de la Instancla Ejecutora, los funclonarios de las distintas dependencias
participantes, asi como de cualquler persona involucrada en la operatividad del
Programa;

1l,  Tener la garantia de reserva y privacidad de |z informacion personal en poder del
|IESSOL;

. Presentar quejas y denuncias ante las Instancias correspondientes;
IV. Recibir asesoria respecto a los mecanismos para acceder al Programa; y
V. Los demas que se establezcan en olras disposiciones legales apliceblas.

SECCION Il
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 26, Los Grupos Sociales de Personas Arleganas tienen las sigulentes
obligaciones:

I Participar de manera correspansable &n las acclones que deriven del Pragrama;
I.  Cumplir con la normatividad y requisitos del Programa;
. Utilizar el Apoyo para los fines establecidos en el Programa;
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IV. Comprometerse a padicipar y asistic en todas las actividades de Capacitacionas que
se realizaran durante la Ejecucion del Programa; y

V. lLasdemdas que se establezcan en olras disposiclones legales aplicables. |r\ \

SECCION Il
CAUSA DE BAJA DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 27, Los Apoyos se suspenderan definitivamente a la Persona Baneficlaria, an al
ejerciclo fiscal correspondients, y causara baja del padrén de beneficiarios de acuerdo con
las siguientes causalas:
I Lucrar con los beneficios del Programa, o cualquier forma gue atente conira los fines
del Programa;
. Presentar informacion y documentacion falsa;
. Cuando la Persona Benaficiaria ya no cumpla con las Obligaciones del Programa; y
., Por fallecimiento.
Articule 28, La baja de la Persona Beneficiaria se solicilard por escrilo a la Inslancia

Ejacutora por la parsona representante del Grupo Social; la Instancla Ejecutora notificard
de manara oficlal a la Persona Banaficiaria mediante Eslrados en la oficina del IESS0L;

Articulo 29, Al concluir 8l proceso de baja, el Grupo Soclal podra incorparar a una persona
en su lugar, debiendo llenar debidamente el "Modelo de Sustitucion de Persona
Beneficlaria” anexo 6 de las Presentes Reglas de Operacién y eniregarlo a la Instancla
Ejecutora para control interno y soporte archivistico y documantal.

CAPITULO XI
MECANICA OPERATIVA

Articulo 30. La mecénica oparativa del Programa se realizaré conforme a las siguientes
elapas:
ls La Instancla Ejecutora podra auxiliarse de los Organismos del Sector Social de la
Economia para le correcta oparacln y desarrollo del Programa;

Il La Instancia Ejecutora realizard y publicard la Convocatoria, a través da su paaina
oficial, redes sociales v mediante medios de mayor circulacion, en |a cual se dard e
conocer la Informacion para los Grupos Sociales inleresados en participar en el
Programa;

ll. La publicacién de la Convocatoria serd abierta y permanente, hasta que so haya
cublerto la capacidad maxima de los Grupos Sociales beneficiarios;

IV. Los Grupos Sociales que raquieran los Apoyos én Especie del Frograma podra
asistir a las instalaciones mas cercanas presentando los requisitos previstos en las
presentes Reglas de Operacion para su revisidn y registro;

V. La Instancia Elecuiora realizard la revision y valoracion de la decumeniacion
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prasentada por los Grupos Soclales sollcitantes, por lo que la validacion estard
sujeta al cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacitn, en
&l entendido gue, si existe omision en las requerimientos, no podra ser considerado
para participar en el Programa;

VI Enun término de quince dias hébiles, después de concluido la etapa de registro, 56

publicaran las listas de lodos los Grupos Sociales que fueron admitides Dar&\ \
o

participar en &l Programa; y
VIl Las demas que demande la operacion del Programa.

CAPITULO XII
PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

Articule 31. La Convocatoria se ajustard al "Modelo de Cenvocatoria” anexe 3 de las
presenies Reglas de Operacion, las cuales incluirdn, entre olros aspectos, periodo de
registra, cobertura, poblacion objetivo, crilerios de elegibilidad, tipos de apoyo y monios del
mismo.

Articule 32. La Instancia Receptora establecera mecanismos de  coordinacion
interinstitucional y winculacidn con las Instancias Auxiliaras, con al fin de facilitar el acceso
a los Grupos Sociales solicitantes, donde podran acudir a recibir la asesoria necesaria y
realizar su registro en el presente Frograma.

Ademas, podran acudir a las instalaciones del IESSO0L, ubicadas en;

« Av. Boulevard Bahia, nimero 301, entre Av. Rafagl E. Melgar y Av. Emiliano Zapala,
eolonta Cantro, C.P. 77000 de la cludad de Chelumal, Quintana Roo.

« Av. Palenque s/n entre avenidas Xcaret y Coba, Flaza Hollywood, primar piso, en la
cludad de Cancin, en el Estado, C. P. 77505,

CAPITULO Xl
SOBRE LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO PARA LA ADECUADA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA

Articulo 33, El Programa realizara encueslas & las Personas Beneficlarias para la medicion
del desempefio que tiene por objetivo evaluar si el Programa obluvo los resultados en las
parsonas, entornos v comunidades vy si esos fueron atribuibles al Programa, es decir, la
madicién permite adecuar las politicas sociales a las preferencias y necesidades de los
cludadanos, posibilila acomedar |a diversidad teritorigl, mantener unidas a las
comunidades y fortalecer los procescs de inlegracién social y productiva,

CAPITULO XIV
DE LA DIFUSIGN

Articulo 34. En la difugién del Programa, el IESSOL, realizara
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|, La difusién para dar a conocer el Programa serd por medio de la publicacion de la
Canvocatoria correspondients, misma que sa dara a conocer a ravés de la pagina oficial
e la Secratarfa, asi como de sus redes sociales; y

Il. La papeleria y decumentacion oficial, asi como la publicidad y promocion del/
programa, deberd Inclulr el logotipo del programa vy la leyenda. "Esie programa u!i.fl'zs'\

recursos publicos y es ajeno a cualquier partido e inferés politico. Queda prohibido ef uso .

para fines distintos al desarrolio soclal. Quien haga uso indebido de fos recursos da este
programa deberd ser oenunclado y sanclonadn conforme a lo dispone fa Ley de la
materia”,
CAPITULO XV
DE LA ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Articulo 35. La ideniificacién de programas sociales relacionados con lo establecido en
las presantes Reglas de Operacidn permite la complementariedad, ya que existen
programas soclales que se articulan con el Programa, como Diversificacion y Marketing
Artesanal que ejecula la Secretaria de Desarrollo Econémico del Eslado de Quintana
Roo. Sin embargo, el presente Programa, basado en sus modalidades v crilerios de
atencion, se aliende a un sector vulnerable distinlo al de otros programas eslatalas,
evitando asl Ia duplicidad de los apoyos otargados.

CAPITULO XVI
DE LOS GASTOS DE OPERACION

Articulo 36. El monio destinado para los gastos de operacion serd de hasta el 5% del
presupuesto asighado al Programa, con el objetivo de desarrollar diversas acciones
asociadas con la planeacion, operacién, verificacion, seguimiento, supervision o cualquier
otra que darive de la ejecucién del Programa, dichas erogaciones seran congruentes con
Ias parfides presupuestales establecidas en la normativa aplicable.

CAPITULD XVil
DE LA EVALUACION DEL RECURSO EJERCIDO

Articulo 37. Conforme a lo establecido en los articulos 67 y 68 da la Lay da Presupueslo y
Gasto Pablico del Eslado de Quintana Rooy con el objeto de enfocar la gestidn del
Pragrama &l logro de resultados pars mejorar as condiciones de vida de lag Personas
Beneficianas, asl coma fortalecer la rendicion de cuentas y la transparancia en el sjercicio
de log recursos, se evaluard la operacién vy resultados del Programa. La evaluacion
sa complemantard con un monitoreo de los avances de seguimiento a melas de indicadores
del SIPPRES de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcenzadas, de
acuerdo con lo programado y orlenlado a consolidar una prasupuestacion basada en
resultados.
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{an el objeto de enfocar la gestidn del Pragrama al logro de resultades para mejorar las
condiciones de vida de |la Personas Beneficiaras, asi como para fortalecer la randicidn de
cuentas y |a transparencia en &l ejercicio de los recursos, se dard seguimiento |a operacid
y resultados del Programa conforme al arficulo 81 del Presupuesto de Egresos del Gobie
dal Estado da Quintana Roo para el Ejercicio Fiscal Vigente.

cAPITULG XVl
DE LOS INDICADORES, SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA

SECCION |
DE LOS INDICADORES

Articule 38. Los indicadores que daran seguimiento y reporte de los resultados de este
Programa, estdn considerados en &l Programa Presupusstario S002 — Artesanas del
Bienestar del Sistema de Integracion Programatica y Presupuestal (SIPPRES), siendo los
sigulantes;

0102EI2 - Poblacidn con Ingreso Inferior & la linea de pobreza por ingresoa beneficiada con
apoyos para mejorar el ingreso.

IESS0OLS0CO1 - Porcentaje de apoyos entregados a personas beneficlarias,
IESS0LS0C02 - Porcentaje de capacitaciones impartidas a personas beneficiarias.

IESS0LS0C0A - Porcentaje de acciones de vinculacidn comercial realizadas a personas
benaliciarias,

SECCION I
DEL SEGUIMIENTO

Articulo 39. Con el proposiio de promover la mejora continua de la operacion del Programa,
sl IESS0L llevara a cabo el seguimiento del ejercicio da los recursos, acciones ejecutadas,
resultados, Indicadores y metas alcanzadas. Asi misme, realizard y coordinard acciones de
saguimienta fisico de conformidad con &l capitulo V del Cédigo de Procedimientos y Justicia
Administrativa del Estade de Quintana Roo.

SECCION Il
DEL CONTROL Y AUDITORIA

Articulo 40, Debido al impacio del Programa por |as caracteristicas de su coberturs a nivel
Estatal, asl como por la Importancia de los recursos asignados, éste es materia de revision
por los diferentes drganos fiscalizadores, quienes se encargan de vigilar que se cumpla con
la normatividad apliceble en |a materia y en las presenies Reglas de Operacion.

Mediante el Sistema de Integracién Programatica Presupuestal de la SEFIPLAN, la

Auditoria Superior del Estado, la Secretaria de la Contraloria, el control y seguimients
estard a cargo de la Direccidn de Evaluacion del Desemperio de la SEFIPLAN.
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CAPITULD XIX
TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

Articulo 41. Los datos parsonales seran tratados conforme a lo establecido en la Ley da
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligades para el Estado d
Quintana Roo, por lo que se sujelard a lo establecido en los Avisos de Privacidal
correspondientes, mismos que deberdn contener, entre otros aspectos de ley, los dalos
recabar, la finalidad y el medio de defensa para el gjercicio de los derechos ARCOP;
asimismo serdn integrados Ios datos que por Ley deban de ser publicos, en la Platatorma
Naclonal de Transparancia,

Cabe sefalar que podran ser transferidos a otros entes piblicos de los tres niveles de
Gobierno @n el ejercicio de facultades propias, compatibles o andlogas, para la realizacién
de compulsas y la integracion del Padrén de Beneficlarios, Por lo tanto, se garantiza la
proteccion de datos personales gue sean recabados, en cumplimiento a les disposiciones
an materia de transparencia y acceso a la informacién plblica aplicabla.

Las Parsonas Baneficlarias padrén conocer los Avisos de Privacidad correspondientes en
la seccidn de Transparencia del (los) portal{es) web de la Secretaria de Bienestar yio
Instancia Ejecutora, y podran ejercer sus dereches de derechos ARCOP ante la Unidad de
Transparencia de la Secrelaria de Bienestar, enire olras modalidadas, a través de |a
Plataforma  Macional da  Transparencia en & siguiente  hipereinculo:
hitps:ifwwn. plataformadatrans parencia,ong mx, e al corren alectrénico
unidadtransparencia sebien@agmail.com, de conformidad con el procedimienta previsto en
la Ley De Proteceidn de Dalos Parsonales en Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado
de Quintana Roo.

La difusién del Programa y sus reglas de operacion se realizara en los términes que dispone
&l articulo 91 fraccionas |, XV, XXXVIl y XXXVl de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica para el Estado de Quintana Roo, y confarme a Io estipulads con la Ley
para el Desarrolle Social del Estado de Quintana Roo, en armonia con lo sefialado en el
articulo 70 fracciones | y XV, XXXV y XXXVl de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Pablica. El padrdn de Personas Beneficiarias de este Programa se
congidera informacisn plblica.

CAPITULO XX
DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 42. Conforme a lo dispuesto en la Ley para el Desarrollo Soclal del Estado de
Quintana Roo y su Reglamenlo, se impulsara la difusion, promocian y oparacion de la
Conltraloria Soclal a través de la creacidn o conformacién de comités en la matena, con la
participacion de los Grupos Sociales beneficiarios, lo anterior, con la finalidad de verificar el
cumplimiento del Programa y la ejecucion de los recursos piblicos en este, a manera de
transparentar la correcla aplicacidn de los mismos,
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La Contraloria Social, los requisitos para la conformacisn de los comités, asi como la
participacién de estos v de los Grupos Sociales beneficiarios en aclividades de supervisian,
vigilancia y seguimiento del cumplimiento de las metas y acclones astablecidas en el
presente Programa, se ajustaran a los Lineamientos para la Promocion y Operacldn de
Contralorla Social en [ss Pregramas Estatales de Desarrollo Soclal, emitidos par
Secretarla de la Conlraloria y deméds normatividad aplicable an la materia.

CAPITULO XXI
DE LAS QUEJAS ¥ DENUNCIAS

Articulo 43. La Persona Beneficiara y la poblacion en general podrén presentar quejas y
denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de responsabiidades administrativas o de
cualquier otra Indole, ante |as Instancias correspondiantes, por el incumplimiento de las
presentes Reglas de Cperacién y demas normativa aplicable al Programa.

Asl mismo la Secretaria @ través del IESSOL, en su cardcler de Instancia Normativa
quedara facultada para interponer las acciones legales respectivas en cantra de quien o
quienas resulten responsables por [a posible comision de algin acto llicito en la operacion
del Programa.,

Esias se captardn a través de la Secrefaria en su domicilio o a través del “Sistema de
Denuncla Ciudadana’” de |a Secretaria de la Contralorfa del Estado de Quintana Roao, con
nomaero  telefénico  BOO 8497784, esl comp  la  pagina  de  internet
hitp:/fdenuncia.groo.gotymx/sitio! los mecanismaos de denuncia emitides por el gobierno del
Estado,

CAPITULO XXl
DE LOS CAS0S EXTRAORDINARIOS

Articulo 44. Las personas que no sean beneficiaras del Frograma, podran ser raceploras
de les Apoyos cuando se encuentren en alguno de los siguisnies supuestos:

I Caso fortulto o de fuerza mayor. Para las presentes Reglas de Operaclén, sa
anllende por caso fortuito a lodo acontecimiento extraordinario o natural, que no
pueda preverse y cuya realizacion cause la pérdida o deterioro del bien, o imposibilite
el cumplimiento de la abligacian; y por fuerza mayor a todo acontecimiento, también
extraordinario, natural o humana, que realizado produce estos mismos resullados,
pero gue, aungque pueda preverse, no pueda evitarse.

1. Casos de extrema necesidad. Cuando |a Instancia Ejecutora tenga conocimiento de
casos de personas con urgente necesidad que, por sus condiciones y circunstancias,
no imputables a los mismos, no cumplen con los requisitos establecidos en |as
presentes Reglas de Operacion.

En caso de que se configure alguno de los supueslos previstos en este articulo, la Instancia

Ejecuiora podrd suspender la entrega de los Apoyos a las Personas Beneficladas del
Programa, con la finalidad de destinarios a |as personas que se encueniren en las
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condiciones anterlormente sefaladas, mismas que deberan informar su astada o integrar y
firmar los documentos que |a Instancia Ejecutora estime necesarios,

La Instancia Ejecutara determinard, madiants documento oficial, los mecanismos idéneos
y requisitos a solicitar para que las personas puedan acceder al Apoyo, vy no sera necesaria
la emision de ningln instrumento jurfdico para sumar sinerglas con los diferenies lf)rgands
de Gobierno, de igual forma podra hacer uso de aplicaciones méviles para acreditar
entrega del Apoya, previa autorizacidn de la toma fotagrafica, con la finalidad de contar con
un medio probatorio de dicha entrega,

Los Apoyos que se pretenden entreger en los supuestos pravistos en el prasente articulo
estardn condicionados a la suficlencia presupuestal que se autorice para atander estos
CAsAas,

CAPITULO XXIII
TRANSVERSALIDAD

Articulo 45. El presente Programa se alinea de manera transversal con los Objetives de
Desarrolio Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, con el objetivo 1. Ponar
fin a la pobreza en lodas sus formas y en lodo &l mundo.

CAPITULD XXIV
DEL PADRON DE BENEFICIARIOS

Articulo 46. La Instancia Ejecutora del Programa deberd de publicar y remitir el padrén de
heneficlarios & la instancia competenle en los plazos establecidos en la narmatividad
aplicable; dicha informacion es de caracter piblico y se reservaran los dalns personales
conforme a la normativa vigente en materia de Proteccién de Dalos Personales en Pasesidn
da Sujetos Obligados.

Estas datos no podran ser utilizados para fines distintos a los establecidos en las presentes
Reglas de Operacion.

CAPITULO XXV
DEL EJERCICIO Y COMPROBACION DEL GASTO

Articulo 47. La comprobacion del gasto del Apoyo del Programa esld bajo la
responsabilidad de la Instancia Ejecutora a través del Departamento Juridico, Unidad de
Transparencia, Accesa a la Informacidn Publica y Proteccidn de Dalos Persanales, por lo
gue éstos deberan cumplir con todas las disposiciones aplicables en materla de
sequimiento, verificacién o supervisidn, evaluacion, fiscalizacion y auditorfa que sefiala la
narmatividad aplicable.

Para efectos de la comprobacidn, por pare de la Instancia Ejecutora, los documentos
NECEsanaos son

a) Los expedientes de los Grupos Sociales beneficiarios debidamante Integrados
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confarme a los requisitos establecidos en el arliculo 18 de las présentes Reglas de
Operacién, Por 1o que el expediente serd del tipo flsico;

b

La lista publicada de los Grupos Sociales heneficiarias;

c) La evidencia documental y fotografica conforme a la mecdnica operatlv
establecidas en |a presentes Reglas de Operacion;

d} Relacidn de gastos, firmada por la Instancia Ejecutora, anexando copla legible de

los comprobantes qua contengan los requisitos flscales (facturas o reclbos

electrénicos), asl como Ios documentos de verificacion de eomprobantes fiscales

digitales emitidos por el SAT y, en su caso, copla del reintegro{a) que se haga(n)

ante la Instancia competente;

8) Informes periddicos sobre los resullados esperados conforme a las metas
establecidas; e

) Informe final de los resullados obtenidos por el Programa.

La instancia Ejecutora serd la responsable de llevar al registro y control de los recursos
ejercidos a nivel accidn. Los expedientes deberan contsner la documentacian listada con
anterioridad, con el objeto de comprobar la erogacidn da los recursos de acuerdo a los
monles y conceptos previstos para la ejecucian de la accién, o en su caso, los ahorros
presupuestarios obtenides y enterados.

Los documentos originales de comprobacién de gasto deberdn ser conservadns por la
Instancia Ejecutora de la forma determinada an las presentes Reglas de Operacion, durante
los plazos que dispone la normativa aplicabla.

La entrega de las documentales que integran la comprobacion del gasto del ejercicio fiscal
previo, constituye un requisito indispansable para la asignacion de recursos posteriores.

TRANSITORIOS

PRIMEROQ. - Se expiden las presentes Reglas de Operacion del Programa "Artesanas del
Blenestar”, las cuales estardn vigentes durante el presente eferciclo fiscal y serdn
medificadas segin sea el caso de acuerdp a sus necesidades de operacion vy al
presupuesto autorizado,

SEGUNDO. - Se abroga las Reglas de Operacidn del Programa “Arlesanas del Bienestar”,
publicadas en el Periddico Oficial del Estado an facha veinlisiete de agosto del afio dos mil
velnlicuatro,

TERCERQ. - El presenta Frograma podrd ser suspendido total o parcialmenta por causas
externas, y/o fortultas & |a Secretaria que impidan la operacién y ejecucién dal mismo.

CUARTD. - La Secretarla en conjunto con el IESSOL eslaran facultadas para interpretar
las presenles Reglas de Operacién y resolver scbre aspeclos no contemplados en ellas.
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QUINTO. - La Inslancia Receplora, serd la responsable de suminisirar la informacion
generada durante la ejecucion del Programa “Artesanas del Blenestar’, en la plataforma
digital del Sistema Elactronico de Padron de Beneficlarios.

Dado en la ciudad de Chetumal, Quintana Rao, a los 28 dias del mes de enero de dos mil
veinticineo. — El Secretaric de Blenestar del Estade de Quintana Roo, Miro, Luls Pablo
Bustamante Beltran y la Directora General del Instituto de Economia Scclal y Solidaria,
Perla Aguilar Lara. - Rabrica.

TAMANTE BELTRAN
DE BIENESTA
ROO

l

FPERLA AGUI
DIRECTORA G STITUTO
DE ECONOMIA SOCIAL ¥ SOLIDARI TADO DE QUINTANA ROO
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ANEXOS
ANEXO 1.- MODELO DE ACTA DE INTEGRACION DE GRUPO SOCIAL

Slendo las horas dal dia ___ del mes____ de 20 __, an la localidad de

dal municipic de , del estado de Quintana Roo, se reunleron
las personas flsicas que firman y se identifican al final de la presente Acta, para tratar los
asuntos que se indican bajo el sigulente;

ORDEN DEL DIA

1. Lista de asistencla de las personas comparecientas, e inslalacidn formal de la Asamblea,
2. Elaccitn de la parsona tiular de la Presidencla y la Secrataria de la Asamblea,
3. Desarrolio de 1a sesion.
3.1 Integracién como Grupo Soclal en elapa previa a 2u constitucion legal para ser sujeta
de Apoyo,
3.2 Designacion de "representante social” y su "suplente”, para que realice ante la Instancla
Ejeculora, todos los rdmiles relacionades con la solicitud del Apoyo en Especie que se
presente ante esta, asl como los demas actos y trdmites que resulten conducentes,
conforme a las Reglas de Operacldn dal Programa “Anesanas del Blenastar”.
3.3 Designacion de la persona administradora o adminisiradoras del Grupo Social en etapa
pravia a su constitucion lagal.
3.4 Aceptacion de los finas, valores, principios y practicas sefialados an los erticulos 8%, 9°
10" v 11°, respectivamenta, de la Ley de la Economia Social y Solidaria, en o referente al I
Sactor Social de la Economia, respactivamants,
4. Clausura de la Sesidn,

La Seslén se llevo en los sigulentes:
TERMINOS

La Sesién sa llevd en los siguientes términos:

PRIMERO. — En &l desahogo dal punto 1 del Orden del Dia, alfa C.

procedio a realizer el pase de lista, encontrandose presentes las siguientes personas:
Par 1o anterior, se adjuntan al final de asta acla las copias simples de las idenlificaclones,

asl como las firmas de los presentes. Acto sequido, las personas paricipantes acuardan
dar formalmeante por instalada la Asamblea.
SEGUNDO. = En &l desahogo del punto 2 del Orden del dia, la persona C.

solicita a las personas presentes, se lleve a cabo la seleccién de la
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persona titular de la Presidencia v de la Secrelaria de la Asamblea respectivamente,
proponiendo al cargo de Titular de la Presidencia y para el cargo de
Titular de la Secreterfaa ___: por la anlerlor, se procedid a solicitar a las
personas asistentes efectuar la votacion cerrespondientea mediante el alza de su mano
deracha. Acto seguido hace constar que todas las personas aslslentes levantaron su manao,

por lo que se autorizan los nombramientos corespondientes.

TERCERO, - En &l desahago del punte 3 del Ordan del dfa, la parsona C,
ThHular de Presidencia de la Asamblea enuncld los sigulentes Puntos a desarrollar de la

sesidn:
3.1 Se integré como Grupo Social en etapa previa 8 su constitucion que, para efectos de
identificacion, se denominard . deblendo llevarsa a cabo lodos aquellos
trémites conducentes ante Inslancias gubermameantales para su formalizacion,
3.2 La persona C, Titular de la Presidancia de la Asamblea en uso de la
palabra solicitd a las parsonas prasantes, se lleve a cabo |a salecclon de una persana que
fungira como "Representante Sacial®, quien en nombre y representacion de cada una de
las parsonas Integranies del Grupe Social, reslizara todos los iramites relacionados con la
soficitud de Apoyo en Especie, asi como los demas actos y trdmiles que resulten
conducentes conforme a las Reglas de Operacicn del Programa “Artesanas del Bienaslal"f
por lo anterior, se propusc allala C. _ para este cargo y alla la C.
como su Suplente, Se solicitd a las personas asislentes que se lleve 8
cabo |a votacién correspondiente mediante el alza de su mano derecha. Acle seguido hace
constar gue todas las personas asistentes lavantaron su mana, por lo que se aulorizan los
nombramientos,
3.3 Conlinuando con los punios de desarrclle de la sesidn, la persona tilular de la
Presidencia solicitd gque se somela a wvotacion la designacion de una persona
Administradora del Grupo Social en etapa previa a su consfitucidn lagal; por lo que se
propusoalelaC. _ para el cargo. Por |0 qua se proced|d a solicitar a las
personas asistentes que se lleve a cabo la volacion correspondiente madiante el alza de su
mana derecha. Acto seguido hace constar que todas |as personas asistentes levantaron su
mang, por lo que se autoriza el nombramiento.
3.4 Confinuando con el desarrollo de la sesion, los integrantes del Grupo Social
denaminade , aceplaron conocer los fines, valores, principios y praclicas
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sefialados en los articulos 8°, 8%, 10° y 11°, respeclivamente, de la Ley de |a Economia
Soclal y Sclidarla.
CUARTO. = En &l desahogo del punto 4 del Orden del dia, ella C. , en
au calidad de persona titular de la Prasidencla, precisd que una vez desahogadaos todos los
puntes del Orden del Dia y sin que exislieran mas asuntos a tratar, se da par concluida la

Sesion, siendo las 1 horas del dla __ de dedos mit __ firmando para
constancia, los que en ella intervinieron.

Noambre y firma de las | Integ de la bl

* Nombro j Firma L ﬂr_n'rﬂ.ﬁgﬂwﬂﬂmlﬂn
1

2

]

- |
5

1]

5 —

i

9

N f ﬁ% _

AVIGT DE FRIVACIDAD 8 IMPLIFICADE PARA ESPACIOR CORTES DEL “ANEXD |, MODELD DE ACTA DE INTESRACION DEL
GRUPD BOCIAL" DEL PROGHAMA “ARTESANAS DEL DIENESTAR", EJIRCIGIO 2026,

Ln ol (wl oo, a Irvés de b Dwecctn Genami del instiuo d i Sochal y

e Quinlang Boa, ¢ el Degartomenk Jufdics ¥ Uridad da Ti Sk & Puibili y do Dol i
Informa que as ln s de s dalcs ta uked, los cusles serdn ublzedcs con b lnalidad da
termaliaar @ ntegracken del grupe sl | an al , B et al @iz 18 da i Ragias di Dpacaciin del
Programa “Aneenas del Diensstn”; publicacss on ol Penddico Olicial dal Bstado da Gunina Reo, ol dia__ da oo Z026; meumndo
i eofali; Bedtinn i ELTpEP G00 1ES B0k BQales ¢ o Sepuriled sufloantos. par proleger o gmkes personalsn Ju0 e iy (ecatials, Par
mayor dulnls, consulta nussto Aviss da Privacidod integesl an; hils festion.qroa. gob.ms/ee s e-privacidad-de-le-sebond, on b sscciin
AdanE S Praoin

Eliboid Supardst
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ANEXO 2.- MODELO DE SOLICITUD DE APOYO EN ESPECIE

., , muriEpio de ] de de20__
A QUIEN CORRESPONDA:

an mi cardcter de dal Grupe Social

dencminadao: presentt la

sallcitud de Apoyo en Especie del Frograma denominado “Artesanas del Blanestar’; el cual
alendera |g normaliva de |as Reglas de Opéaracitn dal Programa, anexando al prasenta, todos los
requisitos establecidos v la manifestacidn del cumplimlanio con las siguientes obligaciones;

I Participar de manera correspongable en las accionaes qua deriven del programa;

It Cumplir con 1a normatividad del Programa;

. Utllizar el Apocyo en Especie para los fines establacidos en el Programa,

IV, Participar ¥ aslstr a lodas 1as actividaces di Capacitacion que se realicen durante
gjecucidn del Programa; v

V. Las demas que establezcan olras disposiciones legales aplicablas.

Declarando bajo protestia de decir verdad coma dal Grupa Soclal,
que ninguno de los Imegrantes ha recibido en ejercicios liscales anteriores o an el presents,
Apoyos econdmicos o en especie de otra Dependancia o del Goblerno Federal, Eslatal o
Municipal, para los mismos conceptos que se salicitan, asi coma ninguno de los Inlegranies es
senidor piblico en activo o an licencia.

Para cualquier aclaracion sobre el particular me ponge a sus drdenss en:

Calular:
Daomicilio:
Carrao elactrdnico:

ATENTAMENTE

NOMBERE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE SOCIAL.

“Esle programa util recarscs pODIGOS y 68 &an0 & cualiler pamdio & milas polica. Cuoda profiido af ose pars fines
flislintos af desarroNo socia, Qe hagn uso indabido de los iy el | dabiri sir ¥
siiian e Eanfims i i dspone an (6 Lay de b bloris”

AVISD DR PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA ESPACIOS CORTOS DEL "ANEKD 2. MODELD DE SOLICITUR DE APOYO EN
ESPECIE" DEL PROGIRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCICIO 2024

L Seranharta de Bienssinr del Eslads de Ounienas Roo, o irsvds de s Dineccids Genarnl el Insiuta de Econsmilas Soeal ¢ Solida s dal Esiado

b i foa, ¥ o nusnnwmw wihes y Urnicad da Arcoss & Puibiicn y Predncciin do Dos Patsonales,
inlarma ous as e i to da los dolns o isied, os oustes sardn b zbdos oon e linalidad de
nediciiar sy Fruﬁ mmq da con of siicuio 17 de las Roghe de Opeciin del Programs “Arasanns del Bonmtn®;
publiedos an o Perdddioo Oficle) de! Exlado de Suindana oo, ol dis___ de del 2025, asunibnda la obligacitn de cumplic eon las
mradidas kepales ¢ do saguiidad suficienins pam profloger Mu dl'lll rermonalos nn =8 Ny recabodo. Far mayor delidle, consiun nudsie
Al dtin Privacdid infegral on . Hips ieien (el i i | “hia e Privieidnd®
Ebabors Sugirvish
3
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ANEXO 3.- MODELO DE CONVOCATORIA

En Chatumal, municiplo de Othén P Blanco, & los ___ diss del mes de
dul 20__; la Secretar(a de Bisnastar del Eslodo de Ouintona Roo, o
travis cal Insiitute de Economia Social y SoRiara del Esasdo de OulntEns
Roo; con  fundamenio  on Yy lodos  aguetios  apicablos
eaarraspon disntas o las Regles de Opamcidn del Programa de *Aresanas dal
Bionealar®, publicadas & __ do ____ ol 20 __ an al Pariddico Olicial del
Estado, amila 1 s!gulenie:

CONVOCATORIA

A i peracnng aiteshnad que se dedican ol boidade lradiclonal, urdido de
hamacaoy ]‘C(I’BI produciog wwunnlsl. fue hab lEI'I 0F| o ontiadn ce Duintana
R, e lag wn ks Zonns doe
Atencidn Prioftann (ZAF), de scuerdo o las dgwentes bases:

.- Tipo y monto da apoyo.

Ororganiionio de un Apoyn en Especle 8 cads Grupo Socisl
anuivilants o un monto de hails 3 144,851.52 (San: Clenlo cuarenta
y cusim mil pohecanios cncusnia y une pedos B20900 moan), para
jecular bos siguianles concepios:

Eanein Dencripsion
Corjunto da matardalos,

Panueto o ¥ Buipa
Mojaramienio de Taleres | para lo alabomcidn de productog
Artosanaios anassrales o rehabiiwcidn do
Tallsros Anosanalos.
Cursos, talleres y préotions parn

1.- Del objeto del Fortaleer s ténricas maarnr o 16CUCAE anosanales
y productivas de lns Personas Aresaras en el estado de Ounlana Reo pars radlicionales y mejorss sus
s gisnaran ingriesos e 51 B anal, Gor o [+ liae] & bladis de il
alevar su Ingreso In brecha de gabemnanza, demacracis,

2.- Objetive. wineudacltn comersial y desariolo

Famenlar |a sollvidad atesanal, impulsir la sconomia socl y solidara pam
contribiuir a! mejaramiants de 1a cakdad do vida de Ins Parsonas Arasansg
que hatédan an las omun|dRiag orginariis c!nl nstadn do Cuinana Roo,

de fas | an ias Zonas do Alonckio

e
Establacimiants de alianzes pom
CIBar Canales da cormarsializacion

Pricuitatia (ZAP), p dotundns para of plano ajercicio
de los derechns bumanos,

! Poblacidn Objetivo.

priyiscla hagts 5,050 dr 15 afios
do adad on adelants, conformadas an Grupes Sociales da minimo de 50
mente an las Zonas de

+ Gua B
mman PIIDI'II’EHI [ZAF) dantio del wam.

4.« Coberium Geogridlea,

El Progmma tendra cobertura an todos los | dornriie monte an
Ins Zonas de Alnncian Pricritaia (ZAP) daniro del ealndo (Fellpe Coriiin
Puano, Josd Marln Morelos, Bacalar, Lizam Cirdanan y Tulum)

5.- Requisitos.

Parn o8 Grupos Sobinles de Parsonss Arbesanas que quisran pamicipar an
@l Programs y gor Benebciados deberdn pregeniar de manara lisica, lop
siguinnles racpisiing:

1. Wndelo de Acta de Integracian del Grupo Sociel” del anexc 1 da
lag prosenies Raglas de Operaciin

2. *Modelo do Solicllud dé Apoyo sn Espscle” dal aneva 2 da lns
proson|os Reglas do Opameidn;

3. Copia de deniificacidn vigentes con lolografis de cada una de las
pemsonas qus conforman el Grupo Scolnl (credencial da slselor,
pasaperta, licancia de condudr, carlia dol serviclo militar naclonal,
erodoniclal del lstiio Nacional do las Personas Adultas Moyoroes),

4. Copa de s CURF de cada une de (B parsonas que conforman al
Grupo Social (con fechn do aspadiclen mixima 90 dias anistiores
nIn proseniacisn diin sobcitud do Apoyo &n Espece), solo én ciso
i qua |a dantificacion no o conampe: ¥

5 En caso da que & integmnie de un Grupe Social sed porsona
manor i scdid de 16 5 17 ofios, se daberd prasaniar al "Modalo de
\“:nrw Compromiss’ del onexa 8 de lns presentes Regles de

v firmaco,

formales g conechen a lag
Vinculacién € i Porsenns A ios ais con
mareados, ab«muonuavn
apariunidades da vanta y
anpansdn,
T.= Criterios da slegibilidad.
Los eriterias de slngbilidad del Progrms sstarn sulstos & ko
sigulanta:
1. Intégrarsn como Grupe Social en elips previn o su consteudicen

e al (Ml 5 personas por Grips Sotal).

. Que Ins porsonas inlegrantss el Gruge Social sean
¥ LA B0 al b
urditio de havhincas ¥ ciros poducics adesanales,

WL Chis las perionas inlegrantes dal Grupo amal h|bmn a8l
euindo da Cuintana Roo
afablackian an las Zors de Aberekan Fllpvhnl EMPJ,

. Que |88 personas nlegronies del Grupo Social soan mayores e

15 afoa da adad,

&.- Apsriura y clerre de ventaniitis.
Le presanie convocalonn confard con una vigencin del _ ol __ do

e G 2025, o0 dlae I\nann Los Grupos Sorinies qua luplmn ]

on el el i

unicamonts con esle periodo parn mgllarse v eniregar Bus
requigitos completos & s venisnila méas carcann,
Horario do sencidn: de 10000 2 1600 horas, dins habdos
b.- Regisiro.
Todos loa documentcs solclados deberdn ser extibidos y 88
repkizarh fa coplura de ln informacion sn el sistema alectitnico
LRI
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10.- Ubleeldn do Vaninniiing,
Chetumal:

= Instalsclones del Instiuts de Economia Boclal y
Solldarin ukieades en Avenida Bouleverd Bahia, nimero
301, ol Caatio, entre Colle Rafasl E. Melgar v Calle
Emikann Zapala, C.P. 77000, Chetumal, Gulntana Roo,

CIMOH'

s del institeto do Soclal y

Solldaria ublcl:iu en: Ay, Palengue s enlre avenids
Hoarel ¥ Coba, Plaza Hollywood, primer plse, C.P. 77606,
Cancin, Culntsna Roa

Folipe Carrillo Puerto:

-
Josd Maria Morelos:

11.- Difusldn de Resulindos

Ui wier foa. f ol liatndo de
folios dis Ins Grupos Samlaa Ui PELItBnn mﬂclm m ﬂ
sitin de &
parinds do hallu 15 dull hidibdlas al término do s vigenoia dn In
Convooiloria.

12 Informes.

Ciunkular Inlermacdn o consulls adicionsl, safd atendida en
horara do 10000 & 18:00 horas, an lba modalos de senalon
establecidod en el punto 10 da esia convocatods.

13,-Transltorios,
Todn sitacién no prevista an fa prauunra comaalons serd
resualla por o ln con W

eslublecidc an lns Reglas de (!pwmlbn dal Progrma

OTRAS DISPOSICIONES

Log dulos pursonalas de registio de joB solicitantes ssran
prolegidos en jos rminoe da la Ley de Tronspmencia v
Arcean 8 la Informocion Publica, @ Ley de Polsccién de
Datos Parsonhales an Posesidn de Sujeios Ooligados, ambas
pata &l eslado de Cuintana Roo. y demds disposiclanas
aplicablas.

“En da Svorefacis y al IESSOL, fos ldmites pars paricipar
@A cOnVOGAloag Son parsonaids ¥ no teran cosio alguno
para foz soefantes”.

‘Esfa prgrama uliizs recusos pdbicos ¢ es afeno a
cuakjuter padido o intergs politico. Queds prohitido el wie
pard fines alstinins @ desaroio soclal. Quisn hags  Use
fdabido e los recursos oe esfe peograma deberd sor
donunelada p sasmoneds conforma o dlipone la loy en la
LT
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ANEXO 4.- MODELO DE SUPERVISION

En la Localidad de . Municipio de, on @l
ostado de Quintana Roo, siendo las__ horas del dis de de 20, se
encuentran reunicos y

quilen es personal del IESSOL, para llevar a cabo
la supervision de identificads con numero
de ragistro de la Instancla Elecitora . Lo

anterior de conformidad con as Reglas de Operacion del Programa de “Artesanas del

Banestar”.
Observacionas con respecto a la supervision y comentarios generales:

lapersona €. quien llevd a cabo la supervisidn, es persanal ML
IEBSOL, y bord gue la infol ian dal proyecto colncide.
POR EL |[ESSOL /
Mombre, cargo y firma

“Ealir e i T racura mibices i an e ) cuskper partids o ntaris pnm\a.;. Duma Drohitidn e wEo :um (e cistiatens sl
dhogarrolio sticind Culen hagn uso indubiia de 108 recursos on sale ¥ B dupons
v Ly e o anstaria™

AVIS0 DE PRIVACIDAD B3APLIFICADD PARA EBPACIOS CORTOS DEL “ANEXO 4, MODELD DE SUPERVIBICN * DEL PROGRAMA
VARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCICH) 2028,

L I ot Fiosts, 8 Armis e 1 Direcode Ciearil il 1aitiule de Ezoteent s Sochl y Soldida del Eatadn
da [uiatidu oo, y ol Dapsiieiiails Juridica r Lididad e P | AECHEG & Puiblica y da Dajos Pemosles

Informa que as s datns i L, B Sl ARehn ke adon con e il dod de Nevar
B Eabio [0 aspaidaion dal Pro grami, oo conformidn can ol anlcula 30 40 las Rogles de Dpamcian del Progms A desanns del Binasiar

putdepdis an ol Patdcn Dficinl de) Estado oo Quinteng Roo, ol din___ de _ del 2020, asumiancs s sbligacdn da cimpli con e
iradides |sgules ¢ de soguikdod 8 ifelemis poon prtege Ba dafos muaul-a i e Nagan pocshido. Pase mapor oot b, sonsulle nussio
vine oo Privackd inegeal an; geb.mfyisan-da Wsabiand, & i BCOIGN Mvizos de Phvacidad”,

Elabard Buparvisd
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AMNEXO 5.- MODELO DE CARTA COMPROMISO

Facha:
Lugar:
Por medio del praseanta,
Yo madre, padre o lulor de la  persona  de  nembre

menar de edad,

Declaro conocer las Reglas de Operacion del programa asl como os requisiios
publicados &n la convecatoria del presente afio fiscal y me obligo a cumplir y hacer cumnplic a mi hijo
o futelado lodas v cada una de dichas obligaclones y requisilos.

Al misme llempo, me comprometo & que, mi hija, hije o tulslado, conlinde con su educacion hasica,
respelando y haciendo respetar sus derechos humanos y el interés suparor del manor establecidos
an la Constitucidn, los convenics intemacionales, |as leyes federales, locales y demas aplicables.
Anexa al presente documento que prueba la continuidad de |os estudios de mi tutalads

Atentameanta Q

sl (ROPTaFT WA POGTE0E PabACCR § BE BEN0 & ugiaer DAride & RS pANTED Ot peaditiea o wio pars Bnos dslinios a
dogminais AGIal Dl fHgE L i ndeblin S 6E i de ate poogias s cebecd ser deniincindo 'y sanclonade confonme a o diapene &%
R Ly o Iis ke

Madre, padre o tulor

AV|SD DE PRVACIDAD SIMPLIFICADD PARA ESPACIOE CORTOS DEL “"ANENG B, MODELD DE CARTA COMPROMISO™ DEL
PROOIEAMA "ARTESANAS DEL BIENESTAR", EIIHCICIO0 1625

L Siscialnrin de Warentor del Etado de Quiniana Rao, llnwu e i Dlmq:h:n Ganeim dal Iriiline ﬂ-l:mtll- Bl p Saalidaria dal Estadn
L'\ﬂ Caintinn Roo, i ol T SArldlen y Unkian Accani m s Pl ¢ P e o

In daice o s, 108 OUNaS SErk LAREROLS con |8 Iradaan de tnh‘k
e wustanio bagal de la deblda lulefs ¢ 18 proteccin del Indarks supedier dal menor, para los coaos do inlegrantes pdolescenies de
anire 15 a 17 afos en al Programa, de conformidad con ol aricule 17 40 s Roglas oo Cpamoon del Programa “Arlasanns del Bioassiar]
publcacas on of Perddon Cficiel del Ealade on Ouintana Roo, of dia . Dol 2025 nsuminnde in shigaddn o compll con les
rivielifag g ados y dn seguritad fulksontes pare ﬂ"'ﬂ-r Jou shabin jamacsalon qua 3n hayan recatisdn, Par maigor delall, cansidia At
Avino da Privacidad niegml anc hilps-iebien. , an la saccién “Avisas do Prvacided”

Elatort SUPATER
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ANEXO 6.- MODELOC DE SUSTITUCION DE PERSONA BENEFICIARIA

En siendo las horas del dia
dal mes de de 200, en el domicilio
municipio de

del estado de Quintana Roo, se reunieron las
personas gue a continuacion se menclonan para hacer conslar que la C.
(Colocar situacién correspondianta)

, por lo tanto &l Grupo Social
propone a la persona C. quian cumple con |
taquisitos establecidoes en las Reglas de Operacién, para que la sustituya coma integr
del Grupo Soclal, comprometigndose en términas de la normativa aplicable a cumplic
&l proyacto.

A continuacién, fimman los qua intervienan més dos testigos:

FIRMA DE ACEPTACION DE LA FIRMA DE LA NUEVA
INSTANCIA EJECUTORA BEMEFICIARIA

Reprosentanta Social Testigo

Kombra y firma Mombre y firma

‘Los lestigos debaran anexar una copia de su dentificacion oficial vigente,

AVIED DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADD PARA EBPACIOS CORTOA DEL “ANEX( §, MODELD SUSTITUCION DE PERECNA
BENEFICIARIA" DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR", EJERCICIO 1025,

Lo Saorslnrin de Blarastar del Extado da Ou Roo, i iravés de i Dj ¥ i dnd Bocal il
i Cuintivrin Paa, o Dapadiam onto Jul dics y Unigis 26 T Ascane o la Publica y Profoccion i Dalis Parscnakis,
niorma guo o el o o doins. risonbados de usied, (08 cunles seedn utliz ados con i fralided do serede
o0 aBBIvD ge] 8n o procesd @i Dile o £ LT af al Prgeama, de corftrmidad cnn il anicula 20 da s
Reglas de Opamcion ded Programa "Aries anas del Blenesta”] publicados an of PordSdico Dficil del Esiedo de Ouinien Roo, of dis__ de
il 2026 aumiends W allgheidn di cumglic eon s medidas lngalas y d sepuidar sufcisniog pam pralegor e dilos perscnses
qua sa hayin ecibado, Para mayor dolale, consulls aumilie Avmo de Privacidad Inlageal en: hitss sebien.grea.gobmstmsos-d sprivacidadg.
Andi-Satian, ah i fecckia “AviEng 1o Privacidan

Elnbom Bupandisd
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