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GLOSARIO

CENON A WN

IESSOL- Instituto de Economia Social y Solidaria del Estado de Quintana Roo.
SEBIEN- Secretaria del Bienestar

MML- Metodologia del Marco Légico}

MIR- Matriz de Indicadores para Resultados

PED- Plan Estatal de Desarrollo

SEFIPLAN- Secretaria de Finanzas y Planeacion

CONAC- Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable

OSSE- Organismos del Sector Social de la Economia

CONEVAL- Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social
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OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACION
OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disenno del programa presupuestario SO04 - Apoyos de Infraestructura Social
Basica para la Vivienda y Espacios de Servicios Comunitarios, con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su disefo, gestion y resultados, a efecto de potenciar la
mejora continua y la aplicacion de la Perspectiva de Género para la creacion de
condiciones de cambio que permitan progresar en la construccion de la igualdad de
género.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar el problema o necesidad publica que justifica la creacién y disefio del
programa presupuestario;

e Examinar la identificacion de sus poblaciones y mecanismos de focalizacién

e Identificar la implementacion de la Perspectiva de Género en el disefio del
programa presupuestario;

e Identificar y analizar la vinculacion con la planeacion nacional y estatal, uy la
normativa aplicable;

e Identificar posibles complementariedades y/o similitudes, asi como el riesgo de
duplicidades con otros programas presupuestarios de la Administracion Publica
Estatal (APE)
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INTRODUCCION

El objetivo general del Programa Presupuestario SO04 - Apoyos De Infraestructura Social
Basica Para La Vivienda Y Espacios De Servicios Comunitarios, Ejercicio Fiscal 2024, es el de
evaluar su disefio, a efecto de proporcionar informacién que retraolimente su disefo,
gestion y resultados, a fin de potenciar la mejora continua y la aplicacion de la Perspectiva
de Género para la creacion de condiciones de cambio que permitan progresar en la
construccion de la igualdad de género.

Sus objetivos especificos son los siguientes:

e Analizar el problema o necesidad publica que justifica la creaciéon y el disefio del
Pp;

e Examinar la identificacion de sus poblaciones y mecanismos de focalizacion;

e Identificar la implementaciéon de la Perspectiva de Género en el disefo del Pp;

e Identificar y analizar la vinculacién con la planeacién nacional y estatal, y la
normativa aplicable;

e Identificar posibles complementariedades y/o similitudes, asi como el riesgo de
duplicidades con otros Pp de la Administracion Publica Estatal.
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SECCIONES DE LA EVALUACION

Seccion l. Caracteristicas del Programa presupuestario

El programa presupuestario SO04, Apoyos de Infraestructura Basica para la Vivienda y
Espacios de Servicios Comunitarios inicia operaciones este 2024

La entidad coordinadora es la Secretaria del Bienestar (SEBIEN)

El pp SO04, esta integrado por el programa social “Obras del Bienestar’, mismo que cuenta
con sus ROP correspondientes.

Conrelacion al problema publico que el programa pretende resolver, este es el de personas
en situacién de pobreza de localidades con alto o muy alto grado de marginacion y rezago
social del estado de Quintana Roo carecen de apoyos de infraestructura social basica para
la vivienda y espacios de servicios comunitarios.

Por otro lado, el programa presupuestario estd alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2022-
2027, en su Eje O1 “Bienestar social y calidad de vida”; al programa 01 del citado Eje 1
“Bienestar social y calidad de vida”; a la Linea de Accién 1.1.1.7 del citado programa o tema
del PED: “Implementar en coordinacion con los tres 6rdenes de Gobierno programas
sociales para incidir en la reduccion del numero de viviendas en condiciones endebles y
de hacinamiento; de igual forma, con la linea de accion 1.1.1.8. “Operar, en coordinacion con
el gobierno federal y municipal, un programa para la instalacion de estufas ahorradoras de
lefa en viviendas ubicadas en zonas marginadas y de atencion prioritaria, para reducir la
exposicion a la contaminacién de aire en el hogar y asi mejorar la salud de las mujeres y los
ninos”; la linea de accidon 1.1.1.9 “Colaborar en coordinacion con los gobiernos federal y
municipal en la construcciéon y ampliacion de la cobertura de la red eléctrica 'y alumbrado
publico en las comunidades y colonias de alta y muy alta marginacion, asi como las que se
encuentran en zonas de atencion. Con la linea 11110 Mejorar, en colaboracién con los
gobiernos municipales, los espacios publicos ubicados en zonas con mayor indice de
pobreza y marginacion, a fin de dignificar la calidad de vida y el entorno de las personas
de las comunidades mas pobres; finalmente, con la linea de accién 1.1.1.11 “Colaborar en
coordinacion con el gobierno federal y municipal, en la dotacion y ampliacion de la
cobertura de agua potable, sistema de drenaje y de saneamiento a comunidades y colonias
de alta y muy alta marginacion, asi como las que se encuentran en zonas de atencion
prioritaria”.

Su objetivo general, de acuerdo con las ROP, es el de atender las carencias de la poblacion
en situacion de pobreza extrema en localidades con alto o muy alto grado de marginacion
y rezago social.
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Los objetivos especificos, por su parte, son los de 1) Realizar acciones en materia de vivienda
y equipamiento de bienes y servicios basicos para mejorar la calidad de vida de las
personas beneficiadas; 2) Combatir el hacinamiento en la vivienda mediante la
construccion de un cuarto para contribuir en el bienestar de nifas y mujeres adolescentes
y; 3) Realizar acciones para la recuperacion y transformacién de espacios especificos
destinados a la infraestructura para el desarrollo de capacidades individuales y de servicios
comunitarios de la poblacion quintanarroense.

Los bienes que se brindan son los siguientes:

e Suministro de energia eléctrica mediante sistemas fotovoltaicos aislados;
e Construccion de piso firme;

e Construccion de techo firme;

e Construccion de cuartos con bano para ninas y mujeres adolescentes;

e Estufas ecoldgicas.

El programa se focaliza en los siguientes tipos de localidades.

e Localidades rurales y areas urbanas dentro de las ZAP;

e Localidades rurales con mas de 100 habitantes, que se encuentren en situacion de
pobreza;

e Localidades o areas urbanas con mas de 2,500 habitantes, que se encuentren en
situacion de pobreza o que requieran de atencion con el objetivo de recomponer el
tejido social;

e Localidades rurales de menos de 100 habitantes que presenten solicitud expresa
firmada por la autoridad o el representante de la localidad;

e Localidades rurales y urbanas, en las que se establezcan convenios de colaboraciéon
con los municipios para la atencion de carencias basicas de la comunidad.

La poblacion potencial y objetivo del programa es de 516, 000 personas que viven en
situacion de pobreza y pobreza extrema, que vivan en localidades o areas urbanas con alto
o muy alto grado de marginacién y rezago social.

A continuacion, se plasman las metas por nivel de la MIR del programa:

e FIN: Contribuir a garantizar el bienestar social de las y los quintanarroenses en
situacion de pobreza, marginacion y vulnerabilidad para mejorar su calidad de vida.

e PROPOSITO: Personas en situacion de pobreza de localidades con alto o muy alto
grado de marginacion y rezago social del estado de Quintana Roo, cuentan con
apoyos de infraestructura basica para la vivienda y espacios de servicios
comunitarios.

e COMPONENTE: Implementaciéon de Sistema Fotovoltaico Aislado

¢ COMPONENTE: Piso firme entregado

¢ COMPONENTE: Techo firme entregado

¢ COMPONENTE: Cuarto dormitorio entregado

e COMPONENTE: Cuarto para bano entregado
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e COMPONENTE: Equipamiento de estufa ecolégica entregada
e COMPONENTE Sanitario biodigestor entregado
e COMPONENTE: Espacios publicos construidos y/o rehabilitados

El presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2024 es de 106 millones de pesos.

En términos generales, se observa un disefio adecuado del programa presupuestario, tanto
en la construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, en su légica vertical y
horizontal, como en el documento normativo del programa social que lo compone, sus
Reglas de Operacion.

De ser adecuadamente implementado, el pp tiene el potencial de disminuir
considerablemente el rezago por calidad y espacios en la vivienda, en las zonas de atencion
prioritaria en las que habita la poblacion mas pobre de Quintana Roo, lo que contribuira a
incrementar su calidad de vida, especialmente a mujeres y nifias a las que el hacinamiento
afecta sobremanera, en mucho mayor intensidad que a hombres y nifos.
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Seccion Il. Problema o necesidad publica

a) Verificacion del diagnéstico.
1. ¢El programa cuenta con un documento diagnéstico que presente el problema o
necesidad publica que justifique su disefio?

Si.
El programa presupuestario cuenta con un diagnostico, que a continuacion se trascribe:

Quintana Roo paso de la posicion 11 en el 2018 a Ila posicion 20 en el 2020
respecto al indicador de pobreza; y de la posicion 18 en el 2018 a la posicion 24
en el 2020 respecto al indicador de pobreza extrema. En este sentido, en cuanto
al porcentaje de personas vulnerables por carencias sociales disminuyd 13.30
puntos porcentuales, al pasar de 34.8% en 2018 a 21.5% en 2020. En términos
absolutos, hubo aproximadamente 226,000 personds menos en esta situacion.
La poblacion vulnerable por ingresos aumentd 3.6 puntos porcentuales, al pasar
de 5.9% en 2018 a 9.5% en 2020.En términos absolutos, hubo aproximadamente
71,900 personas mds en esta situacion. Por ultimo, la poblacion no pobre y no
vulnerable disminuyd 7.6 puntos porcentuales al pasar de 29.1% en 2018 a 21.5%
en 2020. En términos absolutos, hubo una disminucion de 121,600 personas. La
carencia por calidad y espacios en la vivienda, en la que, el CONEVAL reporté en
su informe 2020, que, de las 32 entidades federativas, Quintana Roo presento la
mayor disminucion en el porcentaje de la poblacidon con carencia por calidad y
espacios de la vivienda entre 2018 y 2020 con 6.8 puntos porcentuales, al pasar
del 21.0% al 14.2%.Este cambio representa una disminucion de 112.9 miles de
personas al pasar de 379.8 a 266.9 miles de personas y nos permite palpar de
manera real que el Estado ha dispuesto de sus recursos en las principales
acciones para reducir esta carencia y que dan atencidn a los derechos sociales
de los habitantes mds vulnerables.

El programa presupuestario si cuenta con un diagndstico, en el que se presentan datos
para Quintana Roo, de un “indicador de pobreza” del cual no mencionan la fuente, aunque
previsiblemente se refiere a la medicidon de la pobreza multidimensional que cada dos
anos emite el CONEVAL, ya que mas adelante, en el diagndstico, mencionan que en el
informe 2020 de CONEVAL, Quintana Roo disminuyd su porcentaje de poblacidon con
carencias por calidad y espacios de vivienda entre 2018-2020.

Se recomienda usar informacién mas actualizada, ya que la ultima medicidén de pobreza
multidimensional que publicé el CONEVAL se publicé en agosto de 2023 y corresponde a
cifras de 2022.

En consonancia con lo anterior, se sugiere que, cuando se actualice el diagndstico, se
sefale cédmo afecta mas a las mujeres y nifas las carencias de calidad y espacios de
vivienda.
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El diagndstico no hace referencia a la localizacidén geogréafica de la poblacion susceptible
de ser beneficiaria de los bienes que provee el programa ni cuantifica a mujeresy hombres.

Finalmente, es pertinente sefnalar que las reglas de operacidon de “Obras del bienestar”,

2. (El diagnéstico del problema contempla, de manera especifica, los siguientes
elementos?:

»

|

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema, diferenciando entre mujeres y
hombres, que permitan saber si las relaciones de causalidad originan o reproducen
desigualdades de género.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema
diferenciando entre mujeres y hombres.

c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema

d) El plazo para la revision y actualizacién del diagnéstico

Nivel | Criterios

e EIl Programa cuenta con un diagnéstico del
problema que atiende el programa.

e El diagndstico cumple con una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El Programa cuenta con un diagnostico del
problema que atiende el programa.

e El diagndstico cumple con dos de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El Programa cuenta con un diagnéstico del
problema que atiende el programa.

e El diagndstico cumple con tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El Programa cuenta con un diagnéstico del
problema que atiende el programa.

e El diagndstico cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se cuenta con un diagndstico, pero este no cumple con ninguna de las caracteristicas
requeridas, por lo que se recomienda reformularlo en su totalidad, atendiendo a las
recomendaciones seflaladas en la argumentacion de la respuesta de la pregunta 1.

3. ¢El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa cuenta con las
siguientes caracteristicas?
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a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o una situacién
gue puede ser revertida.

b) Se define de manera clara, concreta, acotada y es Unica (no se identifican
multiples problematicas).

c) Se define la poblaciéon objetivo que tiene el problema o necesidad, con nivel de
desagregacion.

d) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Nivel Criterios

1 e El Programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y

e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

e El Programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y

e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

e EIl Programa tiene identificado el problema o la necesidad
que busca resolver, y

e ElI problema cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

e El Programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver,

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta, y

e El Programa actualiza periddicamente la informacion para
conocer la evolucion del problema.

A continuacion, se transcribe la definicion del problema central que origina el programa,
de acuerdo con el formato MML-02 Arbol de Problemas:

“Personas en situacion de pobreza de localidades con alto o muy alto grado de
marginacion y rezago social del estado de Quintana Roo, carecen de apoyos de
infraestructura social bdsica para la vivienda y espacios de servicios
comunitarios.”

En este sentido, se considera que la redacciéon cumple con la caracteristica de haberse
formulado como un hecho negativo pero reversible.

La definicion del problema es clara, concreta, acotada y Unica, debido a que no se identifica
en la redaccion otras problematicas relacionadas.
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Con relaciéon a la poblacién y objetivo, estd claramente definida, empero, no esta
desagregada cuantitativa ni porcentualmente, ni mucho menos con relacién a mujeres y
hombres, por lo que no alcanza a cumplir esta caracteristica.

Finalmente, en la formulacién del problema no se incluye plazo para revisarlo y/o
actualizarlo.

Se recomienda reformular la redacciéon del problema de la siguiente manera:

e 27% de la poblacion de Quintana Roo, de acuerdo con el CONEVAL 2020
(cuantificar numero de mujeres y de hombres) que se encuentra situacion de
pobreza de localidades con alto o muy alto grado de marginacion y rezago social
del estado de Quintana Roo, carecen de apoyos de infraestructura social bdsica
para la vivienda y espacios de servicios comunitarios. Esta definicion se
actualizara cada dos anos.

C. Andlisis del problema

4. ;El problema o necesidad publica que busca atender el Programa se sustenta en los
siguientes elementos?:

»

SI

a) Es consistente con los cambios que ha experimentado la problematica
segun informacion o estadisticas oficiales.

b) Es relevante para los objetivos que se pretenden alcanzar con el programa.

c) Seencuentra caracterizado en un contexto territorial que permita identificar
la poblacion objetivo.

d) La dependencia o institucion responsable del Programa presupuestario
tiene las facultades legales (marco normativo) para atender el problema o
necesidad identificada.

Criterios

e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

¢ Elproblemacumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

e El problema cumple con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Esta pregunta alcanza el nivel 2 de acuerdo con los criterios antes mencionados, en razén
de las siguientes consideraciones:
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El problema publico definido es consistente con los cambios que ha experimentado la
problematica, es decir, la evolucion de la pobreza. De acuerdo con el Anexo Estadistico de
Pobreza en México 2016-2022 del CONEVAL, las personas en condicion de pobreza en
Quintana Roo, pasaron de 546,400 personas en 2018, a 516, 900 en 2022. Sin embargo, en
2020, derivado de la crisis econdmica provocada por la pandémica de COVID-19, se tuvo
un pico de 892,900 personas en condicion de pobreza.

En cuanto a la pobreza extrema, en 2018 habia 477,400 habitantes en esta condicion;
693,400 en 2020; y 437, 400 en 2022.

El problema que busca atender el programa es relevante para el objetivo de disminuir
carencias sociales de calidad y espacio de la vivienda para la poblacién quintanarroense
en situacion de pobreza y pobreza extrema.

La identificaciéon o formulacidon del problema que busca atender el programa no contiene
la ubicacion territorial de la poblaciéon objetivo. No obstante, el formato MML-01 si cuenta
con la informacion de la poblacion potencial y objetivo: 892,900 y 668,700 personas,
respectivamente, pero existe incongruencia entre estas cifras y las que se presentan en las
ROP: 516 mil personas como poblacion potencial, sin desglosar la cifra.

La dependencia e instancia ejecutora es la SEBIEN, misma que tiene dentro sus funciones,
de acuerdo con las ROP, las de “conducir y evaluar la politica estatal de desarrollo social y
programas sectoriales de desarrollo en materia de cultura, juventud, recreacion y deporte,
asi como las acciones correspondientes para el combate efectivo de la pobreza”

5. ;Se aplicé la Perspectiva de Género' al problema o necesidad putblica que motiva la
intervencién del Programa a través de las siguientes acciones?

-

SI

a) Se analizd si el problema que motiva la intervencion del Programa presupuestario
afecta de manera diferenciada a las mujeres y a los hombres

b) Se cuantifico a la poblacion objetivo con nivel de desagregacion

c) Identificé un cambio/resultado en la poblacidon diferenciandolo para mujeres y
hombres

d) Se fundamentd la implementacion de la Perspectiva de Género en informacion
estadistica proveniente de fuentes oficiales.

Nivel | Criterios

1 De acuerdo con la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, la perspectiva de género se refiere a la metodologia y los
mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusién de las mujeres, que se pretende
justificar con base en las diferencias bioldgicas entre mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre
los factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género.
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e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

¢ Elproblemacumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

e El problema cumple con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

El problema, de acuerdo con el formato MML-02, se presenta a continuacion:

“Personas en situacion de pobreza de localidades con alto o muy alto grado d
marginacion y rezago social del estado de Quintana Roo, carecen de apoyos de
infraestructura social bdsica para la vivienda y espacios de servicios
comunitarios.”

La definicion incumple con la perspectiva de género, por las siguientes consideraciones.

e No establece los porcentajes de mujeres y hombres de la poblacion que
potencialmente puede ser beneficiaria del programa

e No senala diferencias en el impacto derivado de carecer infraestructura social
basica de vivienda y servicios comunitarios, para mujeres y hombres

Se sugiere incluir algun dato especifico que evidencie el mayor impacto que tiene el hecho
de carecer de vivienda digna y de espacios comunitarios sobre las mujeres. Para lo anterior,
se puede acudir a distintas fuentes oficiales, a nivel nacional como internacional, como
OXFAM, CEPAL, Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional, INMUJERES, entre otros.

Sin embargo, es pertinente sefalar que la Seccién Il de las ROP “Problemas, carencias o
necesidad social” si consideran que ‘las nifias y mujeres adolescentes que viven en
condiciones de hacinamiento son mas propensas a sufrir violencia intrafamiliar, abuso
sexual y otra formas de violencia” por lo que la construccion de cuartos con bafo “es una
estrategia efectiva para combatir el hacinamiento y proteger a las nifnas y mujeres
adolescentes”. Es decir, si se cuenta con informaciéon del impacto diferenciado del
problema sobre mujeres y hombres, por lo que se debe incluir en la identificacion del
problema cuando haya un proceso de actualizacion del programa presupuestario.

Por otro lado, con relacién a la poblacién objetivo, no se cuantifica ni desagrega a la
poblacion objetivo, por lo no se cumple con uno de los criterio de la pregunta.

No identifica un cambio resultado, diferenciando entre mujeres y hombres.

En este sentido, para la siguiente actualizacion se propone la siguiente redaccion:
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“27% de las y los quintanarroenses (porcentaje de mujeres y porcentaje de
hombres) en situacion de pobreza de localidades con alto o muy alto grado d
marginacion y rezago social del estado de Quintana Roo, carecen de apoyos de
infraestructura social bdsica para la vivienda y espacios de servicios comunitarios,
lo que trae como consecuencia, entre otras, hacinamiento familiar que afecta
mas a ninas y mujeres.”

Seccion lll. Analisis de la contribucion del Programa a las metasy
objetivos.

6. ;:Como se vincula el Programa presupuestario al Plan Estatal de Desarrollo y a cual
Programa de Desarrollo se encuentra vinculado?

El programa presupuestario SO04 tiene la siguiente vinculaciéon con el PED y su
correspondiente Programa de Desarrollo:

o Eje 01 “Bienestar social y calidad de vida”:
Objetivo: Lograr que la ciudadania quintanarroense ejerza de manera efectiva sus
derechos econdmicos, sociales y culturales, teniendo como eje rector la dignidad
humana, poniendo énfasis en la reduccién de las brechas de desigualdad, pobreza,
discriminacion, la violencia de género y las condiciones de vulnerabilidad, a través
de politicas publicas para el desarrollo integral, sostenible y solidario del Estado

Estrategia: Desarrollar politicas publicas que prioricen la atencién de las

problematicas sociales, con la participacion de la ciudadania, mediante la

aplicacion de programas efectivos y estratégicos que promuevan el bienestar
social y mejoren la calidad de vida de la poblacidon quintanarroense.

o Programa o Temal.l del citado Eje 1 “Bienestar social y calidad de vida"”;
Estrategia especifica: 1.1.1 Implementar mecanismos de participacién social con
otras instancias y asociaciones para lograr un trabajo multidisciplinario e
interinstitucional, creando programas que atiendan los principales indicadores de
pobreza, que nos permitan aumentar los beneficios y ayudas para la ciudadania en
situacion de vulnerabilidad.

Meta: Disminuir tres puntos porcentuales el indicador de poblacion en
situacion de pobreza, conforme a la mediciéon multidimensional que realiza
el CONEVAL, cada dos anos.

* Linea de Accidn 1.1.1.7 “Implementar en coordinacién con los tres
ordenes de Gobierno programas sociales para incidir en la reduccion
del numero de viviendas en condiciones endebles y de
hacinamiento;

* Linea de accién 1.1.1.8. “Operar, en coordinacién con el gobierno
federal y municipal, un programa para la instalacion de estufas
ahorradoras de lefia en viviendas ubicadas en zonas marginadas y de
atencion prioritaria, para reducir la exposicion a la contaminacion de
aire en el hogar y asi mejorar la salud de las mujeres y los nifios”;
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* Lineade accién1.1.1.9 “Colaborar en coordinacién con los gobiernos
federal y municipal en la construccion y ampliacion de la cobertura
de la red eléctrica y alumbrado publico en las comunidades y
colonias de alta y muy alta marginacion, asi como las que se
encuentran en zonas de atencion;

* Linea de accién 1.1.1.10 Mejorar, en colaboracidon con los gobiernos
municipales, los espacios publicos ubicados en zonas con mayor
indice de pobreza y marginacion, a fin de dignificar la calidad de vida
y el entorno de las personas de las comunidades mas pobres;

* Linea de accién 1.1.1.11: “Colaborar en coordinacion con el gobierno
federal y municipal, en la dotacion y ampliacién de la cobertura de
agua potable, sistema de drenaje y de saneamiento a comunidades
y colonias de alta y muy alta marginacién, asi como las que se
encuentran en zonas de atencion prioritaria”.

Lineas transversales:

= Fortalecer y coadyuvar en la interinstitucionalidad en los tres niveles de
gobierno y la ciudadania para el bienestar y desarrollo del Estado de Quintana
Roo.
= Formular politicas publicas e implementar programas, proyectos y acciones
afirmativas orientadas al establecimiento de la Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres en todos los ambitos sociales y garantizar el Acceso de las
Mujeres, Adolescentes y Nifnas a una Vida Libre de violencia y discriminacion.
= Realizar acciones orientadas a la atencion de los pueblos y comunidades
indigenas y afromexicanas.
= Coordinar y vincular a actores involucrados en la formulacion, ejecucion y
acompafiamiento articulado de acciones para la proteccion integral de nifias,
ninos y adolescentes, en especial a quienes viven en situacion de riesgo social,
familiar o judicial.
e Programa Sectorial de Bienestar Social (Programa de Desarrollo).
Objetivo: Promover acciones que permitan fortalecer un bienestar social tendiente
a mejorar las condiciones sociales de vida de las personas que se encuentran en
situacion de pobreza en el estado de Quintana Roo.
Estrategia: Impulsar el acercamiento de programas sociales que
contribuyan a la igualdad de oportunidades que garanticen el acceso a los
servicios sociales basicos y calidad de vida de las familias vulnerables
quintanarroenses.
Meta: Aumentar la entrega de Apoyos y/o servicios sociales otorgados
a personas en situacion de vulnerabilidad pasando de la linea base
de 2022 de 220,233 apoyos a 321, 461 en el 2027.
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Seccion IV. Poblaciones y mecanismos de atencion

7. Las poblaciones potencial y objetivo estan definidas en documentos oficiales y/o en
el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas?

»

Sl

a) Unidad de medida

b) Estan cuantificadas

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién
d) Se define un plazo para su revisidon y actualizacion

Criterios

e El programa no tiene definidas las poblaciones

e Las definiciones cumplen con una de las caracteristicas
establecidas

o El programa tiene definidas las poblaciones

e Las definiciones cumplen con dos de las caracteristicas
establecidas

e El programa tiene definidas las poblaciones

e Las definiciones cumplen con tres de las caracteristicas
establecidas

e El programa tiene definidas las poblaciones
e las definiciones cumplen con todas las caracteristicas
establecidas

De acuerdo al formato MML-01, la unidad de medida es poblacidon quintanarroense en
situacion de pobreza. Ademas, si estan definidas la poblacion de referencia, poblacion
potencial y poblacién objetivo:

e Poblacién de referencia: 1, 857, 985 habitantes del estado de Quintana Roo: Fuente:
INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda 2020.

e Poblacién potencial: 892, 900 personas en situacion de pobreza. Fuente:
estimaciones del CONEVAL con base en la ENIGH 20218 Y 2020.

e Poblacion objetivo: 668, 700 personas.

Sin embargo, las cifras arriba sefialadas no guardan congruencia con las que estan
plasmadas en las ROP del programa:

e Poblaciéon potencial: 516, 000 personas en situacion de pobreza
o 79,000 de ellas que viven en condicion de pobreza extrema
e Poblacién objetivo: no cuantifican a la poblacidon objetivo, meramente seflalan que
“son los habitantes del estado de Quintana Roo que se encuentran en situacion de
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pobreza, asi como los que vivan en localidades o areas urbanas con alto o muy alto
grado de marginacion y de rezago social”

En razoén a lo anterior, las poblaciones potenciales y objetivo, no estan debidamente
cuantificadas ni desagregados por por sexo y grupo de edad, ya que presentan cifras
totalmente diferentes en la MIR y en las ROP, por lo que se recomienda que en
actualizaciones posteriores se utilicen las mismas cifras, provenientes de las mismas
fuentes oficiales de informacion

No se define plazo para revisién y actualizacion.

8. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas?

»

S

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo

d) Escongruente con el disefio y diagndstico del programa.

Criterios

e Laestrategiade coberturacuentaconunade las caracteristicas
establecidas

e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas
establecidas

e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas
La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas
establecidas

Tal y como se sefald en el cuadro 7, el programa si define la poblacion objetivo que
atender3, en el Formato MML-01. Empero, esta difiere de los datos sefialados en las ROP,
por lo que se debe corregir esta incongruencia en los documentos para la siguiente
actualizacion, que por lo demas no esta prevista en el programa presupuestario.

Con relacion a las estrategias de cobertura, las ROP tienen una seccion denominada “De la
cobertura” cuya redaccion se transcribe a continuacion:

“El Programa tendra cobertura en los municipios, localidades y/o colonias del Estado de
Quintana Roo, de acuerdo con la modalidad que corresponda, por lo que la instancia
ejecutora determinara con base en los analisis realizados [..] las localidades a atender en el
ejercicio fiscal vigente, siendo estas:”
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I Localidades rurales y areas urbanas dentro de las ZAP

. Localidades rurales con mas de 100 habitantes, que se encuentren en situacion de
pobreza;

. Localidades o areas urbanas con mas de 2,500 habitantes, que se encuentren en
situacion de pobreza o que requieran de atencidon con el objetivo de recomponer
el tejido social

V. Localidades rurales de menos de 100 habitantes que presenten solicitud expresa
firmada por la autoridad o el representante de la localidad;

V. Localidades rurales y urbanas, en las que se establezcan convenios de colaboracion
con los municipios para la atencidén de carencias basicas de la comunidad.

Ninguno de los documentos oficiales del programa presupuestario incluye un horizonte
de apoyos o metas de mediano o largo plazo, sin embargo, si sefialan las ROP que el recurso
presupuestado es para ser ejercido en el 2024, teniendo como metas fisicas beneficiar a
habitantes de 86 localidades, con la implementacion de 2,600 acciones de mejoramiento
y equipamiento de viviendas.

10. ¢El programa cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes de acuerdo a los siguientes criterios?:

Si

a) Metodologia para su cuantificacion.

b) Se define un plazo para su revision y actualizacion

c) Lostiposy montos de apoyo

d) Las caracteristicas socioecondmicas, edad, origen étnico, entre otros, de los
solicitantes.

Criterios

e El programa cuenta con informacion sistematizaday cumple con
una de las caracteristicas establecidas en la pregunta

e El programa cuenta con informacién sistematizada y cumple
con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta

e El programa cuenta con informacion sistematizaday cumple con
tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta
El programa cuenta con informacion sistematizada y cumple con
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta

Las ROP de Obras del Bienestar senala tres tipos de modalidades de apoyo:

Calle Venecia No. 422 Esq. Privada Juan José Siordia, Col. Italia,
C.P. 77035, Mpio. Othon P. Blanco Chetumal Q. Roo
Tel. 983 28 5 34 87
Email: corporativofibroo@hotmail.com y corporativofibro.cyr@gmail.com



mailto:corporativofibroo@hotmail.com
mailto:corporativofibro.cyr@gmail.com

CORPORATIVO FIBROO CONSULTORIA Y REPRESENTACION, S.C.
RFC: CFC090227P1A

. Modalidad Mejoramiento de vivienda. Comprende la construcciéon de piso firme,
techo firme, la rehabilitacion de techos firmes, asi como la construccion de cuartos
con banos en viviendas con hacinamiento en donde espacio sirve como dormitorio
compartido entre el padre, la madre y sus hijas nifas o mujeres adolescentes
preferentemente

.  Modalidad Equipamiento de Vivienda. Consiste en laimplementacion de acciones
para garantizar el suministro de energia eléctrica, mediante sistemas fotovoltaicos
aislados, equipamiento de estufas ecoldgicas, dispositivos para ahorro de agua, asi
como de un sistema para la captacion de agua pluvial para uso domeéstico;

ll.  Modalidad Obras y Acciones Sociales. Comprende la construccién, rehabilitacion,
remodelacion, conservacion o mantenimiento de espacios publicos para la
realizacion de actividades de esparcimiento, desarrollo comunitario y de atencién
a las necesidades basicas para la comunidad.

No se cuenta con montos cuantificados, por tipo de apoyo en las ROP, ni tampoco se define
plazo para revision y actualizacion.

Con relacion a la perspectiva de género, como se ha sefalado anteriormente, las ROP si
consideran el impacto diferenciado del hacinamiento, por lo que, consecuentemente, la
modalidad de mejoramiento de vivienda indica que esta dirigido preferentemente a
aquellos hogares en los que el padre y la madre compartan una sola habitacion con hijas
mujeres, sean nifas o adolescentes.

1. ¢(Los procedimientos del Programa para la seleccion de las personas
beneficiarias y para otorgar los apoyos, tienen las siguientes caracteristicas?

Si.

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigliedad en su redaccion

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras

c) Estan sistematizados

d) Estan difundidos publicamente.

Nivel | Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de las personas beneficiaria
s y/o proyectos tienen una de las caracteristicas establecidas.

¢ Los procedimientos para otorgar los apoyos, bienes y/o servicios
a las personas beneficiarias tienen al menos una de las
caracteristicas.

e Los procedimientos para la seleccidn de personas beneficiarias
y/o proyectos tienen dos de las caracteristicas establecidas.
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e Los procedimientos para otorgar los apoyos, bienes y/o servicios
a las personas beneficiarias tienen al menos dos de las
caracteristicas.

e Los procedimientos para la seleccidn de personas beneficiarias
y/o proyectos tienen tres de las caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos, bienes y/o servicios
a las personas beneficiarias tienen al menos tres de las
caracteristicas.

¢ Los procedimientos parala selecciéon de personas beneficiarias
y/o proyectos tienen todas las caracteristicas establecidas.

e Los procedimientos para otorgar los apoyos, bienes y/o
servicios a las personas beneficiarias tienen todas las
caracteristicas.

Las ROP del programa contienen una seccion de “Criterios de elegibilidad” que senalan
que las personas interesadas en recibir apoyos deben cumplir alguno de los criterios de
elegibilidad que a continuacion se transcriben:

I Que las viviendas en donde se aplicard el apoyo se encuentren habitadas;

. Residir en las localidades rurales o dreas urbanas establecidas dentro de las
ZAP que correspondan al estado de Quintana Rio, asi como las que habiten
en las localidades en situacion de pobreza extrema y de muy alta
marginacion y rezago social;

18 En la modalidad de cuarto con bano se dard prioridad a las viviendas con
hacinamiento en donde el espacio sirve como dormitorio compartido entre el
padre, la madre y sus hijas nifias o mujeres adolescentes preferentemente;

V. En la modalidad de cuarto con bano se dara prioridad a las viviendas con
hacinamiento en donde el espacio sirve como dormitorio compartido entre el
padre, la madre y sus hijas nifias o mujeres adolescentes preferentemente;

V. En la modalidad de estufa tradicionales se dara prioridad a los espacios
donde cocinen con fogon tradicional; y
Vi, En la modalidad de suministro de energia eléctrica mediante sistemas

fotovoltaicos aislados, se dard prioridad a las viviendas que se encuentran
ubicadas en localidades o en manchas urbanas, que preferentemente no
tengan un poste de luz a 100 metros de distancia o alejadas de las redes
generales de distribucion, y que por ende no tengan acceso a la energia
eléctrica convencional.

Estos criterios de elegibilidad son unicos para el programa Obras del Bienestar, ya que
no existen otros manuales o lineamientos que indiquen otros distintos por lo que estan
estandarizados, sistematizados y seran usados por la instancia ejecutora. En este
sentido, cumplen el criterio de la pregunta.
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Por otro lado, las ROP estan debidamente difundidas publicamente, al haber sido
publicadas en el Periédico Oficial del Estado, Niumero 59 Extraordinario, de fecha 28 de
marzo de 2024.

Las ROP cuentan, de igual manera, con los requisitos estandarizados:

l. Para la modalidad de mejoramiento y equipamiento de vivienda:

a.
b.
C.

e.

Copia de identificacién oficial con residencia en Quintana Roo

Copia de CURP (en caso de que la identificacion no lo contenga)
Comprobante de domicilio con antigiedad no mayor a 3 meses. En caso de
gue no se cuente con comprobante de domicilio por causas no imputables
al solicitante, se debera llenar y firmar debidamente el formato de
comprobacion de domicilio de las presentes ROP

Presentar solicitud de apoyo la cual se encuentra como anexo en las
presentes ROP

Llenar el cuestionario de solicitud de apoyo el cual se encuentra como anexo
en las presentes ROP.

. Para la modalidad de mejoramiento de vivienda, ademas de los documentos
anteriores, debera entregar:

a.

Copia del documento que acredite la propiedad o posesion legal del
terreno, o en su caso, la tenencia legitima en donde se pretenda realizar el
proyecto. En caso de que la persona solicitante no cuente con ninguna
identificacion oficial o documento que acredite la propiedad, se debera
presentar constancia emitida por la autoridad local que lo certifique:

1"l Para la modalidad de mejoramiento de vivienda, en sus componentes se debera
considerar:

a.

b.

d.

Piso firme: el interior de la vivienda debe tener en sus espacios principales
piso de tierra,

Techo firme: el espacio techado de la vivienda debe ser de material endeble,
asi como contar con muros y cadena de cerramiento

Construccion de cuartos con bafo para niflas y mujeres adolescentes: contar
con el espacio disponible para su construccion; y

Rehabilitacion de techos firmes: el techo firme de una vivienda que por el
paso del tiempo presentar deterioro y que no tenga falla estructural.

V. Para la modalidad de equipamiento de vivienda, en sus componentes se debera
considerar:

a.

b.

Estufas ecoldgicas: el espacio disponible para la instalacion
correspondiente;

Suministro de energia eléctrica mediante sistemas fotovoltaicos aislados: las
viviendas que se encuentren ubicadas en localidades o manchas urbanas
que preferentemente no tengan un poste de luz a 100 metros de distancia
o alejadas de las redes generales de distribuciéon y que por ende no tengan
acceso a la energia eléctrica convencional
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12. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
Programa que contemple lo siguiente:

»

|

a) Que incluya las caracteristicas de las personas beneficiarias establecidas en su
documento normativo.

b) Que incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Que esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacién por persona
beneficiaria que no cambie en el tiempo.

d) Que cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Criterios

Nivel

¢ Lainformacion de las personas beneficiarias cumple con una
de las caracteristicas establecidas.

e Lainformacion de las personas beneficiarias cumple con dos de
las caracteristicas establecidas.

e Lainformacion de las personas beneficiarias cumple con tres de
las caracteristicas establecidas.

e La informacion de las personas beneficiarias cumple con todas
las caracteristicas establecidas.

El programa SO07 aun no inicia con el otorgamiento de los apoyos, por lo que se desconoce
de informacién acerca de las personas beneficiarias, mas alla de la que contemplan las
ROP como poblacion objetivo y requisitos para acceder a los apoyos. Sin embargo, en la
informacién analizada, se contempla en el articulo quinto de los transitorios de las ROP
gue “la instancia ejecutora sera la responsable de suministrar la informacion generada
durante la ejecucién del programa “Obras del bienestar” en la plataforma digital del
Sistema Electronico del Padron de Beneficiarios de la Secretaria del Bienestar, de la cual
se aporto evidencia de su existencia, la que se presenta como Anexo.

Ninguno de los documentos analizados cuenta con un ejemplo de cédula de informacion
de personas beneficiarias, por lo que no es posible emitir una opinién respecto a su
contenido.

SECCION V. Matriz de Indicadores para Resultados

13. (Los indicadores del Programa presupuestario reflejan la implementacién de la
Perspectiva de Género en los siguientes niveles?:

a) FIN.
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b) PROPOSITO.
c) COMPONENTES.
d) ACTIVIDADES.

Nivel Criterios

El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
2 pregunta.

El problema cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la
3 pregunta.

El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El indicador de nivel de FIN de la MIR no refleja la implementacion de la perspectiva de
género, ya que es el de poblacion en situacion de pobreza, cuando deberia considerarse
el porcentaje de mujeres y de hombres en situacion de pobreza.

En relacién con el nivel de PROPOSITO de la MIR su indicador tampoco su redacciéon
cuenta con perspectiva de género, en virtud de que solo hace referencia a la poblacion
vulnerable, sin distinguir entre mujeres y hombres.

Por otro lado, la perspectiva de género se halla totalmente ausente en el disefno de los
indicadores a nivel componente:

¢ Componente C0O9, Implementacién de sistema fotovoltaico aislado.
o Indicador: Porcentaje de familias beneficiadas con la implementacion del
sistema fotovoltaico aislado.
¢ Componente CO1, Piso firme entregado;
o Indicador: Porcentaje de familia beneficiadas con el mejoramiento de su
piso.

e Componente C02, Techo firme entregado;
o Indicador: porcentaje de familias beneficiadas con el mejoramiento de su
techo
e Componente CO3. Cuarto dormitorio entregado;
o Indicador: Porcentaje de familias beneficiadas con la entrega de cuarto
dormitorio

En razén de que este componente del programa en particular, de acuerdo a las ROP, es el
gue cuenta con mayor perspectiva de género ya que busca evitar los efectos perniciosos
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del hacinamiento sobre las mujeres y nifas, debe reformularse su redaccion: el indicador
deberia ser el “Porcentaje de hogares en los que el padre y la madre comparten una sola
habitacién con niflas y mujeres adolescentes, beneficiados con la entrega de cuarto
dormitorio”

e Componente CO4. Cuarto para bano entregado
o Indicador: porcentaje de familias beneficiadas con la entrega de cuarto
dormitorio

Este componente esta directamente vinculado con el anterior, ya que lo que se busca es
ampliar las viviendas para evitar el hacinamiento prevenir, asi, su mayor sobre mujeres,
ninas y adolescentes en términos de violencia intrafamiliar, abuso sexual y otras formas de
violencia. En esta tesitura, el indicador debe modificarse: Porcentaje de familias con
mujeres, nifas y adolescentes, beneficiadas con la entrega de cuarto para baro.

e Componente CO5, Equipamiento de estufa ecologica, entregado.
o Indicador: Porcentaje de familias beneficiadas con la instalacion de estufas
ecoldgicas.

Este indicador cumple con la perspectiva de género, ya que, si se redactara de manera que
el beneficio es solo para mujeres, se caeria en un estereotipo de género.

¢ Componente C06, Sanitario biodigestor entregado:
o Indicador: porcentaje de sanitarios con biodigestor construidos en las
viviendas.

Se considera adecuado el diseno y redaccion del indicador.

¢ Componente C08, Espacios publicos construidos y rehabilitados;
o Indicador: Porcentaje de avance programado en la ejecucion de la obra
FARO en el municipio de Solidaridad.

Con relacion a los indicadores de las actividades, después de su analisis se considera que
estdn adecuadamente redactados con perspectiva de género.

14. Paracadaunade los Componentes de la MIR del Programa, existe una o un grupo
de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.
c) Son necesarias para producir los Componentes.
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d) Su realizacion genera, junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, los
Componentes.
Criterios

Nivel

Del 0 al 49% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta

Del 50 al 69% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas
2 establecidas en la pregunta

Del 70 al 84% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas
3 establecidas en la pregunta

Del 85 al 100% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta

Para esta pregunta, se analizan las actividades de los tres componentes del programa
presupuestario:
e Componente C0O9, Implementacion de sistema fotovoltaico aislado.
o Actividad: Supervision de la implementacion de sistemas fotovoltaicos
aislados.
= Supuesto de la actividad: Que las familias les den el uso y cuidado
adecuado a los sistemas fotovoltaicos instalados
o Actividad: Supervision de la implementacion de sistemas fotovoltaicos
aislados.
=  Supuesto de la actividad: Que las familias les den el uso y cuidado
adecuado a los sistemas fotovoltaicos instalados

Las dos actividades de este componente tienen idéntica redaccion, lo que seguramente
fue un error al capturar la informacion. Se sugiere que queden como sigue: Actividad 1:
Supervision de la instalacion de sistemas fotovoltaico aislados y; Actividad 1: Supervision de
la implementacion de sistemas fotovoltaicos aislados.

e Componente COl, Piso firme entregado.
o Actividad: Construccion de piso firme para el mejoramiento de las viviendas
= Supuesto de la actividad: Las familias de las zonas de atencion se
interesan en mejorar el piso de sus viviendas

La actividad es correcta, aunque el supuesto es ambiguo, porque el mero interés en
mejorar el piso no es un supuesto para que se cumpla la actividad. El supuesto deberia ser
redactado de la siguiente manera: Las familias de la zona de atencién, cumplen los
requisitos para que se mejore el piso de sus viviendas o bien que las empresas
constructoras construyen el piso firme de las viviendas que atiende el programa

e Componente C02, Techo firme entregado;
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o Actividad: Construccion de techo firme en la vivienda
» Supuesto de la actividad: Las familias de las zonas de atencidon se
interesan en mejorar el techo de sus viviendas.
.

La actividad es adecuada, no asi el supuesto, por lo que, de igual forma que el analisis del
supuesto de la actividad del componente anterior, se sugiere quede como sigue: Las
familias de la zona de atencidon cumplen los requisitos para que se mejore el techo de sus
viviendas o bien que las empresas constructoras construyen el techo firme de las viviendas
gue atiende el programa.

e Componente C03, Cuarto dormitorio entregado.
o Actividad: construccion de cuarto dormitorio para el mejoramiento de la
vivienda
= Supuesto de la actividad: las empresas constructoras terminan en
tiempo y forma el cuarto dormitorio

La actividad es adecuada, asi como su supuesto.

e Componente CO4, Cuarto para bano entregado.
o Actividad: construcciéon de cuarto para bafo para el mejoramiento de la
vivienda.
= Supuesto de la actividad: Familias se benefician con la construcciéon
del cuarto para bano.

La actividad es adecuada para cumplir con el resumen narrativo del componente; sin
embargo, el supuesto la actividad es equivoco, ya que debe enfocarse en que la empresa
constructora construya el cuarto para bafio en las casas que atiende el programa.

¢ Componente: equipamiento de estufa ecoldgica entregada
o Actividad: supervision de la entrega e instalacion de las estufas a los
beneficiarios
= Supuesto de la actividad: las familias les dan uso adecuado a las
estufas instaladas

La redaccion del componente es erronea, se sugiere que guede como sigue: “Estufa
ecoldgica equipada, instalada y entregada”; la actividad, en ese sentido, quedaria con el
siguiente resumen narrativo: Entrega e instalacion de las estufas ecoldgicas a los
beneficiarios; y el supuesto de la actividad: Estufas ecoldgicas son entregadas en tiempo y
forma por el proveedor.

e Componente CO6, Sanitario biodigestor entregado.
o Actividad: construccion de un sanitario biodigestor en la vivienda;
» Supuesto de la actividad: las familias le dan un uso adecuado al bafio
biodigestor
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El resumen narrativo de este componente es correcto, y la actividad es necesaria para su
consecucion. Empero, el resumen narrativo de la actividad debe ser: la empresa
constructora construye y entrega sanitarios biodigestores en las viviendas que atiende el
programa.

e Componente C08: Espacios publicos construidos y/o rehabilitados.

o Actividad: Gestion y seguimiento para la supervision, asignaciony aplicacion
de los recursos para la construccion de obras complementarias de la fabrica
de artes y oficios en el municipio de Othén P. Blanco

= Supuesto de la actividad: La empresa ejecutora termina en tiempo y
forma

o Gestidon y seguimiento para la supervision, asignacion y aplicacion de los
recursos para la construccion de la fabrica de artes y oficios en el municipio
de Othdén P. Blanco

= Supuesto: La empresa ejecutora termina en tiempo y forma.

El componente, asi como sus actividades estan correctamente redactados y tienen un
orden cronolégico adecuado para la consecucion del objetivo. Los supuestos pueden ser
reformulados como sigue: para la primera actividad “La empresa ejecutora construye y
entrega al fabrica de artes y oficios, de acuerdo con el cronograma establecido.”; para la
segunda: “La empresa ejecutora equipa la fabrica de artes y oficios de acuerdo con el
cronograma establecido”.

15. Los Componentes sefalados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

Si.
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados.
c) Son necesarios para producir el Propodsito.
d) Su realizacidon genera, junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, el
Proposito.
Nivel | Criterios
Del O al 49% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta
Del 50 al 69% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas
2 establecidas en la pregunta
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Del 70 al 84% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas
3 establecidas en la pregunta

Del 85 al 100% de las actividades cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta

Para el analisis de esta pregunta, a continuacion, se transcribe el propésito:

“Personas en situacion de pobreza de localidades con alto o muy alto rezago
social del estado de Quintana Roo cuentan con apoyo de infraestructura social
bdsica para la vivienda y espacios de servicios comunitarios”.

¢ Componente C09, Implementacién de sistema fotovoltaico aislado.
o Supuesto: Que el recurso no se autorice en el ejercicio fiscal programado.

El resumen narrativo del componente contiene el bien que entrega el programa, es decir,
un sistema fotovoltaico aislado.

El componente no esta redactado, sin embargo, como un resultado logrado, por lo que se
sugiere la siguiente redaccioén: Sistema fotovoltaico aislado implementado en viviendas de
familias beneficiarias.

El componente es necesario para producir el propdsito, ya que, de implementarse
correctamente, la entrega de sistemas fotovoltaicos constituye un apoyo de infraestructura
social basica. No obstante, lo anterior, debe cambiarse la redaccion del supuesto, que
seguramente fue un error al capturar la informacion de la MIR, para quedar como sigue:
Personas en situacion de pobreza, que cumplen con los requisitos, se inscriben para recibir
el apoyo de un sistema fotovoltaico aislado.

e Componente COI, Piso firme entregado;
o Supuesto: las empresas constructoras terminan en tiempo y forma el
mejoramiento de vivienda

El resumen narrativo del componente es correcto, ya que el piso firme es el bien que
entrega el programa y esta redactado como un resultado ya conseguido. El logro del
componente es necesario para producir el propdsito, ya que la entrega de pisos firmes
constituye un apoyo de infraestructura social basica.

e Componente C02, Techo firme entregado;
o Supuesto: las empresas constructoras terminan en tiempo y forma el
mejoramiento de techo en la vivienda
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El resumen narrativo del componente es el bien que entrega el programa y esta redactado
como un resultado logrado, por lo que cumple el criterio; los bienes son necesarios para el
Propdsito, ya que la entrega de techos firmes constituye un apoyo de infraestructura social
basica.

El supuesto puede mejorar la calidad de su redaccidon para quedar como sigue: Las
empresas ejecutoras construyen y entregan el techo firme de acuerdo con el cronograma
establecido.

e Componente CO3. Cuarto dormitorio entregado;
o Supuesto: las empresas constructoras terminan en tiempo y forma el cuarto
dormitorio.

El componente es el bien que entrega el programa y su resumen narrativo esta redactado
como un resultado ya logrado, por lo que cumple el criterio de la pregunta. Asimismo, los
cuartos dormitorios son bienes necesarios para cumplir el Propdsito, ya que su entrega
constituye un apoyo de infraestructura social basica.

El supuesto puede mejorar la calidad de su redaccién para quedar como sigue: Las
empresas ejecutoras construyen y entregan el cuarto dormitorio, de acuerdo al
cronograma establecido.

e Componente CO4. Cuarto para bano entregado
o Supuesto: Las empresas constructoras terminan en tiempo y forma el cuarto
para bano.

La redaccion del componente cumple los criterios de ser redactado como un resultado ya
logrado y ser uno de los bienes que produce el programa. Los cuartos para bano son
necesarios para la consecucion del Propdsito, ya que su entrega constituye un apoyo de
infraestructura social basica.

Se sugiere modificar el supuesto de la siguiente manera: Las empresas ejecutoras
construyen y entregan el cuarto para bano, de acuerdo con el cronograma establecido.

¢ Componente CO5, Equipamiento de estufa ecoldgica, entregado.
o Supuesto: las familias se benefician al mejorar los medios de preparacion de
sus alimentos con las estufas ecoldgicas

El componente cumple con los criterios de ser el bien que entrega el programa y ser
redactado como un resultado ya logrado. También, cumple el criterio de ser necesario para
la consecucion del Propdsito, ya que las estufas ecoldgicos se consideran infraestructura
social basica.

El supuesto para lograr el componente, no obstante, debe ser reformulado:
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e Componente CO6, Sanitario biodigestor entregado:
o Supuesto: Las empresas constructoras terminan en tiempo y forma el
sanitario biodigestor.

Este componente cumple los criterios de ser el bien y estar redactados como resultado
logrado, ademas de que la entrega de biodigestores son necesarios para cumplir el
propodsito de dar apoyos para infraestructura social basica.

Se sugiere, empero, modificar el supuesto de la siguiente manera: Las empresas ejecutoras
construyen y entregan el sanitario biodigestor, de acuerdo con el cronograma establecido.

e Componente CO8, Espacios publicos construidos y rehabilitados;
o Supuesto: Las empresas constructoras terminan en tiempo y forma la
construccion y rehabilitacion de los espacios publicos.

El resumen narrativo del componente es ambiguo, debe incluir qué bien o infraestructura
especifica es la que se va a construir o rehabilitar. En este sentido, este componente y su
supuesto no cumplen los criterios.

Se sugieren las siguientes modificaciones:
e Componente. Fabrica de Artes y Oficios en el Municipio de Othén P. Blanco
construido y entregado.
o Supuesto: La empresa constructora construye y entrega la Fabrica de Artes
y Oficios de OPB de acuerdo con el cronograma establecido.

16. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a. Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b. Su logro no esta controlado por las personas responsables del Programa y
contribuye al logro del nivel Fin.

c. Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.

d. Estaredactado como una situacion alcanzada.

Nivel Criterios
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El Propdsito cumple con una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta

El Propésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
2 pregunta

El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la
3 pregunta

El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta

El proposito del programa es el de:

“Personas en situacion de pobreza de localidades con alto o muy alto rezago
social del estado de Quintana Roo cuentan con apoyo de infraestructura social
bdsica para la vivienda y espacios de servicios comunitarios”.

En este sentido, se considera que la consecucion de los resultados de los componentes y
sus supuestos si contribuiran al logro del propdsito, con lo que se logra el Fin del programa
“‘garantizar el bienestar social de las y los quintanarroenses en situacion de pobreza,
marginacion y vulnerabilidad para mejorar su calidad de vida”.

El logro del propdsito recae en gran medida en la instancia ejecutora, no en los
beneficiarios finales.

El propdsito solo tiene un objetivo, otorgar apoyos de infraestructura social basica para la
vivienda y espacios de servicios comunitarios.

Con relacion a la redaccion como un hecho alcanzado, el resumen narrativo del propdsito
puede mejorar, por lo que se sugiere la siguiente modificacion:
“Personas en situacion de pobreza de localidades con alto o muy alto rezago
social del estado de Quintana Roo apoyados con infraestructura social basica
para la vivienda y espacios de servicios comunitarios”.

17. El fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

SI

a. Esta claramente especificado y existe una relacién causal entre el Propdsito
y el Fin del programa.

b. Es un objetivo superior al que el Programa contribuye.

Su logro no esta controlado por las personas responsables del programa.

d. Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

0
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Nivel Criterios

- El Fin cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El fin de la MIR es el de:

Contribuir a garantizar el bienestar social de las y los quintanarroenses en
situacion de pobreza, marginacion y vulnerabilidad para mejorar su calidad de
vida

El fin esta especificado, el de garantizar el bienestar social de la poblacién de Quintana
Roo; y si guarda relacion con el resumen narrativo del proposito, ya que el fin se puede
alcanzar mediante el otorgamiento de apoyos de infraestructura social basica y la
construccion de espacios de servicios comunitarios.

El logro de los componentes si estd, se considera, mayormente controlado por los
responsables del programa, ya que, sin la gestion y seguimiento para la construccion de los
apoyos del programa, no es posible conseguirlos.

El programa contribuye, con su logro, al objetivo superior de lograr que “personas en
situacion de pobreza en localidades con alto o muy alto grado de marginacion y rezago
social del Estado de Quintana Roo, con mejoramiento en salud y mayor seguridad en la
vivienda, asi como espacios comunitarios para una mejor calidad de vida.

El programa presupuestario SO04 tiene vinculacion con los objetivos estratégicos de la
SEBIEN siguientes:

e Incidir en el bienestar de la poblacion
e Combatir la pobreza
e Coordinar acciones para el desarrollo humano

Asimismo, tiene vinculacion con el objetivo general del programa sectorial de bienestar
social:

e Programa Sectorial de Bienestar Social (Programa de Desarrollo).
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Objetivo: Promover acciones que permitan fortalecer un bienestar social tendiente
a mejorar las condiciones sociales de vida de las personas que se encuentran en
situacion de pobreza en el estado de Quintana Roo.

18. (El resumen narrativo de la MIR, cumple con las siguientes caracteristicas?

»

|

a. Los objetivos establecidos se encuentran ubicados en el ambito de
desempeno adecuado.
. Los objetivos son claros y precisos.
c. El resumen narrativo cumple con la redaccién sugerida en la Metodologia
del Marco Légico (MML).
d. Los términos técnicos o acronimos incluidos en el resumen narrativo estan
definidos.

Nivel Criterios

- Se cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Se cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 Se cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

- Se cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los resumenes narrativos de FIN, los de los componentes los de las actividades, estan
dentro del ambito de desempeno adecuado; tienen objetivos claros y precisos;
cumplen con la metodologia del Marco Logico; uy los términos técnicos o acronimos
estan definidos.

Sin embargo, el correspondiente al nivel Propdsito no esta redactado como resultado
ya logrado, por lo que no cumple con la metodologia del marco légico, a pesar de que
si contiene un objetivo Unico y estd dentro del ambito de desempefio adecuado. Se
sugiere que la redaccién quede como sigue:

Economia social y solidaria en el Estado de Quintana Roo fortalecida, a través
de programas que fomenten el desarrollo de capacidades y habilidades
técnicas, sociales y humanas que coadyuven en la mejora del ingreso y calidad
de vida de las familias quintanarroenses que se encuentran en situacion de
pobreza y vulnerabilidad social

19. ;(Qué porcentaje de los indicadores del Programa cumplen con los siguientes
criterios?
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Claros.

Relevantes.
Econdmicos.
Monitoreables.
Adecuado.
Aportaciéon Marginal.

SR I N SR e I

Nivel Criterios

Del 0 al 49% de los indicadores cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta

Del 50 al 69% de los indicadores cumplen con todas las caracteristicas
2 establecidas en la pregunta

Del 70 al 84% de los indicadores cumplen con todas las caracteristicas
3 establecidas en la pregunta

Del 85 al 100% de los indicadores cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta

A continuacién, se analizaran cada uno de los indicadores del programa mediante el
meétodo CREMAA:

¢ Indicador del Nivel FIN: Poblacion de pobreza. Al ser un indicador generado
cada dos afos por el CONEVAL, cumple con todos los criterios de la pregunta.

e Indicador de nivel Propdsito: Poblacién vulnerable por carencias sociales.
También cumple con todos los criterios de la pregunta.

e Indicador de nivel Componente: Porcentaje de familias beneficiadas con la
implementacion de sistema fotovoltaico aislado. Falta claridad en este
indicador, deberia tomarse el numero de personas beneficiadas total, no el
numero de familias beneficiadas, ya que asi no se puede cuantificar
correctamente a la poblacion beneficiaria. Debe quedar, como Porcentaje de
personas beneficiadas con instalacion de sistemas fotovoltaicos aislados. No
contiene la formula para el indicador.

e Indicador de Actividad: Porcentaje de viviendas beneficiadas con la
implementacion del sistema fotovoltaico aislado. Este indicador cumple con los
criterios, empero, no se incluye su féormula

e Indicador de Componente: Porcentaje de familias beneficiadas con el
mejoramiento de su piso. Se sugiere modificarlo para cuantificar de mejor
forma el numero de personas beneficiadas, no el numero de familias
beneficiadas, por lo que el indicador seria: Personas en situacion de pobreza
beneficiados con instalacion de piso firme.
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No se cuenta con la formula para este indicador.

Indicador de actividad: Porcentaje de pisos firmes construidos.

El indicador es correcto, siempre y cuando, para su férmula, se incluya el
numero de pisos potencial que se pretende construir.

Indicador de Componente: Porcentaje de techos firmes construidos en
vivienda. Para los indicadores de componente es importante cuantificar el
numero de personas apoyadas. Se recomienda reformular su redaccién de la
siguiente manera: Porcentaje de personas en situacion de pobreza beneficiadas
con la construccion de techos firmes

Indicador de Actividad: Porcentaje techos firmes construidos en las viviendas.
Es correcto el indicador si es que la formula incluye el numero potencial de
techos firmes que se pretende construir.

Indicador de Componente: Porcentaje de familias beneficiadas con la entrega
de cuarto dormitorio. El indicador no es relevante, ya que lo importante es saber
el numero total de personas beneficiadas entre el numero potencial de
beneficiarios.

Se sugiere modificar la redaccién del indicador como sigue: porcentaje de
personas en situacion de pobreza beneficiadas con la entrega de cuarto
dormitorio.

Indicador de actividad: Porcentaje de cuartos dormitorio construidos en las
viviendas. El indicador cumple los criterios CREEMA.

Indicador de Componente: Porcentaje de familias beneficiadas con la entrega
de cuarto dormitorio. El indicador no es relevante, ya que lo importante es saber
el numero total de personas beneficiadas entre el nimero potencial de
beneficiarios.

Se sugiere modificar la redaccion del indicador como sigue: porcentaje de
personas en situacion de pobreza beneficiadas con la entrega de cuarto para
bafo.

Indicador de actividad: porcentaje de cuartos para banos construidos en las
viviendas. El indicador cumple los criterios CREEMA

Indicador de Componente: Porcentaje de familias beneficiadas con Ia
instalacion de estufa ecoldgica. El indicador no es relevante, ya que lo
importante es saber el nimero total de personas beneficiadas entre el niumero
potencial de beneficiarios.

Se sugiere modificar la redaccion del indicador como sigue: porcentaje de
personas en situacion de pobreza beneficiadas con la entrega de estufa
ecoldgica

Indicador de Actividad: Porcentaje de estufas ecoldgicas entregadas e
instaladas. El indicador cumple los criterios CREEMA

Indicador de Componente: Porcentaje de familias beneficiadas con sanitario
con biodigestor. El indicador no es relevante, ya que lo importante es saber el
numero total de personas beneficiadas entre el numero potencial de
beneficiarios.
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e Indicador de Actividad: Porcentaje de sanitarios con biodigestor construido en
las viviendas. El indicador cumple los criterios CREEMA.

e Indicador de Componente: Porcentaje de avance de programado en la
ejecucion de la obra FARO en el Municipio de Solidaridad. En este caso, dado
gue en las actividades de este componente se menciona que el proyecto FARO
esta cancelado, debe corregirse este indicador, y sustituir la obra FARO por
“fabrica de artes y oficios del municipio de Othén P. Blanco”. Aun asi, el
indicador no es relevante porque no sirve para conocer el porcentaje de
personas en situacion de pobreza beneficiados.

¢ Indicador de actividad: Porcentaje ejecutado de las obras complementarias de
la fabrica de artes y oficios de Othén P. Blanco. El indicador cumple con los
criterios CREEMA.

¢ Indicador de actividad: Porcentaje ejecutado del equipamiento de la fabrica de
artesy oficios de Othén P Blanco. El indicador cumple con los criterios CREEMA.

SECCION VI. Presupuesto y Rendicién de Cuentas

20. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar
los bienes y los servicios que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la
realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacién, considere los capitulos
2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de
calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la
poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de
los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el Programa es superior a un ano. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ejemplo: terrenos, construccién, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operaciéon + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
anos de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador
los Gastos en capital.
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Nivel Criterios

- El Programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y
desglosa uno los conceptos establecidos.

- El Programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y
desglosa dos los conceptos establecidos.

- El Programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y
desglosa tres los conceptos establecidos.

- El Programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y
desglosa todos los conceptos establecidos.

De acuerdo a las ROP del programa, en su articulo 2, este cuenta con 106 millones, para

el ejercicio fiscal 2024, los cuales estan sujetos a modificacion en el transcurso dl

ejercicio fiscal.

Sin embargo, la informacion proporcionada por el ente ejecutor para esta evaluacion,
difiere de lo estipulado en las ROP:

A continuacion se presenta el presupuesto del pp en sus capitulos 1000, 2000 y 3000:

e Capitulo 1000, Servicios Personales: $3, 074, 611.243
e Capitulo 2000, Materiales y Suministros: $261, 814.50
e Capitulo 3000, Servicios Generales: $5,287,944.76

El desglose de los capitulos, se presenta a continuacion:

e Gasto Total: $5, 784, 916.76
o Gastos de Operacion Indirectos : $5, 549, 759.26
o Gastos en Mantenimiento: $235, 157.50

e Gastos Unitarios: $8, 624, 370.49

No contempla, empero, montos presupuestales para el capitulo 4000, 500y 6000.

21. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos en su
pagina oficial.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempeio, estan actualizados y son publicos en su pagina
oficial.
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c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad
aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que senala la
normatividad aplicable.

Nivel Criterios

- Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen
una de las caracteristicas establecidas.

- Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen
dos de las caracteristicas establecidas.

- Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

- Los mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Las ROP del programa estan publicados en el Periddico Oficial del Estado, por lo que estan
actualizados y son publicos en la pagina oficial correspondiente.

Con relacion a los procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacién, la ciudadania podra solicitar acceso a la informacion publica del programa
ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria del Bienestar, se le asignara
automaticamente un numero de folio y los plazos de respuesta aplicables (10 dias habiles)
con el que los solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos, de tal manera que
la SEBIEN dara respuesta a la ciudadania mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia en www.plataformadetransparencia.org.mx.

SECCION VII. Complementariedades, similitudes y riesgo de
duplicidades con otros Programas presupuestarios

22. ;Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en otro
ordenes de gobierno y en qué aspectos el Programa evaluado podria tener
complementarias y/o coincidencias?

No se encontraron programas sociales de otros 6rdenes de gobierno que sean coincidentes
o complementarios.
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SECCION VIII. Disefio transversal del Programa presupuestario

23. ;Aplicando la Perspectiva de Género, el disefio del Programa presupuestario se
considera una alternativa 6ptima para atender el problema publico?

»

Sl

El programa presupuestario busca resolver el problema de personas en situacion de
pobreza de localidades con alto o muy alto grado de marginacion, que carecen de apoyos
de infraestructura social basica para la vivienda y espacios de servicios comunitarios y que
tiene como bienes a entregar unos que benefician por igual a ambos géneros dentro de
las familias como sistemas fotovoltaicos, techos firmes, pisos firmes, pero también cuentan
con bienes como cuartos con bafio para nifias y mujeres adolescentes, en razén de que el
hacinamiento provoca mayores afectaciones en el género femenino y estufas ecoldgicas,
gue también benefician en mayor medida a las mujeres, dado que, desgraciadamente, aun
prevalecen los estereotipos de género, uno de los cuales es que las mujeres en la familia
son la encargadas de cocinar, y con dichas estufas veran mejorada su salud, dado que no
estaran expuestas constantemente al humo de la lefa.

Por las razones arriba expuestas, y aplicando perspectiva de género, se considera que el
programa si es 6ptimo para atender el problema publico.

24, ;El lenguaje del Programa esta sustentado desde la Perspectiva de Género? (Es
decir, no utiliza términos sexistas, estereotipos tradicionales, no discriminay no
sustenta las relaciones de poder entre los géneros)

<

Sl

En los diversos documentos analizados, no se utilizaron términos sexistas, estereotipos
tradicionales, discriminantes o sustentando relaciones de poder entre los géneros.

Si bien es cierto que no todos los resumenes narrativos, indicadores y supuestos tienen
necesariamente incluido en su redaccion, la perspectiva de género, si lo tienen en aquellos
componentes que estan mas directamente ligados al beneficio de mujeres y nifias, como
lo es el de la construccion de cuartos con bano para ninas y mujeres adolescentes.

De manera particular, por ejemplo, en el caso del componente de estufas ecologicas, se
tuvo el acierto, en su resumen narrativo, de no sefalar que el mayor beneficio era para
mujeres, con lo que se evitd caer en el estereotipo tradicional de que es la mujer o la esposa
en una familia, la Unica encargada de las labores de cocina.

25. ;Se incluye Perspectiva de Género en los documentos de planeacién y operacion
del Programa, como son?
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a) Reglas de Operacion
b) MIR

c) Manuales

d) Lineamientos

Nivel | Criterios
- Se incluye Perspectiva de Género en al menos una de las
caracteristicas establecidas.
- Se incluye Perspectiva de Género en al menos dos de las
2 caracteristicas establecidas.
3 - Se incluye Perspectiva de Género en al menos tres de las
caracteristicas establecidas.

- Se incluye Perspectiva de Género en todos los documentos de
planeacion y operacion.

El programa presupuestario solo cuenta, a la fecha con las ROP y la MIR, no asi con
manuales y lineamientos.

Las ROP presentan incongruencias en algunas de sus secciones en cuanto a la perspectiva
de género, por lo que se sugiere, en la préoxima actualizacion, algunas mejoras en su
redaccion:

El diagndstico no esta redactado con perspectiva de género, ya que no desagrega el
porcentaje de mujeres y hombres con problemas de acceso a los servicios basicos de
vivienda, calidad u espacios de la vivienda o la falta de espacios comunitarios.

Sin embargo, la seccién de Problemas, Carencias o Necesidad Social, complementaria del
diagnostico, describe de mejor manera la problematica social que el problema busca
atender, entre ellos, y con relacion a la perspectiva de género, seflala como son afectadas
en mayor medida, las mujeres y niflas adolescentes por el hacinamiento, es decir, por la
falta de cuartos y banos suficientes para todos los integrantes de la familia, especialmente
cuando el padre y la madre deben compartir cuarto con nifas y mujeres adolescentes, lo
que puede desencadenar violencia fisica y/o sexual hacia ellas.

En cuanto a la Poblacion objetivo, es necesario desagregar en futuras actualizaciones, el
numero de mujeres y hombres afectados por el problema publico.

Por lo que respecta a la MIR del programa S004, se hacen las siguientes consideraciones:
e El nivel FIN menciona indirectamente a las mujeres, con la frase “las y los
quintanarroenses’”.
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e El nivel PROPOSITO tampoco menciona explicitamente a las mujeres, solo a
“personas en situacion de pobreza’, por lo que se recomendaria que fuera “mujeres
y hombres en situacion de pobreza”, para no invisibilizar al género femenino.

e Los componentes deben mejorar su redaccion para indicar qué problematica
especifica buscan resolver, y afladir el bien que se otorgara, como ya entregado. En
este sentido, en el caso de los cuartos y banos, si puede incluir que el beneficio
mayor sera para mujeres y nifas.

ANALISIS DE FORTALEZA, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS
Y RECOMENDACIONES

Tabla 2: Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

A NUMERO
SECCION DE LA '
EVALUACION FODA DE RECOMENDACION
PREGUNTA
FORTALEZA

El problema cuenta con un | 2,3,4,5

Il . s
diagnostico

OPORTUNIDAD

Il Reformular el diagnédstico | 2,3,4,5 Construir un nuevo
del problema publica para diagnostico para el
gue cuente con mayor ejercicio fiscal 2025
solidez en el ejercicio fiscal
2025
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DEBILIDAD
Il El diagnéstico de un|234,5 Incluir en el rediseno
problema carece de una del diagnodstico y la
descripcion adecuada de las formulacién del
causas, efectos y problema el
caracteristicas del problema porcentaje de
ni analiza dicho problema hombres y mujeres
con perspectiva de género con potencial de ser
beneficiarios y la
diferenciacion en el
impacto que dicho
problema tiene
sobre mujeres 'y
hombres.
AMENAZA
Il No se identifican amenaza 23, 4,5
SECCION DE LA NUMERO .
EVALUACION FODA DE RECOMENDACION
PREGUNTA
FORTALEZA
El programa cuenta con | 10,9
v estrategia de cobertura y
con las modalidades de
apoyo
OPORTUNIDAD
\% Establecer montos de apoyo
por tipo de modalidad de
apoyo
DEBILIDAD
A% El programa no define |78 Definir
adecuadamente a su adecuadamente a la
poblacion potencial y poblacién potencial
poblacion objetivo y objetivo para el
ejercicio fiscal 2024
AMENAZA
v Falta de definicion Definir
adecuada de poblacion adecuadamente ala
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potencial y objetivo poblacion potencial
implique errores de calculo y objetivo para el
de los recursos ejercicio fiscal 2024
presupuestales necesarios y calcular el costo
para la adecuada del programa en
implementacion del consecuencia.
programa presupuestario
SECCION DE LA NUMERO .
EVALUACION FODA DE RECOMENDACION
PREGUNTA
FORTALEZA
El Fin, el Propdsito y los | 14,15,16
componentes de la MIR
\% cumplen con las
caracteristicas de un buen
disefo
OPORTUNIDAD
\Y Reformular el resumen Redactar el
narrativo del nivel propodsito propdsito como un
objetivo ya logrado
DEBILIDAD
Y Los indicadores no reflejan | 13 Reformular los
la implementacion de la indicadores,
perspectiva de género especialmente los
relativos a los
componentes de
cuartos dormitorio y
cuartos parea bano
AMENAZA
\ No se identifican amenazas
SECCION DE LA NUMERO .
EVALUACION FODA DE RECOMENDACION
PREGUNTA
FORTALEZA
Se cuenta con un
presupuesto de 106
Vi millones de pesos para el

ejercicio fiscal 2024 , de

acuerdo a las ROP
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OPORTUNIDAD

VI Una adecuada Supervisar
implementacion permitira adecuadamente la
gue se obtengan buenos implementacion del
resultados para abatir los programa.
rezagos en carencias de
calidad y espacio en |la
vivienda.

DEBILIDAD

Vi El presupuesto reflejado en Verificar la razon de
las ROP no es el mismo que la discrepancia en
la instancia ejecutora los montos
entregd para esta
evaluacién

AMENAZA

Vi Una adecuada Supervisar
implementacién provoque detalladamente Ia
una disminucién ejecucioén del
presupuestal para el programa en todas
ejercicio fiscal 2025 sus etapas.

SECCION DE LA NUMERO .

EVALUACION FODA DE RECOMENDACION

PREGUNTA

FORTALEZA
Las ROP del programa, ensu | 24 Replicar la
seccion de “Problemas. descripcion
Carencia o Necesidad realizada en la

VI Social” cuenta con una seccidon en comento,

adecuada descripcion de la
problematica social
redactada con perspectiva
de género

en el diagnostico,
tanto en la MIR
como en las propias
ROP

OPORTUNIDAD

Vil Fortalecer la
implementacion de la
perspectiva de género en
todos las modalidades de
apoyo del programa

DEBILIDAD
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Vil No cuenta con perspectiva | 24 Replicar la
de género el diagnodstico en descripcidn
la MIRy en las ROP realizada en la
seccion de
“Problemas,
Carencia o
Necesidad  Social”
en las ROP.
AMENAZA
VI
PERSPECTIVA DE GENERO

Tabla 3. Implementacién de la Perspectiva de Género

NUMERO DE LA | PUNTUACION JUSTIFICACION*
PREGUNTA
1 5 El programa si cuenta con un diagnéstico
5 1 El programa cuenta con un diagndstico del problema
que atiende el programa
3 El programa tiene identificado el problema que busca
3 resolver; el problema esta claramente definido; y esta
formulado como un hecho negativo pero reversible;
2 No se aplico la perspectiva de género en la definicidon
5 del problema, pero si en las reglas de operacion de los
programas sociales que lo integran
9 2 El programa cuenta con tres tipos de modalidades de
apoyo
4 Los procedimientos para la seleccion de personas
beneficiarias del programa, cuentan con criterios de
10 elegibilidad; estdan estandarizados, sistematizados y dos
de sus reglas de operacion estdan difundidas
publicamente
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NUMERO DE LA
PREGUNTA

PUNTUACION

JUSTIFICACION*

12

Los indicadores del programa presupuestario reflejan la
implementaciéon de Ila perspectiva de género
unicamente en algunas de sus actividades

22

El programa presupuestario si se considera una
alternativa optima para atender el problema publico,
desde la perspectiva de género, en razéon de la
existencia de los bienes que otorga en dos de sus
modalidades de apoyo como son la construccion de
cuarto y del cuarto con barno, que inciden de manera
directa en la disminucion de violencia hacia mujeres y
nifas

23

Si, el lenguaje del programa no utiliza términos sexistas,
estereotipos tradicionales, y no sustenta relaciones de
poder entre los géneros

24

La perspectiva de género esta incluida, de manera
parcial, en las reglas de operacion y en dos
componentes con sus respectivas actividades de la MIR.

VALORACION 31
FINAL

VALORACION DEL PROGRAMA

Tabla 4: Valoracion final del disefio del programa

SECCIONES DE LA | NIVEL PROMEDIO POR .

EVALUACION SECCION JUSTIFICACION

Problema o necesidad | 2.4 El programa cuenta con un
publica diagnodstico y una
Analisis de la contribucion | 5 definicion de problema
del Programa a las metas y publico. Asimismo, cuenta
objetivos con alineacion estratégica
Poblaciones y mecanismos | 1.8 con el Plan Estatal de
de atencion Desarrollo, por lo que
Matriz de Indicadores para | 2.4 contribuye a sus metas y
Resultados objetivos. Por otro lado, el
Presupuesto y Rendicion de | 3 programa social que lo
Cuentas integra “Obras del
Complementariedades, 5 bienestar, cuenta con su
similitudes y riesgo de poblacion objetivo definida
duplicidades con otros Pp y con mecanismos de
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SECCIONES DE LA | NIVEL PROMEDIO POR
EVALUACION SECCION

4 atencion y seguimiento, asi
como un  presupuesto
adecuado para el ejercicio
fiscal. La perspectiva de
género esta implementada
adecuadamente en dos de
los componentes de la Mir,
el correspondiente a la
construccion de cuarto y a
la construccién de cuarto
de bano.

JUSTIFICACION*

Disefio transversal del
Programa presupuestario

VALORACION FINAL 337

CONCLUSIONES

El programa presupuestario SOO4 “Apoyos de Infraestructura Social Basica para la
Vivienda y Espacios de Servicios Comunitarios, consiste en el mejoramiento y
equipamiento de viviendas, asi como obras y acciones sociales para el combate a las
carencias y necesidades de su poblaciéon objetivo.

En este sentido, el programa cuenta con un diagndstico que, a pesar de tener algunas
carencias metodoldgicas y de implementacion de la perspectiva de género, es importante
para la definicion del problema publico que es el de carencia de apoyos de infraestructura
social basica que sufren personas en situacion de pobreza en localidades con alto o muy
alto grado de marginacion en Quintana Roo.
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Dicha definiciéon se considera adecuada, aunque, para futuras actualizaciones, debera
mejorarse implementando la perspectiva de género.

En cuanto a su alineacidn estratégica, el programa presupuestario, guarda una correcta
vinculacion con los gjes, lineas estratégicas y metas del Plan Estatal de Desarrollo.

Con relacién a las poblaciones y mecanismos de atencién, las ROP contemplan a las
poblaciones potencial y objetivo, aunque tienen el area de oportunidad de desagregarlas
por sexo en la actualizacion de dicho documento para el ejercicio fiscal 2025. Asimismo, el
programa contempla una adecuada estrategia de cobertura en sus ROP y metas anuales
en los formatos de medicion de los indicadores.

De acuerdo al analisis realizado a la Matriz de Indicadores para el Desempeno, esta cuenta
con areas de oportunidad en su disefio, para implementar de mejor manera la perspectiva
de género, tanto en sus indicadores como en los resiumenes narrativos a nivel de Fin,
Propdsitos y Componentes.

Son de resaltar los componentes de cuarto dormitorio y cuarto de bano, ya que son bienes
gue benefician directamente a mujeres y nifas a las que el hacinamiento perjudica en
mayor medida que a los nifos y hombres. En este sentido, se pondera la implementacion
estratégica de la perspectiva de genero en ambos componentes, por lo que sera
importante la evaluacion posterior de los resultados de ambos componentes en el
bienestar de mujeres y nifnas en situacion de marginacion.

El presupuesto del programa, de acuerdo a las ROP, es de 106 millones. Se considera
adecuado, pero se debera evaluar el desempeno del programa en el ejercicio fiscal 2024,
para contar con datos que permitan valorar si el monto fue el adecuado, si hubo
subejercicios, si se atendié al numero programado de familias en situacion de marginacion
o si se considera que para el proximo ejercicio fiscal 2025, se deben aumentar los recursos
presupuestales al programa.

FICHA TECNICA

Tabla 5. Datos de los involucrados en la evaluacidon y costos

Corporativo FIBROO Consultoria y

Nombre de la instancia evaluadora .
Representacion S.C.

Nombre de la persona coordinadora
de la evaluaciéon (instancia
evaluadora)
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Nombres de las principales personas
colaboradoras (instancia evaluadora)

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion (Sujeto evaluado)

Instituto de Economia Social y Solidaria del
Estado de Quintana Roo

Nombre de la persona titular de la
unidad administrativa responsable
de dar seguimiento a la evaluacién
(Sujeto evaluado)

Perla Aguilar Lara

Tipo de contratacion de la instancia
evaluadora

Costo total de la evaluacion

(En numero y letra)

Fuente de financiamiento

ANEXOS

Anexo 1 “Indicadores”
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Informacion del Pp evaluado

Nombre del Programa

Apoyos de

Infraestructura
Basica para la Vivienda y Espacios de
Servicios Comunitarios

Social

Modalidad y numero

S004

Dependencia

Secretaria del Bienestar

Unidad responsable

Secretaria del Bienestar

Tipo de evaluacion De disefio Ejercicio evaluado 2024
i (0] (]
0 5 = 2 |® 2
£ 2 3 ;
9 3 o | £ £ €5
S 5 3 2 | £ |8 |8|5 |8 |Sg 8 S %
) (] o c € = 4 o= c o 8 = O
S 58 3 § | § |8 |S|&g |8 |s35 9a|,| 8%
T £ .9 S e | 3 | £ || 3| E |5 |39 8|8 £
2 6T o 8 |9 | Q| 8|5 |9 | |22 £ |2 | 6T
Zz z £ b3 o (3 w b3 < o S5 |« g I b3 07T
Metodologia para la
Poblacion en medicién
FIN situacion de | multidimensional de | SI Sl Sl Sl Sl Sl S| Sl S| S| Descendente
pobreza la pobreza en
México. CONEVAL
Poblacion
PROPOSITO Vulnerable  por si si si si si si si si si si Descendente
Carencias
Sociales
Se obtiene mediante
la siguiente formula:
Numero de familias
Porcentaje  de beneficiadas con la
familias mejora de su
COMPONENTE beneficiadas con | piso/Numero de | SI NO Sl Sl NO Sl Sl Sl Sl Sl Ascendente
el mejoramiento | familias con
de su piso necesidades de
mejoramiento de su
piso, incluidas en el
programa
Se obtiene mediante
la siguiente formula:
Porcentaje  de ;;:Jnr:eim de  pisos
ACTIVIDAD pisos firmes ) . Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Ascendente
construidos constru!dos/Nun"nero
de pisos  firmes
programados a
construir
Se obtiene mediante
la siguiente formula:
Numero de familias
Porcentaje  de beneficiadas con la
familias mejora de su
COMPONENTE beneficiadas con | techo/Numero de | SI NO Sl Sl NO Sl Sl Sl Sl Sl Ascendente
el mejoramiento familias con
de su techo necesidades de
mejoramiento de su
techo incluidas en el
programa
Se obtiene mediante
Porcentaje de la ’siguiente formula:
techos firmes Numero de techos
ACTIVIDAD ) construidos/nimero | SI sl sl s s S| S| S| S| S| Ascendente
construidos en
L de techos
las viviendas
programados a
construir
Se obtiene mediante
Porcentaje  de la siguiente formula:
familias Numero de familias
COMPONENTE beneficiadas con beneficiadas con la sl NO sl si NO si si si si si Ascendente
la entrega de | entrega de cuarto
cuarto dormitorio/ Numero
dormitorio de familias con
necesidades de

Calle Venecia No. 422 Esq. Privada Juan José Siordia, Col. Italia,

C.P. 77035, Mpio. Othon P. Blanco Chetumal Q. Roo

Tel. 983 28 5 34 87

Email: corporativofibroo@hotmail.com y corporativofibro.cyr@gmail.com



mailto:corporativofibroo@hotmail.com
mailto:corporativofibro.cyr@gmail.com

CORPORATIVO FIBROO CONSULTORIA Y REPRESENTACION, S.C.
RFC: CFC090227P1A

mejoramiento de
cuarto dormitorio
incluidas en el
programa
Se obtiene mediante
la siguiente formula:
Porcentaje  de Numero de cuartos
cuartos dormitorio
ACTIVIDAD dormitorio construidos/nimero | SI S| S| S| S| S| s s S| S| Ascendente
construidos en de cuartos
las viviendas dormitorio
programados a
construir
Se obtiene mediante
la siguiente formula:
Numero de familias
. beneficiadas con la
Porcentaje  de
I entrega de cuarto
familias ara bafo/Numero
COMPONENTE | beneficiadas con | © o ] NO Sl Sl NO Sl Sl sl sl sl Ascendente
de familias con
la entrega de .
- necesidades de
cuarto para bafio . X
mejoramiento de
cuarto para bafo
incluidas en el
programa
Se obtiene mediante
la siguiente formula:
Porcentaje  de Numero de cuarto
cuarto para bafio ara bafio
ACTIVIDAD P P , ) sI sI sI sI sI sI sI sI si si Ascendente
construidos en construidos/Numero
las viviendas de cuarto para bafo
programados a
construir
Se obtiene mediante
Porcentaje  de la siguiente férmula:
familias Numero de familias
COMPONENTE | beneficiadas con | beneficiadas con la | SI NO Sl Sl NO Sl s sl Sl Sl ASCENDENTE
la instalaciéon de | instalacion de estufa
estufa ecologica ahorradora de lefa
en su vivienda
Se obtiene mediante
la siguiente férmula:
. Numero de estufas
Porcentaje  de 16gi
estufas eco oglcdas
ACTIVIDAD ecolégicas entregadas €| si si si si si si si si si si ASCENDENTE
instaladas/Numero
entregadas e i
instaladas de estufas ecolégicas
programadas a
entregar en el
programa
Se obtiene mediante
la siguiente férmula:
Numero de familias
. beneficiadas con la
Porcentaje  de Ll
familias congtrgccmn de
COMPONENTE | beneficiadas con | S3nitario con | g NO | s si NO | s si si sI sI ASCENDENTE
N biodigestor/Numero
Sanitario con L
biodigestor de familias con
necesidades de
mejoramiento de su
vivienda con un
sanitario biodigestor
Se obtiene mediante
la siguiente férmula:
Numero de
Porcentaje  de | sanitarios
Sanitarios  con biodigestores ) . . . . . . . . .
ACTIVIDAD Biodigestor construidos/nimero | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si ASCENDENTE
construidos en de sanitarios
las viviendas biodigestores
programados a
construir
. Se obtiene mediante
Porcentaje  de - .
familias la siguiente férmula:
COMPONENTE iy Numero de familias | SI NO ] ] NO ] ] S| S| S| ASCENDENTE
beneficiadas con -
AR beneficiadas con la
la rehabilitacion .
mejora de su
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de techo firme techo/nimero de
de su vivienda familias con
necesidades de
mejoramiento de su
techo incluidas en el
programa
Se obtiene mediante
la siguiente formula:
Porcentaje  de Numero de techos
ACTIVIDAD techos  firmes | construidos/nimero Si Si Si Si Si Si si si si si ASCENDENTE
rehabilitados de techos
programados a
construir
Se obtiene mediante
la siguiente férmula:
Avance en la
Porcentaje  de construccion de la
obra FARO en el
avance S
do en Muplupm de . ; ) ’ : ) ) ) ’ ’
COMPONENTE | Programa Solidaridad/Total de | Si si si si si si si si si si ASCENDENTE
la obra FARO en
el Municipio de avance pr°9ram?9'°
Solidaridad en la construccion
delaobra FARO enel
Municipio de
Solidaridad
Se obtiene mediante
la siguiente férmula:
. Avance en la
Porcentaje &
. construccion de la obra
ejecutado de la )
ACTIVIDAD obra FARO en el | FARO en el Municipio de | ; si si si si si si si si si ASCENDENTE
L Solidaridad/Total de
Municipio de
Solidaridad avance programado en la
construccion de la obra
FARO en el Municipio de
Solidaridad
Se obtiene mediante
Porcentaje de la siguiente férmula:
familias Numero de familias
beneficiadas con con sistemas
COMPONENTE | | fotoveligiceg sl NO | sI sI NO | sI sI sI sI sI ASCENDENTE
implementaciéon aislados instalados
del sistema | en su
fotovoltaico vivienda/Numero de
aislado familiar incluidas en
el programa
Se obtiene mediante
Porcentaje de la siguiente férmula:
viviendas Numero de viviendas
beneficiadas con con sistemas
ACTIVIDAD la | fotovoltaicos si si si si si si si si si si ASCENDENTE
implementaciéon aislados
de sistema instalados/Numero
fotovoltaico de viviendas
aislado incluidas  en el
programa
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Anexo 2 “Metas del programa”

Informacion del Pp evaluado
Nombre del Programa | Apoyo a las | Modalidad y clave S007
actividades
productivas de
mujeres en situacion
de vulnerabilidad
Dependencia Unidad responsable
Tipo de evaluacion Ejercicio evaluado
[] by [} © T QO @©
o [] k-] [ [} o c c ° -
T R © © P
H 5] [ 5] 5] + T
o T 5
9 g5 58 6882 S s g $ o
4= a8 © S & 2 = £ = ) = 3 =
— Q ] = € 30 = - o= 2 0®
0 o £ =2 - T T B o o - £ £ o S
S = ] ] = 0 © e~ ] 7] O 17} [
- 0 0o c c 5 = E ] 35 © s b
Z%0 z £ b3 SE A |OELT n [ n a £E
La meta
es L .
. . La poblacién potencial y .
imprecisa, N Revisar la
. objetivo del programa
no tiene la R fuente y/o
Poblacion  en | 44 fuente de presupuestario es de corregir la
FIN situacion de 50'0 Sl NO donde se NO 892,900 Y | meta de
pobreza . 668,700, respéctivaente.Y
obtiene la 44,500
. de 516,00 acuerdo a sus
cifra de ROP personas.
44, 500 '
personas
La meta
es » .
. . La poblacién potencial y .
imprecisa, = Revisar la
. objetivo del programa
Poblacién no tiene la . fuente y/o
" Vulnerable por | 18 fuente de presupuestario  es  de corregir la
PROPOSITO i P ' Sl SI SI/NO | 892,900 y
Carencias 500 donde se L. meta de
Sociales " 668,700, respéctivaente.Y
obtiene la 44,500
. de 516,00 acuerdo a sus
cifra de ROP personas.
44, 500
personas
Porcentaje  de
familias .
COMPONENTE | beneficiadascon | 100.00 | SI Si SI
el mejoramiento
de su piso
Porcentaje  de Sin
ACTIVIDAD pisos firmes | 100.00 | SI SI SI propuesta
construidos de mejora
Porcentaje  de Sin
familias
COMPONENTE | beneficiadascon | 100.00 | SI Sl Sl propugsta
el mejoramiento de mejora
de su techo
Porcentaje  de Sin
techos firmes
ACTIVIDAD construidos  en | 100.00 | SI SI Sl propugsta
las viviendas de mejora
Porcentaje  de Sin
familias propuesta
beneficiadas con
COMPONENTE la entrega de 100.00 | SI Sl Sl de mejora
cuarto
dormitorio
Porcentaje  de Sin
cuartos r t
ACTIVIDAD dormitorio 100.00 | SI SI S| propuesta
construidos  en de mejora
las viviendas
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Porcentaje  de Sin
familias
COMPONENTE | beneficiadascon | 100.00 | SI Sl Sl propugsta
la entrega de de mejora
cuarto para bafio
Porcentaje  de Sin
cuarto para bafio
ACTIVIDAD construidos _en | 100.00 | SI SI SI propugsta
las viviendas de mejora
Porcentaje  de Sin
familias
COMPONENTE | beneficiadascon | 100.00 | SI Sl Sl propugsta
la instalacion de de mejora
estufa ecoldgica
Porcentaje  de Sin
estufas ta
ACTIVIDAD ecolégicas 100.00 | SI Sl Sl propues
entregadas e de mejora
instaladas
Porcentaje  de Sin
familias
COMPONENTE | beneficiadascon | 100.00 | SI SI Sl propugsta
Sanitario  con de mejora
biodigestor
Porcentaje  de Sin
Sanitarios con ta
ACTIVIDAD Biodigestor 100.00 | SI sl Sl propues
construidos en de mejora
las viviendas
Porcentaje  de Sin
familias
beneficiadas con propuesta
COMPONENTE | " cpapiiitacion | 100-00 | SI Sl SI de mejora

de techo firme
de su vivienda

Porcentaje  de Sin
ACTIVIDAD techos  firmes | 100.00 | SI SI SI propuesta

rehabilitados de mejora

Porcentaje  de Sin

avance

ropuesta

programado en p N
COMPONENTE la obra FARO en | 100.00 Sl Sl Sl de mejora

el Municipio de

Solidaridad

Porcentaje Sin

ejecutado de la
ACTIVIDAD obra FARO en el | 100.00 | SI SI S| propugsta

Municipio  de de mejora

Solidaridad

Porcentaje  de Sin

familias

beneficiadas con Sropu?Sta

la € mejora
COMPONENTE implementacion 100.00 | SI SI SI

del sistema

fotovoltaico

aislado

Porcentaje  de Sin

viviendas

beneficiadas con Sropu?Sta

la € mejora
ACTIVIDAD implementacion 100.00 | SI SI SI

de sistema

fotovoltaico

aislado

Nota: Incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo
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Anexo 3 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”

Capitulos de
Concepto Total Categoria
gasto
s Gasto en
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE Servicios
1,009,718.59
Personales
s Gasto en
1200 | REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO Servicios
219,330.73
Personales
s Gasto en
1300 | REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES Servicios
1,093,280.84
Personales
s Gasto en
1000: 1400 | SEGURIDAD SOCIAL Servicios
212,228.03
Servicios Personales
Personales s Gasto en
1500 | OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS Servicios
433,727.89
Personales
Gasto en
1600 PREVISIONES $ Servicios
Personales
s Gasto en
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS Servicios
106,325.15
Personales
) $
Subtotal de Capitulo 1000
3,074,611.23
. . S Gastos
MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y
2100 . - Compleme
ARTICULOS OFICIALES
ntarios
S Gastos
2200 | ALIMENTOS Y UTENSILIOS - Compleme
ntarios
. S Gastos
MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y
2300 . - Compleme
2000: COMERCIALIZACION
ntarios
Materiales y
. . . S Mantenimie
Suministros 2400 | MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
- nto
. | S Mantenimie
2500 | PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
- nto
$235,157.50 Mantenimie
2600 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS
nto
| . $26,657.00 Gastos
VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS
2700 Compleme

DEPORTIVOS

ntarios
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Capitulos de )
Concepto Total Categoria
gasto
Gastos
2800 | MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD $ - | Compleme
ntarios
Mantenimie
2900 | HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES $ -
nto
. $
Subtotal de Capitulo 2000
261,814.50
Gasto en
3100 | SERVICIOS BASICOS $ - | Servicios
Basicos
s Gasto en
3200 | SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO Servicios
1,015,000.00
Basicos
s Gastos
3300 | SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS Compleme
4,096,965.58
ntarios
Gastos
3400 | SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES $ - | Compromet
idos
SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y Mantenimie
3000: 3500 ’ $ =
CONSERVACION nto
Servicios
Gastos
Generales )
3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL $ - | Compleme
ntarios
s Gastos
3700 | SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS Compleme
54,724.63 .
ntarios
Gastos
3800 | SERVICIOS OFICIALES $ - | Compleme
ntarios
s Gasto en
3900 | OTROS SERVICIOS GENERALES Servicios
121,254.55
Personales
. $
Subtotal de Capitulo 3000
5,287,944.76
4100 | TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO $ - | No Aplica
4200 | TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO $ - | No Aplica
4000: 4300 | SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES S - | No Aplica
Transferencias Gastos
4400 | AYUDAS SOCIALES $ -
) Etiquetados
Asignaciones, | 4500 | PENSIONES Y JUBILACIONES $ - | No Aplica
Subsidios y i Gastos
4600 | TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS $ -
Otras Ayudas Etiquetados
4700 | TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL $ - | No Aplica
4800 | DONATIVOS $ - | No Aplica
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Capitulos de )
Concepto Total Categoria
gasto
4900 | TRANSFERENCIAS AL EXTERIOS S - | No Aplica
Subtotal de Capitulo 4000 $ -
. Gasto de
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION $ -
capital
Gasto de
5200 | MOBILIARIOY EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO $ -
capital
5300 | EQUIPO INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO $ - | No Aplica
) Gasto de
5400 | VEHICULOSY EQUIPO DE TRANSPORTE $ -
capital
5000: Bienes
5500 | EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD $ - | No Aplica
Muebles e
Gasto de
Inmuebles 5600 | MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS S - ital
capita
5700 | ACTIVOS BIOLOGICOS S - | No Aplica
Gasto de
5800 | BIENES INMUEBLES S -
capital
Gasto de
5900 | ACTIVOS INTANGIBLES $ -
capital
Subtotal de Capitulo 5000 $ -
6100 | OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO S - | No Aplica
6000: Obras 6200 | OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS S - | No Aplica
Publicas 6300 | PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO S - | No Aplica
Subtotal de Capitulo 6000 $ =
TOTAL

Elija por renglén el concepto de gasto del catdlogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una

partida no aplique, elegir la opcidn “No aplica”

5 . Metodologia y criterios para clasificar
Categoria Cuantificacion
cada concepto del gasto

Gastos en Operacion Directos

- Clasificador por Objeto del Gasto

Gastos en Operacion Indirectos 5,549,759.26 Clasificador por Objeto del Gasto
Gastos en Mantenimiento 235,157.50 Clasificador por Objeto del Gasto
Gastos en Capital - Clasificador por Objeto del Gasto
Gastos Total 5,784,916.76 Clasificador por Objeto del Gasto
Gastos Unitarios 8,624,370.49 Clasificador por Objeto del Gasto
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Anexo 4 “Complementariedades y coincidencias entre programas y/o
acciones de desarrollo social en los niveles de gobierno”

Informacién del Pp evaluado

Nombre del | Apoyo a las actividades | Modalidad y clave S007
Programa productivas de mujeres en
situacion de vulnerabilidad
Dependencia Secretaria del Bienestar Unidad responsable | Instituto de Economia Social y

Solidaria del Estado de
Quintana Roo

Tipo de evaluacion De disefo Ejercicio evaluado 2024

Informacion de los Pp analizados

Se integrard una tabla con las caracteristicas de los Pp analizados, identificando si estos son similares, se
complementan o duplican con el Pp evaluado.

Descripcion

Nombre del Pp

Modalidad y clave

Dependencia o entidad

Fuente de financiamiento

Problema publico que busca resolver

Objetivo general

Poblacién objetivo

Cobertura geografica

Bien y/o servicio otorgado

Relacion identificada

Argumentacion

Recomendacion
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Anexo 5 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

Formato 4 x 4

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin F - Contribuir a garantizar el bienestar socialdelasy ~ |PEDO11- Poblacion en situacién de pobreza Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Las familias id 1 un mej enel
los quintanarroenses en situacion de pobreza, Desarrollo Social (CONEVAL). nivel de calidad de vida.
marginacion y vulnerabilidad para mejorar su calidad
de vida. https:// org.mx/coordinaci tidades/Quinta
naRoo/Paginas/Pobreza_2020.aspx
Propésito P - Personas en situacién de pobreza de localidades  [0103013 - Poblacién Vulnerable por Carencias Sociales. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Las familias con alto 6 muy alto grado de marginaciény
conalto o muyalto grado de marginacién y rezago Desarrollo Social (CONEVAL). desventaja social del estado de Quintana Roo, se interesan
social del estado de Quintana Roo cuentan con Medicién multidimensional de la pobreza, Quintana Roo. enrecibir las acciones sociales que se programan para
apoyos de infraesrtructura social basica para la Porcentaje, nimero de personas ias pi dio por j iento de su calidad de vida.
vivienday espacios de servicios i indicador de pobreza, 2018 — 2020.
https: org.mx/coordinaci tidades/Quinta
naRoo/Paginas/Pobreza_2020.aspx
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL).
https:// org.mx/coordinaci tidades/Quinta
naRoo/Paginas/Pobreza_2020.aspx
Comp ite C09- 6n de Sistema Fotovoltaico SEBIENT2C09 - Porcentaje de familias beneficiadas conla |Reporte fotografico yactas de entregas. Que el recurso no se autorice en el ejercicio fiscal
Aislado. implementacién de sistema fotovoltaico aislado. programado.
https://qroo.gob.mx/sedeso/sistemasfotovoltaicos
aislado.
Actividad C09.A01- Supervisién de la Implementacion de SEBIENT2C09A01- Porcentaje de viviensas beneficiadas ~ |Foografias yactas de entrga. Que las familias le den el uso y cuidado adecuado alos
Sistemas Fotovoltaicos Aislados. conlaimplementacion de sistema fotovoltaico aislado Sistemas Fotovoltaicos Aislados.
https://qroo.gob. i
Actividad C09.A01- Supervisién de la Implementacion de SEBIENT2CO09A01- Porcentaje de viviensas beneficiadas |Listas, evidencias fotogréficas. Que las familias le den el uso y cuidado adecuado alos
Sistemas Fotovoltaicos Aislados. con laimplementacion de sistema fotovoltaico aislado Sistemas Fotovoltaicos Aislados.
Componente CO01- Piso Firme Entregado. SEBIENT2CO1- Porcentaje de familias beneficiadas conel |fotografias, lista de comunidades atendidas. Las empresas constructoras terminan en tiempo yformael
mejoramiento de su piso. mejoramiento de vivienda.
https://qroo gob.mx/sedeso/indicadores/
Actividad CO01A01- Construccién de Piso Firme para el SEBIENT2CO01A1- Porcentaje de pisos firmes construidos  [fotografias, lista de comunidades atendidas. Las familias de las zonas de atencion se interesan en
Mejoramiento de las Viviendas. mejorar el piso de sus viviendas.
https:/qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Componente | C02- Techo Firme Entregado. SEBIENT2C02-P je de familias i conel |fotografias, lista de comunidades atendidas. Las empresas constructoras terminan en tiempo yformael
mejoramiento de su techo. https://qroo gob.mx/sedeso/indicadores/ mejoramiento de. techo en la vivivenda
Actividad C02.A01- Construccidn de Techo Firme en la SEBIENT2C02A1- Porcentaje de techos firmes construidos | fotografias, lista de comunidades atendidas. Las familias de las zonas de atenci6n se interesan en
Vivienda. enlas viviendas. https://qroo gob.mx/sedeso/indicadores/ mejorar el techo de sus viviendas.
Componente C03 - Cuarto Dormitorio Entregado SEBIENT2C03-P je de familias i conla |fotografias, lista de comunidades atendidas. Las empresas constructoras terminan en tiempo yforma el
entrega de cuarto dormitorio https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/ cuarto dormitorio.
Actividad C03.A01- Construccion de Cuarto Dormitorio parael |SEBIENT2C03A1- Porcentaje de cuarto dormitorio fotografias, lista de comunidades atendidas. Las empresas constructoras terminan en tiempo yformael
Mejoramiento de la Vivienda. construidos enlas viviendas https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/ cuarto dormitorio.
Componente C04 - Cuarto para Bafio Entregado. SEBIENT2C04 - P taje de familias i conla |fotografias, lista de comunidades atendidas. Las empresas constructoras terminan en tiempo yformael
entrega de cuarto dormitorio. https://qroo gob.mx/sedeso/indicadores/ cuarto para bafio
Actividad C04.A01- Construccion de Cuarto paraBafio parael |SEBIENT2C04A1- Porcentaje de cuarto para bafio fotografias, lista de comunidades atendidas. Familias se benefician conla construccidn del curato para
Mejoramiento de la Vivienda. construidos en las viviendas. bafio
https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Componente CO05 - Equipamiento de Estufa Ecolégica Entregada. |SEBEIENT2CO5 - P je de familias i conla|fotografias, lista de comunidades atendidas. Las familias se benefician al mejorar los medios de
instalacion de estufa ecolégica preparacion de sus alimentos con las estufas ecoldgicas
https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Actividad C05.A01- Supervisién de la entrega e instalacionde [ SEBIENT2C05A1- Porcentaje de estufas ecologicas fotografias, lista de comunidades atendidas. Las familias le dan uso adecuado a las estufas instaladas.
las estufas a los beneficiarios. entregadas e instaladas https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Componente CO06 - Sanitario Biodigestor Entregado. SEBIENT2C06 - P taje de familias i con fotografias, lista de comunidades atendidas fotografias, lista de comunidades atendidas
Sanitario con biodigestor
https:/ i padron_| i indexph |https: padron_beneficiarios/indexph
p/publico/ct_publico/index/ 123456 p/publico/ct_publico/index/123456
Actividad C06.A01- Construccion de un Sanitario Biodigestor [ SEBIENCO6A1- Porcentaje de Sanitarios con Biodigestor  |fotografias, lista de comunidades atendidas. Las familias le dan uso adecuado al bafio biodigestor.
enlaVivienda construidos en las viviendas.
https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Comp ite C07-R 6n de Techo Firme Entregado. SEBIENT2CO7 - Porcentaje de familias beneficiadas conla [fotografias, lista de comunidades atendidas. Las empresas constructoras terminan en tiempo yformala
(CANCELADO) rehabilitacion de techo firme de su vivienda rehabilitacion del techo.
https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Actividad C07.A01- Rehabilitacién de Techo Firme para la SEBIENT2CO07A1- Porcentaje de techos ilitado: fotografias, lista de comunidades atendidas. Las familias se interesan en el programa.
Vivienda. (CANCELADO)
https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Componente C08 - Espacios Pblicos Construidos y/o SEBIENT2C08 - P je de avance p enla fotografias, lista de comunidades atendidas. Las empresas constructoras terminan en tiempo yformala
Rehabilitados ejecucion de laobra FARO en el Municipio de Solidaridad construccién y/o rehabilitacién de los Espacios P (blicos.
https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/
Actividad CO08.A02 - Gestion y seguimiento para la supervision, |SEBIENT2C08A?2 - Porcentaje ejecutado de las de Obras fotos, actas. La empresa ejecutora termine en tiempo y forma.
asignacion yaplicacion de los recursos para la complementarias de la fabrica de Artes y Oficios en el
i6n de Obras ias de la fabrica |M unicipio de Othon P.Blanco
da Artac v Ofici LM unicinio da OthAn D B
Actividad C08.A03 - Gestion y seguimiento para la supervision, |SEBIENT2C08A3 - Porcentaje ejecutado del equipamiento  [fotos, actas. Laempresa ejecutora termine en tiempo y forma.
asignaciony aplicacién de los recursos del delafabrica de Artes y Oficios en el M unicipio de Othon p.
equipamiento de la fabrica de Artes y Oficios en el Blanco .
Actividad CO8.A01- Gestién y Seguimiento para la Supervision, [SEBIENT2C08-Porcentaje ejecutado delaobraFAROen [fotografias Los gobiernos municipales tienen la disposicion para
Asignaciony Aplicacién de los Recursos para la el Municipio de Solidaridad. https://qroo.gob.mx/sedeso/indicadores/ colaborar en la dignificacion de los Espacios Pblicos de su
Construccion de la Fabrica de Artes y Oficios en el competencia.
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