GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO i
ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2025 DEL  provearnn
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR

En la ciudad de Chetumal Quintana Roo, siendo las 11:05 horas del dia jueves trece de

febrero del afio dos mil veinticuatro, enlazados via plataforma de comunicacién meet

con el link meet.google.com/zbu-djcx-vah; se reunieron los servidores publicos el Mtro.

Luis Pablo Bustamante Beltran, Secretario de Bienestar y Presidente del COCODI; el

Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia, Subsecretario de Planeacién, Administracion y

Mejora Regulatoria de la Secretaria de Bienestar y Secretario Técnico del COCODI; el

C. Miguel Efrain Martinez Sanchez, Director Administrativo de la Secretaria de Bienestar

y Vocal del COCODI; el Lic. Jests Rolando Barrera Chuc, Director de Informacion
Estadistica y Analisis Economico de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, asistio en
representacion del Mtro. Jesls Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Andlisis

Econémico y Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacioén y Vocal del

COCODI; el Mtro. Santiago Ramiro May Chan, Titular del Organo Interno de Control de ¥
la Secretaria de Bienestar y Vocal del COCODI; la Lic. Rosa Linda Trevifio Villanueva, rT\
Jefa de Departamento de Asuntos Juridicos, asistio en representacion de la Mtra. Neira "
Mylenne Becerril Callejas, Directora Juridica de la Secretaria de Bienestar y Vocal del \l \
COCODI; de conformidad con la convocatoria emitida por el Presidente del Comité de .,\L
Control y Desempeiio Institucional, con fundamento en el articulo 39 del Acuerdo por el i
gue se emiten las Normas Generales de Control Interno de la Administracién Publica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha veintitrés de julio de dos mil
diecinueve y del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la Integracion y
Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, en lo

subsecuente “LOS LINEAMIENTOS”, de fecha siete de noviembre de dos mil \ Y
diecinueve, ambos ordenamientos vigentes y publicados en el Periodico Oficial del M\
Estado de Quintana Roo, expedidos por la Secr_etaria de la Contraloria del Estado y con Il'n \"'~. \\

la finalidad de llevar a cabo la PRIMERA SESION ORDINARIA 2025 DEL COMITE DE T ¢ Y
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL “COCODI” DE LA SECRETARIA DE \ M

BIENESTAR, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DIA.
El Orden del Dia se integra conforme a los siguientes puntos:

Palabras de Bienvenida.

Lista de Asistencia.

Declaraciéon de Quérum legal e inicio de la sesiéon. Cumplimiento al articulo 22

fraccion |.

4. Lecturay Aprobacion del Orden del Dia. Cumplimiento al articulo 22 fraccién Il.

5. Ratificaciones del Acta de la Tercera y Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de
Control y Desempefio Institucional de la Secretaria de Bienestar 2024.
Cumplimiento al articulo 22 fraccion .

6. Presentacion y Validacién del Informe Anual. Cumplimiento al articulo 23 fraccion .

7. Evolucién de riesgos 2024. Cumplimiento al articulo 22 fraccion V.

8. Presentacion, avances y aprobacion del PTCI 2025. Cumplimiento al articulo 22
fraccion VI, articulo 23 fraccion 1.

9. Conocery opinar sobre los procesos gue seran objeto del ejercicio de identificacion

de riesgos. Cumplimiento al articulo 23 fraccién 1.

Lo =
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10. Presentacion del informe anual de actividades del Comité de Etica. Cumplimiento
al articulo 23 fraccion IV.

11. Conocimiento del avance del Programa de Etica. Recomendaciones, en su caso del
comité de ética. Cumplimiento al articulo 23 fraccién IV al articulo 22 fraccion VIII.

12. Avances y cumplimientos de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios del cierre del ejercicio 2024. Cumplimiento al articulo 22 fraccion
IX.

13. Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion de
2024. Cumplimiento al articulo 22 fraccion X.

14. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades. Cumplimiento al articulo 22 fraccion XI.

15. Asuntos generales. Cumplimiento al articulo 22 fraccion XII.

16. Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesion. Cumplimiento al
articulo 22 fraccion XllI.

17. Clausura de la Sesion.

1. PALABRA DE BIENVENIDA.

En uso de la voz. El Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia, Subsecretario de Planeacion,
Administracién y Mejora Regulatoria y Secretario Técnico del COCODI, dio la mas
cordial bienvenida a los integrantes del Comité a estas sesiones y agradecio su
asistencia y participacion mediante la plataforma de comunicacion ya mencionada; toda
vez que conforme al articulo 23 del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para
la Integracioén y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional
para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, los
Titulares de las Instituciones deben proceder a la Primera Sesion Ordinaria del mismo.

Continuo con el desahogo de los siguientes puntos del orden del dia.
2. LISTA DE ASISTENCIA.

Seguidamente el Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia, Subsecretario de Planeacion,
Administracién y Mejora Regulatoria y Secretario Técnico del COCODI, procedio a la
lectura de la lista de asistencia de los servidores publicos convocados, encontrandose
presente los servidores publicos el Mtro. Luis Pablo Bustamante Beltran, Secretario de
Bienestar y Presidente del COCODI; el C. Miguel Efrain Martinez Sanchez, Director
Administrativo de la Secretaria de Bienestar y Vocal del COCODI; el Lic. Jests Rolando
Barrera Chuc, Director de Informacién Estadistica y Andlisis Econémico de la Secretaria
de Finanzas y Planeacion, asistid en representacion del Mtro. Jesus Ricardo Ayala
Ramirez, Subsecretario de Analisis Econémico y Finanzas Publicas de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién y Vocal del COCODI; el Mtro. Santiago Ramiro May Chan, Titular
del Organo Interno de Control de la Secretaria de Bienestar y Vocal del COCODI; ; la
Lic. Rosa Linda Trevifio Villanueva, Jefa de Departamento de Asuntos Juridicos, asistio
en representacion de la Mtra. Neira Mylenne Becerril Callejas, Directora Juridica de la
Secretaria de Bienestar y Vocal del COCODI, por via digital todos y cada uno de ellos.
Agradeciéndoles su asistencia a esta sesion.
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Secretario, le informo que existe el quérum legal para continuar la sesion.

3. DECLARACION DE QUORUM LEGAL E INICIO DE LA SESION.
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 22 FRACCION | DE LOS “LINEAMIENTOS”.

El Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia, Subsecretario de Planeacién, Administracion y
Mejora Regulatoria y Secretario Técnico del COCODI hace uso de la voz, existiendo el
quérum legal requerido, declard formalmente abiertos los trabajos de esta Primera
Sesién Ordinaria del “Comité de Control Interno y Desempefio Institucional de la
Secretaria de Bienestar” del 2025, siendo las 11:10 horas del dia jueves trece de febrero
del afio dos mil veinticinco.

Subsecretario proceda a dar lectura al orden del dia y el desahogo de los puntos del
orden del dia.

4. LECTURA Y APROBAQ!ON DEL ORDEN DEL DiA. CUMPLIMIENTO AL
ARTICULO 22 FRACCION Il DE LOS “LINEAMIENTOS”.

En uso de la palabra el Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia, Subsecretario de
Planeacién, Administracion y Mejora Regulatoria y Secretario Técnico del COCODI, dio
lectura al orden del dia, mismo que fue sometida para su aprobacién de los integrantes
del comité haciendo uso de la voz.

Siendo aprobado por los integrantes del comité. El Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia,
Subsecretario de Planeacién, Administracion y Mejora Regulatoria y Secretario Técnico
del COCODI, solicito que la Auxiliar de Control Interno realice el desahogo de los puntos
del orden del dia siguientes.

5. RATIFICACIONES DEL ACTA DE LA TERCERA Y CUARTA SESION
ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR 2024. CUMPLIMIENTO AL ARTICUL
22 FRACCION Iil.

La Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de Organizacion, Métodos y Mejora
Regulatoria y Auxiliar de Control Interno, mencioné que el Acta de la Tercera y Cuarta
Sesion Ordinaria del Comité de Control Interno y Desemperfio Institucional de la
Secretaria de Bienestar 2024, que se presento en la pantalla, fue firmada y entregada a
los integrantes de la Secretaria de la Contraloria con el numero de oficio
SDB/DSDB/SSPAYMR/0042/1/2024 y a la Secretaria de Finanzas y Planeacion con el
ndmero de oficio SDB/DSDB/SSPAYMR/0041/1/2024, por lo que solicito a los integrantes
del Comité omitir su lectura y sea ratificada para los tramites correspondientes; mocion
que fue aprobada por unanimidad de los integrantes del Comité.

6. PRESENTACION Y VALIDACION DEL INFORME ANUAL CUMPLIMIENTO &
AL ARTICULO 23 FRACCION 1.
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Para el desahogo de este punto la Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de
Organizacion, Métodos y Mejora Regulatoria y Auxiliar de Control Interno, expuso como
se realizd el Informe Anual 2024, conforme a lo establecido en los Acuerdos:

1.- “Emitir el Manual de Organizacién, como documento oficial que contiene la Vision y
la Misién, considerando las, modificaciones a la Estructura Organica, Organigrama,
Plantilla de Personal y Reglamento Interior de la que Actualmente corresponde a la
Secretaria de Bienestar. Asi como integrar el expediente de control interno que contenga
la evidencia de difusién de la Mision y Vision entre el personal de la Dependencia.”; a
cargo de la Direccion de Organizacion, Métodos y Mejora Regulatoria.

2.- “Emitir el Manual de Organizacién de la Dependencia y Realizar campana de Difusion
para el conocimiento de los servidores publicos de la Dependencia de tal forma que se
asegure en su area de trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, vision y mision
institucionales.”; a cargo de la Direccién de Organizacion, Métodos y Mejora Regulatoria.

3.- “Presentar la documentaciéon oficial que demuestre que los objetivos y metas
institucionales derivados del Plan Estatal de Desarrollo estan comunicados y asignados
a los encargados de las areas de la Secretaria de Bienestar y responsables de cada
uno de los procesos para su cumplimiento.”, a cdrgo de la Direccién de Planeacion,
Evaluacion y Seguimiento.

4.- “Atender las observaciones de la unidad y realizar los procedimientos para la
publicacion del cédigo de conducta de la Secretaria de Bienestar.”, a cargo del
Presidente del Comité de Etica y Director de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

5.- “Debido a que se ha comunicado a los servidores publicos los Codigos de Etica y
Conducta no hay accién que instrumentar.”; a cargo del Presidente del Comité de Etica
y Director de Tecnologias de la Informamon y Comunicaciones.

6.- “No se presenta accion de mejora propuesta.”; a cargo del Presidente del Comité de
Etica y Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

7.- “Realizar la cédula comparativa entre el total servidores publicos de la Dependencia,
identificado aquellos que han tomado el curso y los faltantes, el cual deberan hacerse
al menos una vez al afio, respecto de las Normas Generales del Control Interno. Asi
como integrar la evidencia de la difusién al interior de la Dependencia.”; a cargo de la
Direccion de Organizacion, Métodos y Mejora Regulatoria.

8.- “Integrar el expediente con la evidencia de las acciones realizados obtenidos para
mejorar los resultados de las encuetas de clima organizacional, identificando las areas
de oportunidad, para determinar acciones de mejora y el seguimiento en particular.”; a
cargo de la Direccién Administrativa.

9.- “Integrar el expediente de las reuniones de coordinacién, asi como de la evidencia
del cumplimiento de acuerdos e identificar el seguimiento de nuevos riesgos, derivados
de la modificacion de condiciones internas o externas y que pueden impactar a los
objetivos y metas institucionales.”; a cargo de la Direccién de Tecnolégicas de la
Informacién y Comunicaciones.

10.- “Oficializar e integrar el expediente de las reuniones de coordinacion, asi como de
las evidencias del cumplimiento de acuerdo a las reuniones de coordinacién, debiendo
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incluir un punto en el orden del dia sobre la identificacion y surgimiento de nuevos
riesgos, derivados de las modificaciones de condiciones internas o externas y que
pueden impactar a los objetivos y metas institucionales.”; a cargo de la Direccion de
Tecnolégicas de la Informacién y Comunicaciones.

11.- “Crear e integrar el expediente con las evidencias de mecanismo especifico al
interior de la Secretaria de Bienestar, para el registro, andlisis y atencién oportuna y
suficiente de quejas y denuncias.”; a cargo de la Direccion de Tecnoldgicas de la
Informacién y Comunicaciones.

12.- “Presentar la evidencia de la comunicacién a los objetivos y metas del Plan
Estratégico o de negocios a las areas responsables de su cumplimiento.”; a cargo del
Director de Planeacion, Evaluacién y Seguimiento.

13.- “Integrar las evidencias del seguimiento y las acciones de mejora realizadas.”; a
cargo de la Subsecretaria de Planeacion, Administracién y Mejora Regulatoria.

_ Grado de
VVVVVVV CopTRe instrumentacion”™
Ambiente de Control Optimo
' Administracion de Riesgos Optimo
“Actividades de Control “Optimo
Informacién y Comunicacion | Ejecucion
Supervision Optimo

Dicho documento se trabajé conjuntamente con las unidades administrativas; se
supervisd el llenado de los formatos correspondientes, el cual fue realizado por los
responsables de cada unidad administrativa.

Con base en la informacién expuesta, se dio por presentado y aprobado por unanimidad
de los integrantes del comité el Informe Anual de la Secretaria de Bienestar 2024.

7. EVOLUCION DE RIESGOS 2024. CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 22
FRACCION V.

Para el desahogo de este punto, la Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de
Organizacion, Métodos y Mejora Regulatoria y Auxiliar del COCODI, informo lo
siguiente:

Para este efecto, se trabajé conjuntamente con las unidades administrativas; se
superviso el llenado de los formatos correspondientes, el cual fue realizado por los
responsables de cada unidad administrativa quienes describieron sus actividades y al
categorizar estas actividades se identificdé que se podrian agrupar en 4 grandes
procesos.

Siguiendo la metodologia correspondiente:
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Controt 1

Contrel 2

Control 3
Conrrat i

Proceso g

Contret 2

Control 3

A continuacién, se enlista los 4 procesos:

1.- Proceso de Ejecucion de Mejoramiento de Vivienda. Conformado por 4 actividades
criticas, 8 riesgos y 30 factores de riesgos.

2.- Proceso de Ejecucién de Caravanas. Conformado por 4 actividades criticas, 10
riesgos y 32 factores de riesgos.

3.- Proceso de Ejecuciéon de Unidades del Bienestar. Conformado por 4 actividades
criticas, 11 riesgos y 33 factores de riesgos.

4 .- Proceso de Ejecucion de Estufas y Paneles. Conformado por 4 actividades criticas,
9 riesgos y 29 factores de riesgos.

Con base en la informacién expuesta, se dio por presentado y aprobado por unanimidad
de los integrantes del comité la los avances de la evolucién de los riegos 2024.

8. PRESENTACION, AVANCES Y APROBACION DEL PTCl 2025.
CUMPLIMIENTO A LOS ARTICULOS 22 FRACCION VI Y AL 23 FRACCION
1.

Para el desahogo de este punto la Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de
Organizacion, Métodos y Mejora Regulatoria y Auxiliar de Control Interno, informé sobre
las mejoras al programa de trabajo de control interno de la Secretaria de Bienestar, que
trascendieron del ejercicio 2024 siendo las siguientes:

e Publicacion del Cédigo de Conducta de las personas servidoras publicas
de la Secretaria de Bienestar.

Seguimiento de actividades:

a) Se envio la propuesta del cédigo de conducta al Mtro. Santiago Ramiro May
Chan, Titular del Organo Interno de Control de la Secretaria de Bienestar, con el
oficic SDB/DSDB/SSPAYMR/DGDI/DPEYS/062/X/2024, en donde se
solventaron las observaciones y esta en espera de la validacion para su
publicacion en el Periddico Oficial.
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b) Se difundi6 el codigo de ética y de conducta a las personas adscritas a la
Secretaria de Bienestar, asi como también se les solicito su carta compromiso
con el nimero de oficio SDB/DSDB/DTIC/038/XI11/2024.

e Calendario de Sesiones COEPCI 2025.

Seguimiento de actividades:

a) Sean realizado la primera sesion correspondientes al Comite de Etica y
Prevencion de Conflicto de Interés de la Secretaria de Bienestar 2025, el acta
se encuentra en recopilacién de firmas.

e Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 y Programa Sectorial de Bienestar
Social.

Seguimiento de actividades:

a) Se envid a todos los servidores publicos de la Secretaria de Bienestar los
siguientes links: Se remiten Oficios No.
SEDESQ/SSPA/DGDI/DPEYS/0606/VIII/2022 de fecha 9 de agosto de 2022 v
Oficio No. SDB/DSDB/UA/SSPA/DGDI/DPEYS/0235/V1/2023 de fecha 1 de
junio de 2023.

Ligas de accesao:

https://aroo.gob.mx/sedeso/wp-

content/sedeso/uploads/2023/05/PLAN ESTATAL 2023-2027.pdf
https://aroo.gob.mx/sedeso/wp- ,
content/sedeso/uploads/2023/05/PROG _SECTORIAL DE BIENESTAR SOCI \X&
AL 2023-2027.pdf en donde se les va informando las actualizaciones y las \
publicaciones del Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

b) Se comunica via oficio, se publica en el Periédico Oficial y pagina de la
Secretaria el Plan Estratégico.

o Elaboracion y actualizacién de Manuales Administrativos.

Seguimiento de actividades:

a) Se acaba de registrar la estructura de la Secretaria de Bienestar con el nimero
REGISTRO/SECOES/ORGE.EQ/002/DEP-SEBIEN/111/2024

e Por unaigualdad plenay libre de discriminacion, acoso y hostigamiento en
el centro de trabajo.

Seguimiento de actividades:

a) Sean realizado diversas actividades a las personas de la Secretaria de
Bienestar, como platicas conferencias, actividades fisicas, etc.
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SECRETARIA DE
BIENESTAR

e Publicacién del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar.
Seguimiento de actividades:

a) Se inicio con la elaboracion del anteproyecto del Reglamento Interior.

b) El anteproyecto del Reglamento Interior se realizaron mesas de trabajo con la
Secretaria de la Contraloria y la Secretaria de Bienestar.

c) Se envib para revision y en su caso validacion del anteproyecto del Reglamento ¥
Interior a CEMER con el oficio SDB/DSDB/SSPAYMR/DOMyMR/0337/X11/2024.

d) Se envio para revisién y en su caso validacion del anteproyecto del Reglamento
Interior a Consejeria Juridica con el oficio SDB/DSDB/DJ/009/1/2025. 1 1

i

Se dio por presentado los Programas Internos de Trabajo por unanimidad de los |\
integrantes del comité.

9. CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PROCESOS QUE SERAN OBJETO DEL
EJERCICIO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS. CUMPLIMIENTO AL
ARTICULO 23 FRACCION llI

Para el desahogo de este punto la Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de
Crganizacion, Métodos y Mejora Regulatoria y Auxiliar de Control Interno, continué con L
el punto de conocer y opinar sobre los procesos que seran objeto del ejercicio de M\ \3
identificacion de riesgos, continuando con la identificacion de los procesos de | &K
Caravanas del Bienestar, y Mejoramiento de Vivienda. Abriendo el foro a la participacion
a los miembros del comité para que puedan comentar aquellos asuntos que consideren
relevantes. No habiendo participacion se continuo con el punto siguiente del orden del
dia.

10. PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE
ETICA. CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 23 FRACCION IV.

Para el desahogo del punto 10 se presenté la propuesta de trabajo del programa de
ética.

a. Objetivo General Promover la ética y la integridad publica, con el fomento y la
implementaciéon de acciones permanentes que fortalezcan el comportamiento ético de
las personas servidoras publicas de la SEBIEN, ASAQROO e IESSOL durante el
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones y de acuerdo a los principios de ética,
valores y reglas de identidad descritos en los codigos de Etica y de Conducta de las
personas servidoras publicas de las dependencias del Poder Ejecutivo.

b. Objetivos Especificos y Metas 1. CAPACITACION. Promover a las personas
servidoras publicas de la SEBIEN, ASAQROO e IESSOL su CAPACITACION mediante
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laborales de SEBIEN, ASAQROO e IESSOL 2. DIFUSION Difundir los Cédigos de
Conducta y de Etica a las personas servidoras publicas de la SEBIEN, ASAQROO e
IESSOL mediante una camparia de difusion por medios electrénicos, permanente,
atractiva y con el uso de elementos gréficos o recursos innovadores. Meta: 40 Difusiones
Se dio por presentado y aprobado el programa de trabajo del comité de ética a los
integrantes del comité.

PROGRAMA DE TRABAJO:

a. Calendario de Sesiones En atencién al Articulo 29 de los Lineamientos en los que se
establece que el COEPCI celebrara por las menos fres sesiones ordinarias, las y los
integrantes del Comité aprobaron el calendario siguiente: 12. Sesion Ordinaria Viernes
31 de enero de 2025

22 Sesién Ordinaria Viernes 20 de junio de 2025

32 Sesion Ordinaria Miércoles 10 diciembre de 2025

b. Calendario de Actividades Se presenta a continuacion calendario de actividades
aprobado por las y los miembros del comité y el cual consiste en la celebracion de las
sesiones ordinarias, asi como acciones de capacitaciéon al menos una vez al mes en
materia de ética y buen desempefio del servicio pablico y difusion digital de al menos
una vez por semana de los Codigos de Etica de las personas servidoras publicas del
Poder Ejecutivo del Estado y el Cadigo de Conducta de la SEBIEN, ASAQROO e
IESSOL.

Se dio por presentado los Programas Internos de Trabajo por unanimidad de los
integrantes del comité.

11.AVANCES Y CUMPLIMIENTOS DE OBJETIVOS Y METAS
INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DEL
TERCER TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024. CUMPLIMIENTO AL
ARTICULO 22 FRACCION IX.

La Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de Organizacién, Métodos y Mejora

Regulatoria y Auxiliar de Control Interno, expuso los avances y cumplimientos de

Objetivos y Metas Institucionales de los Programas Presupuestarios de la Secretaria de

Bienestar; siendo; S002 Igualdad de Oportunidades y Bienestar Social, S004 de -
Infraestructura Social Basica para la vivienda y espacios de servicios comunitarios,

MO001 Administracién responsables de los recursos.

En resumen, los avances de los indicadores de la Secretaria de Bienestar abarcaron el
Cierre del ejercicio fiscal 2024, con 35 indicadores en total.

S002 Igualdad de Oportunidades y Bienestar Social, obtuvo 9 indicadores en verde y 6
indicadores en rojo.
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S004 Apoyos de Infraestructura Social Bésica para la Vivienda y Espacios de Servicios
Comunitarios, obtuvo 8 indicadores en verde, 2 en amarillo y 8 indicadores en rojo.

MO001 Administracién responsable de los recursos, obtuvo 1 indicador en rojo.

A continuacioén, se enlistan los 16 indicadores en rojo identificados:
1. Porcentaje de personas atendidas a través de la gestion de apoyos y tramites en

las Caravanas del Bienestar.

Porcentaje de Servicios Otorgados en las Caravanas del Bienestar.

Porcentaje de personas capacitadas en los cursos impartidos por la SEBIEN.

Porcentaje de personas beneficiadas con las acciones del FARO del Bienestar.

Porcentaje de Personas Titulares Beneficiarias con acciones gestionadas,

enfocadas en el desarrollo de actividades digitales, vinculadas a los medios

audiovisuales en atencion al desarrollo humano.

6. Porcentaje de dispersiones de apoyos implementadas.

7. Porcentaje de familias beneficiadas con el mejoramiento de su piso.

8. Porcentaje de pisos firmes construidos

9. Porcentaje de familias beneficiadas con la entrega de cuarto dormitorio.

10. Porcentaje de cuarto para bafio construidos en las viviendas.

11. Porcentaje de familias beneficiadas con la instalacion de estufa ecoldgica.

12. Porcentaje de familias beneficiadas con Sanitario con biodigestor.

13. Porcentaje de Sanitarios con Biodigestor construidos en las viviendas.

14. Porcentaje ejecutado del equipamiento de la fabrica de Artes y Oficios en el
Municipio de Othdn p. Blanco.

15. Porcentaje de cumplimiento programatico trimestral de metas con semaforo
verde de las Unidades Responsables Sustantivas Institucionales.

16. Porcentaje del Presupuesto Ejercido destinado a las Unidades Responsables de
Apoyo Administrativo y de Staff de la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

S

Se les solicitd a los integrantes del comité dar por presentado el punto 11
manifestandose de la manera acostumbrada, lo cual votaron por unanimidad.

12. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR
ACCIONES DE FISCALIZACION DEL EJERCICIO 2024. CUMPLIMIENTO AL
ARTICULO 22 FRACCION X.

La Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de Organizacion, Métodos y Mejora
Regulatoria y Auxiliar de Control Interno en uso de la voz, comunicé a los integrantes
del Comité respecto a las observaciones que resultaron 5 auditorias con 93
requerimientos de los cuales se han atendido los 93 al corte de enero del afio en curso.

La primera es de la ASEQROO con la Auditoria de cumplimiento financiero de gasto
publico con el nimero 22-AEMFB-GOB-008-017, se solicité informacion con el oficio
ASEQROO/ASE/AEMF/0496/05/2023. En los cuales se atendieron los 29
requerimientos solicitados con el oficio
SDB/DSDB/UA/SSPA/DGDI/DPEY S/0171/V/2023.

"
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Status

En espera del informe.

La segunda es de la ASEQROO con la Auditoria de cumplimiento financiero de gastos
publicos 23-AEMFB-GOB-008-014, en la que fue solicitado -con el oficio
ASEQROO/ASE/AEMF/0456/03/2024. En los cuales fueron solicitados los 30
requerimientos.

Status
Proceso.
La tercera es de la SECOES con la auditoria del Programa Impulso 2023, en la que fue

solicitado por el oficio SECOES/SACI/000159/111/2024, en las cuales fueron solicitado
15 requerimientos y se respondié con el oficio SDB/DSDB/SSDH/DDC/050/1\V/2024.

Status

Proceso.

La cuarta es de la ASEQROO con la Auditoria de Cumplimiento de Inversiones Fisicas
realizadas con el Fondo de Infraestructura Social Estatal 23-AEMOP-A-GOB-008-017,
en la que fue solicitado con el oficio ASEQROO/ASE/AEMOP/0422/02/2024. En las
cuales solicito 8 requerimientos y se dio respuesta con el oficio
SDB/DSDB/SSIS/DIS/061/111/2024.

Status
Proceso.

La quinta es de la SECOES capitulo 2000 (materiales y Suministros) y 3000 (Servic
Generales) del ejercicio 2023 que fue solicitado por el ofici
SECOES/SACI/00405/1X/2024, en la cual solicito 11 requerimientos y se dio respuesta
con el oficio SDB/DSDB/SSPAYMR/DGDIyMR/DA/0933/X/2024.

Status

Proceso.

De esta manera los integrantes del comité dieron por presentado el Estado que Guarda \ \
la Atencion de Observaciones por Acciones de Fiscalizacion. %\
|

\
\

<
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13. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES DE ATIENDAN
LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES. CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 22 FRACCION XI.

La Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de Organizacion, Métodos y Mejora
Regulatoria y Auxiliar de Control Interno en uso de la voz, informé a los integrantes sobre
la solicitud de apoyo para reunion del Comité y atencién especializada con nimero de
oficio SDB/ASA/DDG/397/X/2024, con abreviatura del nombre del denunciante M.F.C.B,
lo cual se encuentra en proceso.

De esta manera se dio por presentado y aprobado los avances y conclusiones de las
manifestaciones ciudadanas y denuncias ante los miembros-de comité.

14. ASUNTOS GENERALES. CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 22 FRACCION XII.

En uso de la voz la Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de Organizacién,
Métodos y Mejora Regulatoria y Auxiliar de Control Interno, continué con el punto de
Asuntos Generales, abriendo el foro a la participacién de los miembros del comité para
gue puedan comentar aquellos asuntos que consideren relevantes.

No habiendo participacion de los integrantes del comité, se continué con el siguiente
punto.

15. LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA
SESION. CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 22 FRACCION Xill DE LOS
“| INEAMIENTOS”.

En uso de la voz la Lic. Fatima Marlene Alcocer Avila, Directora de Organizacion,
Métodos y Mejora Regulatoria y Auxiliar de Control Interno, procedio a dar lectura a Ig
acuerdos emanados de la presente sesion y hecho lo anterior, los integrantes del Comi
manifestaron su conformidad con los mismos y de los cuales se presentara
seguimiento respectivo en la siguiente sesion.

Los acuerdos son los siguientes:

. Nam. i Acuerdo

1/0150/2025 Se presentd y aprobé el Orden del dia.
Lasy los Integrantes del COCODI, conforme al articulo 22 fraccion |1l de estos
lineamientos “Ratificacion del Acta de sesion anterior” se da po '
2/0150/2025 duii ‘ 2 ROrpiEsERiado
el Acta de la Tercera y Cuarta Sesion Ordinaria del COCODI 2024 de la
SEBIEN ya que fue firmada y entregada en tiempo y forma a la SECOES,
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el Acta de la Tercera y Cuarta Sesién Ordinaria del COCODI 2024 de la
SEBIEN ya que fue firmada y entregada en tiempo y forma a la SECOES,
SEFIPLAN y a todos los integrantes del Comité por lo que se acuerda omitir
su lectura y darla por ratificado.

Las y los integrantes del COCODI, conforme al articulo 23 fraccion | dan por

5/0150/2025 presentado y aprobado El Informe Anual de la Secretaria.

4/0150/2025 Las y los integrantes del COCODI, conforme al articulo 22 fraccién V dan por
presentado la evolucion de riesgos 2024 de la Secretaria de Bienestar

5/01S0/2025 Las y los integrantes del COCODI, conforme a lo establecido en la fraccion I-
Il de los Articulos 22-23 de los lineamientos “Presentacion, avances y
aprobacion del PTCI 2025” dan por presentados los avances de los
Programa de Trabajo de Control Interno 2024 de la Secretaria de Bienestar.

Las y los integrantes del COCODI, conforme a lo estab:lec_ido en el Articulo
6/0150/2025 23 fracciones IV de los lineamientos se dan por presentados el Informe
Anual de actividades del Comité de Etica. :

Las y los integrantes del COCODI, conforme a lo establecido en la fraccién |
7/0150/2025 del Articulo 22 fracciones VIl y IX de los lineamientos se dan por presentados
los avances del programa de ética y del comité de ética.

Las y los integrantes del COCODI, en apego a la fraccion IX del Articulo 22 de
los lineamientos, dan por presentado el “Avance del Cumplimiento de los

8/01S0/2025 i T LR
: Objetivos y Metas Institucionales de los Programas Presupuestarios” el
término del Ejercicio 2024.
Las v los integrantes del COCODI, conforme a lo establecido en la fraccién X
del Articulo 22 de los lineamientos, “Estado que guarda la atencion de
9/0150/2025 s

Observaciones por Acciones de Fiscalizacion” se dan por presentado el
status de las auditorias y el seguimiento de sus observaciones.

Las y los integrantes del COCODI, conforme a lo establecido en la fraccién
XI del Articulo 22 de los lineamientos “Acciones para el establecimiento de
10/015S0/2025 | controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de quejas,
denuncias inconformidades y procedimientos administrativos  de
responsabilidades” se da por presentado la denuncia.

16. CLAUSURA DE LA SESION.

El Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia, Subsecretario de Planeacion, Administracion y
Mejora Regulatoria y Secretario Técnico, hace uso de la voz donde informa que en una
vez agotados todos los puntos del orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar al
respecto, se dan por concluidos los trabajos de la Primera Sesion Ordinaria, siendo las
12:00 horas del mismo dia de su inicio, firmando de conformidad al margen y calce de
sus 14 fojas, los que en ella intervinieron para los efectos legales pertinentes.
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INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE
LA SECRETARIA DE BIENESTAR

UWP/BKSIdente Secretario Técnico
Mtro. L ablo Bustamante Beltran, Mtro. Carlos Lenin Ceballos Cardefia
Sécretarlo de Bienestar Subsecretario de Planeacion,

Administracion y'Mejora Regulatoria

VOCALES Z
Lic. Jesy 075 do Barrera Chuc, Mtro. tiago Ramiro May Chan
Direct Inform cion Estadistica y Titular rgano Interno de Control de
nomico, en a Secrétaria de Bienestar.

representacion

del Subsecretario de Analisis
Econdémico y Finanzas Publicas de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

\ "
Miguel Efrain Marlihez Sanchez Lic. Ro%a Linda Trevifio Villanueva
Director Administrativo de la Jefa de Departamento de Asuntos
Secretaria de Bienestar. Juridicos, en representacion de la

Mtra. Neira Mylenne Becerril Callejas de
la Directora Juridica de la Secretaria de
Bienestar.
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