PERIODICO
OFICIAL

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

LAS LEYES Y DEMAS DISPOSICIONES OBLIGAN POR EL SOLO HECHO DE PUBLICARSE EN ESTE PERIODICO

Chetumal, Q. Roo a 30 de enero de 2025

( Tomo | ) C Ndmero 2 ordinario 13 ) CDécima Epoca )

REGISTRADO COMO ARTICULO DE SEGUNDA CLASE EN LA OFICINA LOCAL DE CORREOS
EDICION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO

INDICE

FUNDACION DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL, QUINTANA ROO. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA PARA EL OTORGAMIENTO DE APOYOS SOCIALES DE LA FUNDACION
DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL, QUINTANA ROO.-----=-=-==-==-=--- PAGINA.-3

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“ARTESANAS DEL BIENESTAR”..-=---==--===-=m---- PAGINA.-34

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“BANCA DEL BIENESTAR”.------======------- PAGINA.-70

SECRETARIA DE EDUCACION DE QUINTANA ROO. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERA-
CION DEL PROGRAMA DE BECAS ESCOLARES DE EDUCACION BASICA. .-----------nnnnmne- PAGINA.-100

FUNDACION DE PARQUES Y MUSEOS DE COZUMEL, QUINTANA ROO. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA PARA EL OTORGAMIENTO DE BECAS DE LA FUNDACION DE PARQUES
Y MUSEOS DE COZUMEL, QUINTANA ROO. .----==--=--=--=---- PAGINA.-129

SECRETARIA DE EDUCACION DE QUINTANA ROO. ACUERDO POR EL CUAL SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERA-
CION DEL PROGRAMA DE BECAS PARA MUJERES EN EDUCACION SUPERIOR (BMES). .----------=======-= PAGINA.-173

ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS RE-
GLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE BENEFICENCIA PUBLICA. .=-----=======n=---- PAGINA.-205

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL “PROGRAMA
INTEGRAL DE COOPERATIVISMO COMUNITARIO MAYA”..-==-====-=-====-=== PAGINA.-224

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
DE “COOPERATIVISMO EN CENTRALES DE ACOPIO MAYA”. .---====-=-==-=----- PAGINA.-257

SECRETARIA DE EDUCACION DE QUINTANA ROO. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERA-
CION DEL PROGRAMA DE BECAS ESCOLARES DE EDUCACION BASICA EJERCICIO FISCAL 2025, .---------==-=====- PA-
GINA.-292




Enero 30 de 2025 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

COORDINACION GENERAL DE GESTION SOCIAL. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PRO-
GRAMA “GESTION SOCIAL ---------mmmmmmme- PAGINA.-333

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “HUERTOS DEL
BIENESTAR”.------------------- PAGINA.-362

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “IMPULSO”..--
----------------- PAGINA.-398

SECRETARIA DE EDUCACION DE QUINTANA ROO. REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA MOCHILAS, UTILES Y UNIFOR-
MES ESCOLARES. .-----------nmnmmnm PAGINA.-450

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE “POTENCIA-
LIZACION DE ESFUERZOS A TRAVES DEL COOPERATIVISMO”..------------------- PAGINA.-476

PROCURADURIA DE PROTECCION AL AMBIENTE DEL ESTADO DE QUINTANA ROO. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA COMITES DE GUARDIANES COMUNITARIOS. .------------------- PAGINA.-511

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “UNIDOS PARA
TRANSFORMAR”..--------=--------—- PAGINA.-546

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE DIVERSIFICACION Y MARKETING
ARTESANAL------------ommoooo PAGINA.-607

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “FARO DEL
BIENESTAR?-------------ooo-- PAGINA.-671

SECRETARIA DE BIENESTAR. ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “OBRAS DEL
BIENESTAR”.------------------- PAGINA.-743




Enero 30 de 2025 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

INTANA Q SEBIEN

snenmrAnia on
o UNIDOS PARY pivmierintag

S s R TRARSFORMAR eyl
(LTI

Miro. Luis Pablp Bustamante Beltran, Secretario de Bieneslar del Estade de Quintana Roo, con
fundamenta en lo dispuesto por las articulos 13 fraccian VIl de la Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y (os Municipios; 3, 4, 19 fraceién |11, 30 fraccian VIl 'y 32 fracciones |, V,
Vil y XXX de la Ley Organica de la Administracidn Poblica del Estado de Quintana Roo; 4 fraccion
Rl 12, 21 y 22 fraccion 2V de la Ley para el Desarrollo Soclal del Estade de Quintana Roo; 33
fracciones IV y VIl, y 105 del Reglamenlo de la Ley para el Desarrollo Sodial del Estado de Guintana
Roa; asl coma par |o dispuesto en los articulos 4 v 11 fraccion [V del Reglamento Interlor vigents
de la Secretaria,

CONSIDERANDO

GQue en el artftulo 12 de la Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo establece que, lodas
las personas gozeran de los derechos humanes reconocidos en la Constilucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los Tratados Internacionales de los que el Estade Mexicano sea parle
y, @ 5U vez, lodas las auloridades eslalales, en el ambilo de sus compelencias, lenen la obligacian
de promover, respetar, proleger y garantizar los derechos humanes de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad v progresividad.

Que todos los programas que implemente u opere e Poder Ejecutivo, por conducto de sus
dependencias y entidades, asi como los municipios y organos autonomos, que promuevan el
ejercicio de los derechos sociales sefaladas en el articule 12 de la Ley para el Desarrollo Social del
Eslada de Quintana Roo, se consideraran come de desarrollo social. De iguzl forma, los fondos,
recurses, partidas, rubros o presupuestos, cuyo fin sea generar desarrollo social y garantizar el
cumplimienta de los derechas sociales en el Eslado, se entenderan como de desarrollo sociag
conforme lo establecido en el articule 14 de la misma Lay.

Asimisma, el articulo 80 de la Ley para el Desarrollo Sacial del Estado de Quintana Roa estahlece
que los particulares, organismos, instituciones y representantes del sector social y privado que
lengan como objetivo impulsar el desarrollo social de los habilantes del Estado. podran panticipar
en las acciones relacionadas con el diserno, ejecucion y evaluacion de la politica estatal y las
politicas municipales y programas en esta materia,

Que el programa cantribuye al cumplimienta del Eje 1 del Plan Estatal de Desarralla 2023-2027, enl

de accienes ejeculadas per agentes culturales, comunilarics, soclales y OSEC del estado
Quintana Roa que famenten la cultura, la economia de mujeres v de la poblacion vulnerable.

Que con el fin de garantizar la igualdad de enire los agentes comunitarios que desarrollan accicnes
de desarrollo soclal a favor de las personas en situacion de pobreza, valnerabilidad y marginacion
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en nuestro estado, y que contribuyen con el bienestar de las familias en las zonas de mayor
vulnerabilidad, v fortalecen los lazos y compromisos construidos por la sociedad y &l gobiomo, al
ampard del Nueva Acuerdo por e Bienestar y Desarrolle, resulta fundamental atender las
necesidades de los sectores mas vulnerables en Quintana Rog, a traves del impulso de politicas
publicas y programas sociales que permican reducir 1as brechas de desigualdad y que brinden
oportunidades para todas las personas,

Que, en este marco, los entes publicos que en su presupuesto aprobado contemplen recursos para
el otorgamiento de ayudas sociales v subsidios para beneficiar a la poblacion deberan publicar en
el Perlddico Oficial del Estado las Reglas de Operacion de los programas de desarrolio soclal,

Oue en las presentes Reglas de Dperacion se debera identificar a pablacion abjetiva, el praposio
o destino principal y la temporalidad del ctorgamiento de las ayudas sociales y subsidios, asf come
los mecanismas para su distribucion, operacion y administracion deberdn garantizar que los
recursas se entrequen a la poblacion abjetive y reduzean los gastos administrativos del Programa
correspondlente, por lo que tengo a bien expedir el sigulente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“IMPULSO"

PRIMERO, El presente Acuerdo tiene por objeto dar a conocer el documente normative mediante
el cual se establecen aspectos tecnicos y operativas, con el propdsito de ordenar v eoordinar las
actividades del Pragrama "Impulsc”, logrando de este modo los niveles esperados de eficacia,
eficiencia, equidad y transparencia.

SEGUNDO. La Secrefarfa de Bienestar en uso de las atribuciones conferidas por la Ley para el
Desarrallo Soclal del Estado de Quintana Reoo, asl como de los demas instrumentes en la materia,
pone a dispasicion de la dudadanfa las presentes Reglas de Operacion del Programa "Impulso”.

TERCERQO. Para los ofectos de las presentes Reglas se entendera por:

. Acuerdo de Ejecucion: Instrumento jurldico signade entre la Secretarfa de Bienestar y los
Actores Socialas, en el cual se especificaran las obligaciones v compromises de las partes
en forno a la ejecucion del Programa;

Il.  Actores Sociales: Personas fisicas gue impulsan acciones comunitarias de maniy
habitual, altruista y sin fines de lucre para el fortalecimiento de las capacidad
sociocullurales y habllidades de las personas en condicion de pobreza, vulnerabilidad
marginacion y/o que habiten en las Zonas de Atencidn Prioritaria del estado de Quintan
Roo, y cuyo Interés corresponde a una o varias de las siguientes Imeas: promocian cultural,
gestion comunitaria, desarrolio educativo, prevencion de |a violencia familiar y de género,
reconstruccicn del tejida social y la promacionde una cultura de paz y de derechos humanos;
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. Apoyo: Se refiere al apoyo econdmice que se otorga para el desarrollo de los Planes de
Trabajo,

IV,  CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social;

V. Comité: Comité Interno de Evaluacion del Frograma;

V. Convocatoria: Documento en el cual se invita a participar a las personas interesadas a que
se registren en el Programa;

VIl.  Desarrollo Comunitario: Procesa en el que las personas integrantes de una comunidad se
unen para realizar acciones colectivas y generar soluciones a problemas comunes buscando
crear sociedades sostenibles, cohesionadas e inclusivas:

Vill.  Identificacién Oficial: Documento oficlal vigente con fotografia, expedido por autoridad
publica competente en les Estados Unidos Mexicanos,

IX. Instancia Ejecutora; La Subsecretaria de Desarrollo Humanos, a traves de |a Direccion de
Desarrollo Comunitario;

X. Instancia Mormativa: La Secretarfa de Bienestar del Estado de Quintana Roo:

Xl.  Padrén de Beneficiarios: Relacian oficial de las Personas Beneficlarias del Programa;

Xll.  Participante: Personas integrantes de una comunidad que asistan a las actividades
desarrolladas en el Plan de Trabajo présentado por los Actores Sociales:

Xill.  Personas Beneficiarias: Personas que han recibido beneficios derivado de la ejecucion de
los Planes de Trabajo dentro del Programa;

XIV.  Plan de Trabajo: Documento que presentan los Actores Soclales misma que Incluye una
propuesta econdmica, técnica y soclal, en el que se describen las acclones a ejecutar para
la operacion del Programa;

XV. Programa; El Programa “Impulso”;

XVl  Reglas de Operacidn: E| presente documento normative cue regula |z ejecucion del
Programa;
XVII.  Secretarfa: La Secretaria de Bieneslar del Estado de Quintana Roo; y
XVill.  Zonas de Atencién Prioritaria: Son los puebles y comunidades indigenas, asl como las
regiones, municipios, localidades y areas cuya poblacion registra condiciones de vida por

debajo de los niveles minimos de bienestar, indicativos de |2 existencia de marcadas
insuficiencias y rezagos en el ejercicio de [os derechos sociales establecidos en la Ley para
el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo.

\
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CAPITULO |
DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

SECCION |
MODALIDADES DEL PROGRAMA

Articulo 1.- El Programa estara conformado por una modalidad misma que se efectuara mediante
la enlrega de un Apoyo al Actor Soclal, de hasta par un monto de $200,000,00 (Dascientos mil
pesos 00100 MK para uso exclusivo de la implementacién del Plan de Trabajo validade por el
Comite,

SECCION I
FOLIO E IDENTIFICACION PROGRAMATICA DEL PROGRAMA

Artfeulo 2.- Que con base al Decrete Mimero 081 publicadeo en el Periadico Oficlal del Estada, con
fecha 23 de diciembre de 2024, en el que se aprueba el Presupuesto de Egresos del Estado de
Quintana Roo para el ejerciclo fiscal 2025, donde se aprueban erogaciones para la Secretaria de
Bienestar, en especifico para el Programa "Impulsc®, el cual cuenta con un presupuesto autorizado
de § 7,000,000.00, el cual esta sujeto a modificacion en el transcurso del presente ejercicio fiscal y
se encuentra contemplade en el programa presupuestario 5024 — Impulso, Componente C04 —
Acciones gestionadas y gjecutadas en el programa Impulsa y en la Partida del Gasto: 44501.-
Ayudas sociales 3 Instituciones sin fines de lucro, por o que cumple con la vinculacion a la estructiya
programatica de la Secretaria

SECCIGN Il
ALINEACION DEL PROGRAMA CON EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO 2023-2027

Articulo 3.- El presente Programa se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027,
de acuerdo a lo siguiente:

a. Programa con nimero de folio ¥ nombre: S024-impulso.
b. Modalidad de Apoyo: Econdmico.
C Poblacion Beneficlaria: Actores Soclales que busquen llevar 2 cabo acciones qui

favorezcan el desarrollo social de las personas que habitan el Estade, afin de construir una
cultura de paz a traves de actividades para desarrollar o fortalecer capacidades y adquirir
herramientas individuales y comunitanas del Estado de Quintana Rog \

d, Ubicacién Geografica: El Programa tendra cobertura Estatal, en [os once municipios que \,
conforman @l Estado de Quintana Roo, acorde al presupuesto asignado al Programa,

e Eje de Alineacidn: Eje 1: Bienestar Social y Calidad de Vida.
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L Programa: 1.1 Bienestar Social.

q. Linea de Accidn: 1.1.1.2. Impulsar, coardinar y supervisar el desanollo de acciones
ejecutadas por agentes culturales, comunitarios, sociales y OSC del estado de Quintana Roo
gue formenten la cullura, la economia de mujeres v de la pablacidn vulnerable.

h. Dependencia o Unidad Responsable: 2432.- Direccion de Desarrollo Comunitario.
F Dependencias Relacionadas: 2208.- Subsecretaria de Desarrollo Humano.

i Direccidn Ejecutora del Gasta; 2432,- Diraccion de Desarrollo Comunitaria,

k. Partida del Gasto: 44501.- Ayudas sociales a instituciones sin fines da lucro,

|, Objetivo; 10 Reduccion de la Desigualdad,

m, Meta: 10.3.- Garantizar 13 igualdad de oportunidades.

CAPITULD I
DEL DBJETO DEL PROGRAMA

Articulo 4.- El objeto del Programa consiste en potenciar la convivencla, capaditacion con
perspectiva de génera y no discriiminacian a traves del fortalecimiento y desarrollo de capacidades
vinculadas directamente a |2 prevencian y erradicacion de la violencia de género en la poblagi
vulnerable, la cultura del buen vivir y la cultura de paz.

CAPITULO il
DEFINICION DEL PROGRAMA

Articulo 5.- El presente Frograma busca implementar par medio de los Actores Sociales acciones,
cursos y talleres gque brinden nuevas capacidades para propiciar el autoemples, mejorar la
econom(a lamiliar, redudr las conductas antisociales y as( como construir una cultura de paz que
favorezcan el desarrolle sacial de las personas que habitan en el Estado, implementando acciones
que conlribuyan a la prevencion y erradicacidn de |a violencia contra mujeres, ninas, adolescentes
y poblacion vulnerable, a traves de la ejecudion del Plan de Trabajo durante el presente ejercicip
fiscal,
CAPITULO IV
DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA \—

SECCION |
ANTECEDENTES

Articule 6.- De acuerdo con el Informe de Pobreza y Evaluacien del ano 2022 publicado por ¥
CONEVAL; en 2020, respecto al indicador de pobreza, el estado de Ouintana Roo paso de la
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posicion 11 & la posicion 20 y, respecto al indicador de pobreza extrema, de la posicion 18 a la
posician 24!

En este sentido, en cuanto al porcentaje de personas vulnerables por carencias sociales disminuyd
al pasar de 34.8% a 21.5%, lo que significa una disminucion de 13.30 puntes porcentuales,
asimismo, dicho informe, senala que, en términos absolutos, hubo aproximadamente 226,000
PErSONas menos en esta situacion,

Sin embargo, la peblacion vulnerable por ingreses aumentd 3.6 puntos porcentuales, al pasar de
59% a 9.5%, en términos absolutos, hubo aproximadamente 71,900 personas mas en esta
situacidan,

En este orden de ideas, es importante senalar que el presente Programa busca potenciar la
participacion de las personas para el fertalecimiento del tejido sccial en sus comunidades,
generando mecanismos de politicas de desarrollo social a nivel comunidad que incorperen a las
personas, grupos y sectores de la sociedad, agentes culturales, regiones y comunidades, para
lograr el desenvolvimiento Integral y sustentable de sus capacidades, de su calidad de vida y la
creacidn de oportunidades sodales que contribuyan a erradicar la desigualdad v propicien el
bienestar social en la poblacion quintanarroense,

A nivel internacional, nacional y local, existen diversas iniciativas que permiten a personas fisicas
acceder a fondos para proyectos de impacto soclal y comunitario, a nivel federal existen
antecedentes como el Programa de Apoyo a Proyectos de Desarrollo Social (PRODESS) cuyo
objetivo es la implementacien de proyectos praductivos, o el Fondo Nacional para la Cultura y las
Artes (FONCA) gue ofrecen apoyos a personas flsicas que trabajen en provectos de desarrollo
cultural o social,

Pertinencia: £l presente Pragrama, inicio su ejecucion durante el ejercicio fiscal 2023 beneficiando
a 31 planes de trabajo y para el ejercicio fiscal 2024 a 52 planes de trabajo, mismos que cumplieron
con los requisitos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa y la convaocatoria, logrando
dotar de conocimientos a aproximadamente 3,800 personas en el 2023 y para el 2024 a 6,3
personas en el Estada,

Para el presente ejercicio fiscal, el Programa busca implementar acciones, cursos y talleres qu
brinden nuevas capaddades para propiciar el auteemples v mejorar la economia famillar, asf com
reducir las conductas antisocizles de la poblacién con actividades culturales, recreativas y sociales.

Descripcién de la Légica de Intervencion: Partiendo del “Arbol de Problemas" y de acuerda can
las estimaciones del CONEVAL, respecto al indicador de Poblacién Vulnerable por Carencias
Soclales en el estado de Quintana Roo, no se cuenta con el acercamiento de programas sociales
que conlribuyan a la igualdad de oportunidades, que garanticen el acceso a los servicios sodales
basicas y de calidad para un bienestar social, per ello. las causas cenfrales respecto a estas

L CONEVAL. Informe de Pobreza y Evaluacion Quintana Roo 2022,
L reliccicmyenth e Anfom

10

407



Enero 30 de 2025 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

condiciones generan una desventaja y desigualdad que limita el desarrollo social y educativo de |as
comunidades.

En ese orden de ideas, se identifice que los efectos centrales se manifiestan en personas en
slluacion de pobreza, personas en situacion de calle, limitacian de oportunidades y |a falta de
comunicacian; estas condiciones agravan la situacion, especialmente para grupes vulnerables
como ninas, ninos y adolescentes.

Estade Actual: Por tal motive, la continuidad del presente Programa es vital, toda vez que, con el
compramiso de los Actores Sociales, se lograra beneficiar a la poblacion guintanamoense dotandola
de conocimientos que permitan el fortalecimiento y elercicio de sus derechos humanos y elevar su
calidad de vida,

SECCION Il
PROBLEMAS, CARENCIAS O NECESIDAD SOCIAL

Articulo 7.- El incremento de [a poblacién vulnerable por carenclas soclales ha generado una
extensa demanda de necesidades sociales, o que hace imposible que una sola Instancia atienda
por s solas las distintas problematicas existentas

En este sentido, el Gobierno del Estado, a través de la Secretarfa, busca continuar con la
participacion de Actores Soclales, que mediante la implementacién v elecucion de sus Planes de
Trabajo logren contribulr a reducir el porcentaje de |a potlacion vulnerable por carencias sociales

Transversalidad. Acorde al Flan Estatal de Desarrallo 2023-2027, [a Instancia Normativa, durdnte
el desarrollo de la operatividad del Pregrama, ponderara la transversalidad con oroanis
descentralizados y dependencias de los res niveles de gobierno, con los cuales se generan alianz
en concardancia con o establecido en las presentes Reglas de Operacidn,

El Programa, se desarralla con un enfoque transversal de derechos, que prioriza:

a) Elrespelo a lodas 1as personas; y
b) Elderecho a la igualdad.

",

L.a metodalogra de focalizacion para identificacion de las Personas Beneficiarias, en su caso, se X
adecuara de conformidad a lo senalado en [as presentes Reglas de Operacion.
SECCION Il
MATRIZ DEL MARCO LOGICO
Articulo 8.- Los indicadores que daran sequimiento y reporte de [os resultades de este Programa,

estan considerados en la estructura programatica de la Instancla Normativa, basada en la Malriz de
Marco Logico (MML) e instrumentada con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), siendo
estos o8 siguientes: \

408



Enero 30 de 2025 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

A. PEDO1I1 - Poblacion en situacion de pabreza

B. 0103013 - Poblacion Vulnerable por Carenclas Sociales,

C. SEBIENCO04 - Percentaje de personas beneficiadas con las acciones del Programa Impulse,
0. SEBIENCO4A1 - Porcentaje de Planes Sociales apoyadaos a través del programa Impulso,

CAPITULO V
DEL OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

SECCION |
DEL OBJETIVO GENERAL

Articulo 9.- El Programa impulsara 2 particlpacidn activa de Adtores Sociales, los cuales
desarrollaran y ejecutaran Planes de Trabajo orientados al fortalecimiento del tejido social y
reduciendo las brechas de la deslgualdad, de las personas en condleion de pobreza, vulnerabilidad,
marginacién yio de zonas de atencion prioritaria del Estado de Quintana Roo.

SECCION Il
DEL OBJETIVO ESPECIFICO

Artrculo 10.- El Programa tendra como objetiva especifico:
. Otergar un Apoyo para impulsar la ejecucion del Plan de Trabajo de eada uno de los Actores
Sociales;

CAPITULO VI
LINEAMIENTOS GENERALES

SECCION |
COBERTURA

Articulo 11.- £l Pragrama tendrd una cobertura estatal, acorde al presupuesto asignado al mismo,
en aras de garantizar una cobertura equitativa en la entrega del Apoye del Programa, se tomara
como referencia el enfogue del Plan de Trabajo.

SECCION I
DE LA POBLACION POTENCIAL Y POBLACION OBJETIVO

Artfculo 12.- Durante las primeras ediciones del programa se recibieron mas de 200 Actores \
Sociales que solictaron su inscripcion, esto sugiere que la poblacion potencial es de

iz
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aproximadamente 200 actores sociales; los cuales son personas fisicas, que de manera voluntaria
implementan acciones para lortalecer las capacidades y habilidades de las personas en sus
camunidades y que requieren de recursos para la implementacion de Planas de Trabajo

Articule 13.- Considerande que la poblacion objetive es aguella que preserta la necesidad yio
problema que Justifica la existencia del Programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su
atericion, tenemos que se pretende benaficiar hasta 40 Actores Soclales que a su vez brindardn
atencion hasta 8,000 persenas con |a ajecucion de sus Planes de Trabajo.

SECCION it
METAS FISICAS

Articula 14. Con la implementacidn del presente Programa, se pretende incremantar en un 12% el
rubro de Planes de Trabajo seleccionados, esto es beneficiar hasta a 40 Actores Sociales, lo que
estima en un incremento del 57% de la poblacion beneficiada a través de la ejecucion de estos,
para lograr alcanzar hasta un total de 8,000 habitantes en el estado.

SECCION IV
CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS

Articulo 15.- El Programa consiste en |a entrega de un Apoyo gue sera deferminado por el Comité,
de acuerdo can los Planes de Trabajo que presenten los Actores Sociales solicitantes tal ¥ como a
continuacion se detalla:

El Apoyo consiste en la entrega de un Apoyo de hasta $200,000.00 (Son: Doscientos mil pesos
00/100 M.N.) a través de |a cuenta bancaria proporcionada por el Actor Social, para uso exclusivo
del Programa. El cual se entregara per tnica ocasion en el presente ejercicio fiscal, mismo gue sera
entregado en una sola o varias pardialidades conforme al presupuesto aprobado y debera ser
ejercide y comprobado durante el ejercicio fiscal correspondiente, dentro del plazo de ejecucicn
descrilo en el Plan de Trabajo.
CAPITULO VI
DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD, REQUISITOS ¥ PROCESO DE SELECCION

SECCION |
CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Articulo 16~ Los Actores Sociales interesados en ingresar al Programa, deberan estar dentro ‘,
los siguientes criterios de elegibilidad: \

I Radicar en el territorio del estado de Quintana Roo;
II.  Realizar trabajo comunitario de manera voluntaria y sin fines de lucro en su comunidad,

M. Que las actividades comunitarias y de desarrolle social que realicen no persigan ningan fin
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lucrativo, politico o religloso;

IV, Que el Plan de Trabajo este encaminado en mejorar la calidad de vida y el pleno sjercicio
de los derechos humanos de las personas en condicion de pobreza, vulnerabilidad,
marginacion yo que habiten en las Zonas de Atencidn Prioritaria;

V. Que el Plan de Trabajo sea implementado en espacios y comunidades que no estén siendo
beneficiados de manera simultanea con programas y proyectos similares desarrollados per
los gobiernos municipal o estatal;

Vi, Que el Plan de Trabajo no se encuentre vinculado en otro programa social;

Vil.  Que el Plan de Trabajo presente soluciones creativas a problemas especificos detectados
en |as comunidades que se van & atender,

Vil Que el Plan de Trabajo sea ejecutado en algon lugar dentro de los once municipios del
Estado;

X, Quedemuestre conocimiento amplic en el tema a atender; y
X, Que el presupuesto presentado sea congruents con o esperado,

SECCION Il
DE LOS REQUISITOS

Articulo 17.- El registro de la solicitud de Inscripcion al Programa se llevara a cabo en linea, a tr
del Sistema Digital determinado por la instancia Ejecutora, en el que deberd ingresar los siguiente
documentos:

I.  Copia de la dentificaciin Oficial;

Il.  Copia de la CURP del Actor Social (Unicamente para su registro en linea, actualizado y en
formato pdl),

.  Copla del Comprobante de domicilio del Actor Social, con fecha de expedicion no mayor 3
tres meses {recibo de agua, energla eléctrica, teléfona fijo o Internet), el cual deberd ser e
misma registrado en la Constancia de Situacidn Fiscal del Actor Social;

Una vez concluido el periodo de registro, el Acter Soclal deberd enviar al comeo elecirir
impulso2025@grmall.com, los siguientes requisitos para integrar el expediente digital y fisico, o
documentacion debera presentarse de manera completa, legible, sin tachaduras, enmendad
deteriorn o alleracian que impida tener certeza [urldica de su validez oficial:

. Copia de la Constancia de Siluacion Fiscal o Cedula de Identificacion Fiscal con eadigo QR
emitida por el Servicio de Administracien Tributaria, no mayor a 3 meses a partir de la fecha
e apertura del registro de la solicitud establecida en la Convocatoria: Los Actares Sociales
solicitantes deberan pertenecer al régimen de personas fisicas con actividades
empresariales o al régimen simplificado de confianza,
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Il. Copia de la Opinlon del Cumplimienta de las Obligaciones Fiscales del Acter Sacial, en
sentido positivo, emitida par el Servicio de Administracion Tributaria, al y como lo senala &l
punta 2.1.27 de la Miscelanea Fiscal 2025, con fecha de impresidn no mayor a 3 meses, a
partir de la lecha de apertura del registro de |a solicitud establecida en la Convocataria.

. Carta compromiso firmada por el Actor Social, cuyo formalto se encuentra en ol Anexo VI de
las presentes Reglas de Operacion,

IV. Comprobante de Registro para el Programa a nombre del Actor Social, el cual se genera
una vez realizado su registro en linea; y

V.  ElPlan de Trabajo conforme a los requisitos establecidos en el Anexo |l de "Los Requisitos
del Plan de Trabajo”.

Articulo 18.- Las personas Participantes Interesadas en asistir a las aclividades realizadas en los
Planes de trabajo, se les solicitaran los siguientes requisitos, los cuales deberan presentarse de
manera completa, legible, sin tachaduras, enmendaduras, deterioro o alteracion que impida tener
certeza jurldica de su validez oficial:

1. Identificacion Oficlal vigente, En caso de que |a persona Participante sea menor de 18 anos, |a

|dentificacion Oficial deberd ser del padre, madre o utor;
. CURF,

I, Comprobante de domicilio con antlgiedad no mayor a 3 meses (recibos de luz, agua, tel
0 servicio de television por cable),

Articulo 19.- El registro v |2 documentacicn entregada, estaran sujetos a revisidn por parte de la
Instancia Ejecutora, por lo que los Actores Sociales v las persenas Participantes que no cumplan
con los requisitos senalados, no podran ser consideradas para particlpar dentro del Programa. En
el entendido de que el registro no garantiza [a entrega del Apoyo del Programa, sing gue
exclusivamante le permite participar en el inicio del proceso de inscripcién.

La Instancla Ejecutora, a traves de la Direccidn de Desarrollo Comunitario, sera la responsable de
resquardar los expedientes fisicos v digitales de los Actores Sodales, de acuerdo copa
nermatividad aplicable en la materia, para acreditar la ejecucion y comprobacion de los recursos dé
Programa

SECCION 1l
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Artfculo 20.- La Instancia Ejecutora procederd a la verificacion del cumplimiento de |os requisitosy
criterios de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacion, después realizara un
analisis de las propuestas v posteriormente emitira un listado de los Planes de Trabajo que fueron
validados para que las personas Actores Sociales acudan al lugar, en la fecha y hora en las que se
les cite a exponer ante el Comité su Plan de Trabaje, con un tiempo maximo de cince minutos, a fin
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de que ese organo coleglado determine los Planes de Trabajo seleccionados, asi como el monto
aslgnado para su ejecucian,

CAPITULO VIl
DE LOS PARTICIPANTES Y SUS FUNCIONES EN LA EJECUCION DEL PROGRAMA

SECCION |
DE LOS PARTICIPANTES

Artfculo 21 - El Programa contard con los siguientes participantes;

l.  Instancia Normativa: La Secretaria quien serd responsable de verllicar el cumplimiento de
las presentes Reglas de Operacion, asi como a la narmatividad aplicable en la materia;

Il.  Instancia Ejecutora: La Subsecrataria de Desarrollo Humano y la Direccion de Desarrollo
Comunitaria yfo la unidad administrativa que se designe, sera la responsable de la
supervision v de la carrecta operacion y ejecucion del Programa;

Wl.  Comité Interno de Evaluacion: Organo encargado de evaluar, seleccionar y aprobar los
Planes de Trabajo presentado por los Actores Soclales;

IV. Actores Sociales: Personas fisicas, que impulsan acciones comunitarias de manera
habitual, alruista y sin fines de lucre, para el fortalecimiento de las capacldades
socioculturales y habllidades de las personas en condicion de pobreza, vulnerabilidad,
marginacicn y/o de zonas de atencidn prioritaria del Estado de Quintana Roo, y cuyo interés

corresponde a una o varlas de las siguientes lineas: pramacion cultural, gestion comunitaria,
desarrollo educativo, prevencion de |a violencia familiar v de geénero, recanstruccion del
tefido social y la promacion de una cultura de paz y de derechos humanas,

V. Participantes: Personas integrantes de una comunidad que asista a las actividades
desarrolladas en el Plan de Trabajo presentado por [os Acteores Soclales,

SECCION I
DE LAS FUNCIONES

|
: : . ’ |
Articula 22.- La Instancia Normativa contara con |as sigulentes funciones: \
I Definir y regular los criterios que gufen la ejecucion del Programa, asequrando gue se \
alineen con los objetivos establecides en as presentes Reglas y las normativas vigentes; |
Il Actualizar y mantener la docurmentacion normativa del Programa; \
16
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M. Verificar gque los recursos asignados al Programa se usen de manera adecuada en su
implementacion;

V. Supervisar los reclamos o disputas que puedan surgir durante la implementacion del
Programa, interpretando las normativas y buscando soludiones conforme a las presentes

Reglas; y

V. Las demas que se derlven de |a operacion y ejecucidn del Programa.

Articulo 23.- La Inslancia Ejecutora contard con las siguientes funciones:

V1, Elaborar la Convocatoria, asi como cualguier documento relativo a la operatividad del
Programa;

VIl Solicitar a la unidad administrativa correspondiente |a publicacion de las convocatorias o
cualquier informacisn corespondienta al Programa que sean dirigidas a la poblacion;

VIl Asesarar a los Actores Sociales que asf lo requieran ya sea de forma presencial, por video
conferencia o via comes electranico proporcionado en la convocataria,

IX. Recibir el Plan de Trabajo presentado por los Aclores Sociales y la documentacion
carrespondionte, a fravés del corres electronico propercionado en la convocatoria;

¥.  Informar a los Actores Sociales |a recepcion de la documentacion correspondiente, enviada
a través del correo electrdnico mencionado en al punto anterior;

Xl Revisar y verificar gue la documentacion y el Plan de Trabajo retne los requisitos sefalades
dentro de [as presentes Reglas de Operacion, vy en case de hacer falta algun documento
natificarlo a la brevedad posible al Actor Social para que lo subsane en un t@rmino no mayor
a 24 horas;

X, Remitir la decumentacion v el Plan de Trabajo, al Comité Interno de Evaluacion para el
estudio y seleccian de |os Actores Soeciales del Programa:

Xk, Publicar 1a lista de los Planes de Trabajo seleccionados para el Programa, a raves de les
med|os establedidos en la Convocatoria;
%IV, Coadylivar con los Actores Sociales para la planeacion, coordinacion y supervision, derivado
de la ejecucion del Plan de Trabajo,
XV.  Darseguimiento a la firma de los Acuerdos de Ejecucion yfo cualquier documento nermative
aplicable celebrados entre las pares;
XVI.  Dar seguimiento a gue e! Plan de Trabajo se curnpla en tempo y forma selicilando informes
parclales y realizando visitas a los Aclores Soclales de forma eventual;
XVIl.  Establecer fechas de entrega de informes, expedientes, asf como cualguier documentacion
referente a la operatividad del Programa; \E
XVIL  Recibir y analizar los informes de actividades parciales y finales presentados por los Actor
Sociales respecto |2 ejecucion de sus Planes de Trabajo.
XIX.  Integrar el Padron de Beneficlarios;
XX. Realizar las modificaciones pertinentes a los Anexos de las presentes Reglas de Operacion
e acuerdo a las necesidades de la operatividad del Programa;
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XXl Resguardar, de acuerdo con la normatividad aphcable en la materia, los expedientes fisicos
y digitales de |os Actores Sociales, para acreditar la glecucidn y comprobacion de les
recursos del Programa

XXN.  Las demas gue se determinen para el cumplimiento del Programa.

Articulo 24.- £l Comite Interno de Evaluacion contara con las siguientes funciones.

I, Recbir v evaluar los Flanes de Trabajo presentados por los Actores Sociales y la
documentacion adjunta al mismo;

I, Analizar y evaluar la exposicién de los Planes de Trabajo, presentados por los Actores
Sociales, en Sesion Ordinaria programada para tal efecto, la presentaclon de cada plan
tendra una duracion de hasta 5 minutos;

.  Determinar e monto del apoyo otorgado mediante [a evaluacion integral del Plan de Trabajo
vy la calificacion obtenida de este procese ponderada de cero a cien, a partir de la cual se
otorgara desde un 10% y hasta un 40% del costo total de |a propuesta.

IV, Realizar 2 seleccidn de los Planes de trabajo presentados por Actores Sociales;

V. Emilr el listado de los Planes de Trabajo validados, asi como los montas asignados a los
mismos,

VI,  Remitir e listado mencionade en la fraccion anterior para su publicacion correspondiente;

VIl. Resolver las conlroversias que no se encuentren previstas en las presentes Reglas de

Operacion; v
Vill.  Las demas que se determinen para el cumplimiento del Programa,
Articulo 25.- Los Aclores Seciales contardn con las siguientes funciones:
I.  Realizar su registro de inscripcion en @l enlace publicado en la convocatoria.
Il.  Presentar de manera Impresa en las instalaciones de la Secretaria, el Plan de Trabajo y los

documentas adjuntos que remitic al correo elecironico senalade en la convocatoria;
. Exponer su Plan de Trabajo, en los términas establecidos por el Comité Interno de
Evaluacion en su Sesion Ordinaria y/o Extraordinaria correspondiente;
IV. Acudir ante la Secretarfa para realizar la firma del Acuerdo de Elecucion yfo cualguler
documento normativo aplicable;
V. Desarrollar el Plan Trabajo en el lugar especificado en el Acuerdo de Ejecucion yfo cualg
documento normativa aplicable;
V.  Convocar a las personas a participar en las aclividades propuestas en el Plan de Trabaj
VIl. Recibir documentacion presentada por las personas que deseen inscribirse en |
actividades del Flan de Trabajo en los casos que asl lo ameriten; '
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VIl Entregar la informacion recabada a la Instancia Ejecutora, en los formates que la misma
establezea, a efecto de Integrar el Padrén de Beneficiarios:
X, Coadyuvar con la Instancia Ejecutora para el cumplimiento de las metas establecidas en el
Programa;
X Realizar un registro delas personas que asistan a las actividades programadas en el Plan
de Trabajo;
Xl Elaborar y entregar los informes de actividades parciales y finales respecto la ejecucion de
sus Planes de Trabajo a la Instancia Ejecutora;
X, Coadyuvar con la Instancia Ejecutora para el cumplimienta de la sjecucion del Programa;
XM, Generar y entregar un listade de personas Participantes atendidas con el Plan de Trabajo
en los plazos y lormatos requerides por la Instancia Ejecutora;
XIV.  Elaborar un informe con [a comprobacian del Apoyo econamico para la ejecucion del Plan
de Trabajo en los tiempos establecidos por la Instancia Ejecutora;
AV, Reintegrar el apoyo economico no ejercido durante |a ejecucion del Plan de Trabajo en los
termings gue establezca la Instancla Ejecutora;
XVI.  Realizar y entregar los informes parciales y finales 4 la Instancia Ejecutora y
XV, Las demnas que se determinen para el cumplimients del Programa.

CAPITULO I%
DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

SECCION |
DE LOS DERECHOS

Artlculo 26 - Los Actores Saciales tendra los sigulentes derechos:

. Recibir un trato respelueso, digno, equitative, oporduna v con calidad, sin discriminacian
alguna por parte de las personas servidoras publicas, la Instancia Ejecutora y las distinlas
dependencias participantes, asl como de cualquier persana Involucrada en la operatividad
del Programa;

. Tener la garantia de reserva v privacidad, asi como el corecto uso de la informaci
personal en poder de la Instancia Ejecutora;

. Presentar quejas y denuncias ante las Instancias corespondientas;
V.  Recibir el Apoyo de forma Individual, directa v sin intermediarios.

V. Recibir informacion respecto a todo lo concerniente al Programa; y
VI,  Losdemds que se establezean otras disposiciones legales aplicables,

Articulo 27.- Las personas Participantes tendran los siguientes derechos:
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1. Recibir un trato respetuosa, digne, equitativo, oportuna y con calidad, sin discriminacion
alguna por parte de las persenas servidoras publicas, la Instancia Ejecutora vy las distintas
dependencias participantes, asf como de cualquier persana involucrada en la operatividad
del Programa,

. Tener l2 garantfa de reserva y privacidad, as! como el corecto uso de la (nformacion
personal en pader de la Instancia Ejecutora;

I, Presentar quejas v denuncias ante las Instancias corespondientes;

IV, Recibir informacion respects a todo lo concernlente al Frograma;

V.  Recibir informacién, acompanamiento y asesarfa por parte de la Instancia Ejecutora para
participar en las actividades programadas en los Planes de Trabajo que ejecutaran los
Actores Sociales validados;

VI.  Recibir capacifadion, cursos yjo talleres que cumplan con lo propuesto en los Planes de
Trabajo seleccionados; y

VIl  Los demas que establezcan ofras disposicliones legales aplicables en la materia.

SECCION Il
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 28 - Los Actores Sociales tendran |as sigulentes obligaclones:

. Cumplir con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion del Programa;

1. Dar un trato respetucse, digno, equitativo, oportuno y con calldad, sin discriminacion alguna,
a la Instancia Ejecutora y a las personas servidoras poblicas adscritas a las distintas
dependencias participantes, as como de cualquier persona invelucrada en la operatividad
del Programa;

. Participar de manera coresponsable en las acciones gue deriven del Programa;

. Proporcionar informacion general y socioeconamica, de farma veraz, que le haya sido
solicitada en el registre corespondiente, asi como efectuar un adecuado uso de los Apoyos;

V. Llenar y firmar los Formatos corespondientes que la Instancia Ejecutora le requiera, en
todas las etapas de la ejecucion del Programa;

Vi.  Efectuar un adecuado uso del Apoye del Programa; \

VIl. Cuando los Actares Sociales, por veluntad propia, renuncie al Apoyo del Programa, deberd N
firmar el Fermate de Anexo IV "Renuncia de Apayos del Programa’ de las presenles Reglas
de Operacion, y enfregario en las oficinas de la Instancia Ejecutora;

VIll.  Implementar su Plan de Trabajo en espacios en los que no se estén desamoliando proyed
similares del goblerne municipal o de la Secretaria; y

IX, Lasdemas que establezcan otras disposiciones |egales aplicables.
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Articulo 29.- La persona Participante tene 1as siguientes obligaciones:

I.  Cumplir con o establecido en |as presentes Reglas de Operacion del Programa;

Il Dar un trato respetuoso, digno, equitative, oportuno y con calidad, sin discriminacion alguna, a
la Instancia Ejecutora y a las personas servidoras publicas adscritas a las distintas
dependencias participantes, asi como de cualguier persona involucrada en la operatividad del
Programa;

. Proporcionar informacicn general y socloecanomica, de forma veraz, que le haya sido solicitada
en el registro correspondiente, asl como efectuar un adecuado uso de os Apayos;

V.  Comprometerse a contribuir en sus comunidades con lo aprendido; y

V. Los demas gue esiablezcan ofras disposiciones legales aplicables.

SECCION Il
CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articule 30- Se suspendera definitivamente la entrega del Apoyo del Programa, causando baja del
Padron de Beneliciarios, a los Adtores Soclales que encuadren en una de las sigulentes causales:

I, Lucrar con el Apoyo o realizar cualquier acto que atente contra los fines del Programa;
Il.  Cuando se compruebe gue proporciond informacion o documentacion falsa:
M, Cuando, de forma dolosa, intente obtener mas de un Apovo del Programa;
V. S|secomprueba gue no vive dentra del terrtorio del eslada de Quintana Roo,
V., Cuando ya no cumpla con los Requisitos, Obligaciones y Criterios de Elegibilidad o algan
ofro supuesto plasmado en las presente Reglas de Operacion;
VL. Al presentar, debidamente firmado, el Fermato de Anexe IV “Renuncia de Apoyos d
Programa” de |as presenles Reglas de Operacion; v
Vil, Cuando se incumpla el Acuerda de Concertacion y/o cualquier documento normativo
aplicable.

Articulo 31.- La baja del Actor Social e sera notificada de manera oficial, mediante Estrados en las
oficings de la Secretaria y al correo electrénico de contacto proporcionado a la Instancia Ejecutora,
Esta dltima debera llenar debidamente al Anexo VI "Baja del Actor Social” de las presentes Reglas
de Operacian, para contrel interna y soporte archivistico y documental,

Artleulo 32.- Al concluir el procese de baja del Actor Social, la Instancia Ejecutora, conforme a
Requisitos y Criterios de Elegibilidad, podra incorporar un nuevo Plan de Trabajo de algon &
Sacial en su lugar, con base en la disponiblidad de Apoyos, comunicandose su incofporacio
Programa a traveés de las medios de contacto proporcionadas en su registro

Articule 33.- La Instancia Ejecutora hard de conocimiento a los Actores Sociales que, en caso
incumplimienta a o establecldo en [as presentes Reglas de Operacidn, al Acuerdo de Ejecucion yfo'
cualquier otro decumenta normativo aplicable, tendra el derecho de entablar alguna accion legal
que pudlera correspander, ya sea de caracter civil, penal, administrativo o de cualquier otra fndole.
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CAPITULO X
MECANICA OPERATIVA

Articulo 34.- De Ja fase de Convocatorla y registro:

I.  LaInstancia Ejecutora disenara y publicars la Convacatoria del Programa a traves de |a pagina
oficial v las redes sociales de la Secretaria;

Il La Instancia Ejecutora asesorara a los Actores Sociales que asf lo requieran, sobre los criterios
de su participacion en el Programa;

. Los Actores Sociales interesados en participar en el Programa deberan realizar su registro
en el Sistema Uigital determinado para ello y remitir los requisitos establecides las presentes Reglas
de Operacion en formato digital al comeo electronico impulsc2025@gmall.com, posteriormente
debera entregarlos en copla fotostatica v original para coteje, en las Instalaciones de |a Secretaria,
en las fechas gue se establezcan en la Comvacatoria;

IV, La Instanda Ejecutora nolificara a los Actores Sociales |a recepcion de |os requisitos via
corred electrdnico. En caso de que, algun dato o documento presentadoe por [0s Adores Sociales
falte o no cumpla con los requisitos de forma, la Instancia Ejecutora lo hard de su conocimiento a
fravés ce los medios de contacto proporclonades para ello y otorgara un término de 48 horas para
subsanar dicha observacien. En caso de no presentar |a informacion y/o documentacian requerida
en e periodo especificado, el Plan de Trabajo no serd inscrito.

Articulo 35.- De la fase de verificacian del cumplimiento de los requisites, criterios de elegibilidad y
|a evaiuacion del Flan de Trabajo,

|.La Instancia Ejecutora Integrard el expediente fisico v digital con la documentacion presentada
por el Aclor Social salicitante v realizard [a verificacién del cumplimiento de los requisitos y criterios
de elegibilidad, mediante |a revisién y valoracién de [a informacian, por lo gue la validacion estara
sujeta al cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, en el entendido de
que, si existe amision en los reguerimientss, no pedra ser considerada para paricipar en el
Programa;

Il. La Instancia Ejecutora remitira al Comite la documentacian y los Planes de Trabajo para e
estudio y seleccion de los Aclores Sociales;

1ll, La Instancia ejecutora convocard a los Actores Sociales que fueron preselecclonados pars
participar en el Programa, para gue en el dia y hora fijada presenten su Plan de Trabajo antg
Comite;

IV, El Comité evaluara cada Plan de Trabaje presentado y decidira, mediante Sesiones Ordinaria
0 Extraordinarias, si es aprobado; \
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V. El Comité determinara el manto del apoyo otorgade mediante la evaluacion integral del Plan de
Trabajo y |a calificacion obtenida de este proceso, mismas que serd ponderada de cero a cen, a
partir de la cual se olorgard desde un 10% y hasta un 40% del coslo total de la propuesta;

V1. El Comiteé remitira a fa Instancia Ejecutora la lista de Planes de Trabajo seleccionados; v

Vil La Instancia Ejecutora publicara |a lista de Planes de Trabajo seleccionados en la pagina
aficial y en 1as redes sociales oficiales de la Secretar(a.

Articulo 36.- De |a fase de aceptacion o declinacan del apoye, el Acuerda de Concertacion y la
gestisn dal recurso.,

|, La Instancia Ejecutora mediante oficio informard los Actores Sociales el monto del Apoyo

asignada a los Planes de Trabajo que hayan sido aprobados por el Comité, correspondiente a un
10% y hasta un 40% del presupuesto presentado, por 1o que deberan manifestar, en un lérmino no
mayor a 72 horas, mediante escrito dirgido 2 la persona Titular de la Direccion de Desarrollo
Comunitario de la Secretarfa, senalando si la oferta es aceptada o declinada, en éste (ltimo caso,
la Instancia Ejecutora podra reasignar el recurso a olros Planes de Trabajo medlante la aprobacion
del Comite. En el supuesto de que el Actor Secial no manifieste por escrito si acepta o declina la
oferta en €l plazo establecido, dsta se entendera como declinada;

Il La Instancia Ejecutora realizara y dara seguimiento a la firma de los Acuerdos de Ejecucion v,
cualquier otra documento normativo aplicable entre las partes;

IIl, La Instancia Ejecutora solicitard al Actor Soclal la actualizacion o generaclon de [a
documentacion que se requiera para llevar a cabo la gestion de los recursos del Apoyo ante las
instancias correspondientes; y

V. Los Actores Soclales deberan entregar la documentacian requerida en los tiempas v con las
caracterfsticas Indicadas por la Instancia Ejecutora a fin de evitar retrasos en la entrega del Apoyo.

Articula 37.- De [a fase de entrega de los Apoyos.

|, Una vez suscrito v firmado el Acuerdo de Ejecucidn yfo cualquler ofro documento normpa
aplicable ante |a Secretarfa, serd transferido 2n una sola minisiracién el Apoyo al Actor Socia

Il La Instancia Ejecutora solicitara la caratula de la cuenta bancaria que designard el Actor Sa
para uso exclusivo de la ejecucion de su Plan de Trabajo;

1. Los Apoyvos se entregaran a los Actores Soclales seleccionados, en moneda nacional a traves
de la cuenta bancaria proporcionada por [0S mismos para uso exclusivo de la ejecucion del Plan de
Trabajo validado dentro del Programa, por |o que el Actor Social debera verificar que dicha cuenta |
ro Hene restriccion alguna o lape de monto que impida 12 dispersion del Apoyo; y \
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IV, Los recursos olorgades deberan usarse exclusivamente en los rubros descritos en el
presupuesto del Plan de Trabajo aprobado y de acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas
de Operacion.

Articulo 38.- e |a fase de ejecucion, seguimiento y evaluacian del Plan de Trabajo.

I. Los Actores Soclales desarrcllardn su Plan Trabajo en el lugar o lugares espedificados en el
Acuerdo de Ejecucian yfo cualguier documento normativo aplicable; convecaran a las Personas
Participantes a las actividades implementadas en el marco del Frograma v resguardaran sus datos
personales de acuerdo con la normatividad aplicable en la materia;

II. Los Actores Soclales registraran la informacion necesaria para la elaboracion de informes v la
Integracian del Fadran de Beneficiarios de acuerdo con o5 formatos proporcionados por la Instancia
Ejecutora;

1l La Instancia Ejecutora dara seguimiento para garantizar que el Plan de Trabaje se cumpla en
tiermnpo y forma, solicitande informes parciales y finales;

IV, Los Actores Soclales deberan elaborar y entregar los Infermes de actividades parciales v finales
respecto la ejecucion de su Plan de Trabajo y los remitiran a |a Instancia Ejecutora, asf como la
comprobacion del gasto del Apoye otorgado v, en su casp, reintegrar el apoyo economico no

ejercido; y

V. Para efecto de los Planes de Trabajo que no pudieran terminar su gjecucion en el present
ejercicio fiscal, por causas no imputables a la Instancia Ejecutora y/o el Actor Social, se podra
continuar con la ejecucion en un perfodo exraordinario en los primeros meses del ejercicio fiscal

subsecuente, siempre y cuando los recursos otorgados hayan side debldamente comprobados y
erogados en el presente ejercicio fiscal.

Articulo 39.- El incumplimiente a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion y en el
Acuerdo de Ejecucion yio cualguier documento normativo aplicable, podra ser causa de cancelacion

del Apoye, notificanda dicha resolucion.
CAPITULO XI
CONCEPTOS DE GASTO Y MECANISMOS DE COMPROBACION
¥ DEL REINTEGRO DEL APOYO ECONOMICO
Articulo 40, Los recursas otorgados a los Adores Sociales deberan usarse exclusivamente en lis
n

rubras descritos en el presupuesta del Plan de Trabajo aprobado. Es menester senalar que,
podrén contemplarse dentro del Apoyo asignado para la ejecucion del Plan de Trabajo aprobado lo
siguiente:

\
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El

Gastos generados per parte de los Actores Sociales que no se asentaron o presupuestaron
en el Plan de Trabajo,

b) Gastos o comislones por manejo de cuenta;

c) Gastos sin comprobante fiscal;

d} Pago de Impuestos efectuados ante el Servicio de Administracion Tributaria;

e) Pago por concepto de honorarios para contabilidad, auxiliares administrativos, etcétera;

f) Renta de bienes muebles @ inmuebles;

g) Compra de vehiculos; ¥

h) Gastas para construccion,

Dichos gastos sera responsabllidad exclusiva de los Actores Soclales, Sin embargo, en la
comprobacion de los gastos realizades para la ejecucion del Plan De Trabajo, Ios honerarios no
podran ser mayores al 20 por clento del total del Apoyo aprobado,

Los recursos que no se ejerzan y comprueben durante el presenle ejercicio liscal deberan
reintegrarse en la fecha y a la cuenta bancaria gue especifique la [nstancia Ejecutora.

SECCION v
DE LA COMPROBACION

Articulo 41.- Los Actores Sociales deberan enviar los comprabartes fiscales de las erogacianes
que realicen &l corren electrenico senalado per I3 Instancia Ejecutora, para efecto de la integracion
y la revision contable y financiera, dichos comprobantes deberan ser entregados en la fecha
establecida en el Acuerdo de Ejecucion y/o documento normativo aplicable.

SECCION VI
DE LOS REINTEGROS

Articulo 42.- Los Actores Sociales que no ejerzan o comprusben |a totalidad de los recursos er
tiempos establecidos en el Acuerdo de Ejecucion, deberdn reintegrar los recursos no ejercidos d
comprobadas, asl como les rendimientos financieros a la cuenta bancaria indicada por la Instany
Ejecutora y posteriormente presentar su estado de cuenta final en ceros de la cuenta bancan
proporcionada y las constancias necesarias.

Articulo 43.- El reintegro deberd realizarse a la cuenta bancaria que precise la Instancia Ejecutara
en los sigulentes supuestos:
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1.5l |a Instancla Ejecutora detectara iregularidades en la aplicacion del Plan de Trabajo, por lo
que |os Actores Sociales deberdn reintegrar, |2 cantidad que no se ejecuto o no Se comprobo
correctamente, a la cuenta indicada por la instancia Ejecutora en un plazo no mayor a 5 dfas
nalurales a partir de que ésta le nofifique; y

Il.Los Actores Socizles al conclulr la ejecucion de las acciones, de acuerdo con el cronograma de
actividades presentado en su Plan de Trabajo, deberan reintegrar el remanente, asf como los
rendimientos financieros generados, considerando como fecha [Tmite la descrita en e acuerdo
de ejecucion,

Articulo 44- La Instancia Ejecutora hace de su conocimiento a los Actores Soclales validados
nue, en caso de incumplimiento a lo establecido en las presentes Reglas de Cperacian yo
Acuerdn de Ejecucion, ne se reservara el derecho de ejercer alguna accion legal que pudiera
corresponder, ya sea de caracter civil, penal, administrathvo o de cualquier otra dole, en el
presente ni en el futuro.
CAPITULO X1

DE LA DIFUSION

Artrculo 45.- En la difusion del Frograma, |a Instancia Ejecutora realizard:

l. La difusién para dar a conocer el Programa serd por medio de (a publicacion de la convocat
comespondients, misma gue se dard a conocer a raves de la pagina oficlal de la Secretaria, as
como de sus redes soclales; y

II. La papeleria, documentacion oficial, as como la publicidad y promocion, debera incluir el logotipo
del Programa y | levenda “Este Programa utiliza recursos publicos y es ajeno a cualquier partido
& interes pofitico. Queda profibido ef uso para fines distintos al desarrollo social, Quien haga uso
Indebido de los recursos de este Progeama deberd ser denundiade y sancionado conforme a o
dispone la Ley de la materia”.

CAPITULO XNl
DE LA ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Articulo 46.- |a identificacion de los programas sociales relacionados con lo establecido en 12
presentes Reglas de Operaclon permite la complementariedad, dado que existen programas
similares como “Unidos para Transformar’, "Faro del Blenestar” entre ofros; sin embargo, el
presente Programa, en virud de sus requisitos y criterios de elegibilidad, atiende a un sector
vulnerable distinto a los programas sefalados anteriormente, lo que impide la duplicidad de los
apoyos clorgados.

CAPITULO X1l
DE LOS GASTOS DE OPERACION
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Artfculo 47 - El monto destinado para los gastos de operacion sera de hasta el 5% del presupuesto
aslgnado al Programa, ton &l abjetive de desarroliar diversas acciones asociadas con la planeacion,
operacian, verificacion, seguimiento, supervision, evaluacion externia o cualquier ofra gue derlve de
la ejecucion del Programa, Dichas erogaciones seran congruentas con las partidas presupuestales
establecidas en la normativa aplicable.

CAPITULD XIV
DE LA EVALUACION Y COMPROBACION DEL GASTO

SECCION |
DE LA EVALUACION

Articulo 48.- Conforme a lo establecido en el articulo 57 de la Ley de Presupuesto y Gaste Publico
del Estado de Quintana Roo v cen el ohjeto de enfocar la gestian del Programa al logro de resultadas
para mejorar las condiciones de vida de fa poblacion beneficiarla, asf como fortalecer |a rendicion
de cuentas y fa transparencia en el ejercicio de los recursos, se evaluard la operacidn y resultados
del Programa. La evaluacion se complementarda con un monitoreo periddico de |os recursos
ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas, y orientado a consolldar una presupuestacion
basada en resullados.

Articulo 49 .- Con el objeto de enfocar la gestion del Programa al logro de resultados para mejorar
|as condiciones de vida de la peblacion beneficlaria, asf como para fortalecer la rendicion de cuentas
y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se dara seguimiento la operacion y resultados dgl
Programa conforme a los articulos 70 v 81 del Presupuesto de Egresos del Goblemo del Estado
Quintana Roo para el Ejercicio fiscal vigente.

SECCION Il
DE LA COMPROBACION DEL GASTO

Articulo 50.- La comprobacion del gasta del Apoyo del Programa esta bajo la responsabilidad de
la unidad administrativa correspandiente de la Secretar(a, par lo gue esta deberd cumplir con todas
las disposiciones aplicables en materia de seguimiento, verficacion o supervision, evaluacion,
fiscalizacion y auditorfa gue sefala la normatividad aplicable,

Para electos de la comprabacian, por parte de la unidad administrativa correspondiente d
Secretaria, los documentos necesarios son:

1. Los expedientes fisicos o digitales de |as Personas Beneficiarias, debidamente integrad
conforme a o5 requisitos establecidos en los artfeulos 17 y 18 de |as presentes reglas

2. Lalista publicada de las Personas Beneficlarias.

3. Laevidencia documental y folegralica de la entrega de los Apoyos del Programa, sequn el \
caso.

4, Relacion de gastos debidamente firmada, anexando copia legible de los comprabantes que
contengan las requisitos fiscales (facturas o recibos electronicos), asf como los documentos
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de verificacion de comprobantes fiscales digitales emitidas por el SAT y, en su caso, copla
del reintegrols) que se haga(n) ante la instancia competente,

5. Reportar en el Sistema de Integracion Pregramatica y Presupuestal (SIPPRES) avances de
los resultados esperadoes conforme a las metas eslablecidas.

& Informes finales de los resultados oblenidos del Programa para su reporte a las instancias
correspandientes.

La unidad administrativa corespondiente de |a Secretarfa sera la responsable de |levar el registro
y control de los recursos ejercidos a nivel obra o accion, Los expedientes deberan contener la
documentacion listada con anterioridad, con el objeto de comprabar la erogacian de los recursos de
acuerdo a los montos v conceplos previstos para [a ejecucidn de la obra o accidn, o ensu caso, los
ahorros presupuestarios obtenidos y enterados.

Los documentos originales de comprabadon de gasto deberdn ser conservados por la unidad
administrativa correspondiente de la Secretarfa, durante los plazos gue dispone la normativa
aplicable.

CAPITULD XV
DEL SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA

SECCION |
DEL SEGUIMIENTO

Articulo 51.- Con el propgsilo de promaver |a mejora continua de |z operacion del Programa, la
Instancia Ejecutora llevara a cabo el sequimiento del ejercicio de los recursos, acciones ejecutadas,
resultados, indicadores y metas alcanzadas. Asimismo, realizard y coordinard acciones de
seguimienta fisico,

SECCION Il
DEL CONTROL Y AUDITORIA
Articulo 52.- Debido al impacto del Programa por las caracter(sticas de su cobertura a nivel Estalg

diferentes drganas fiscalizadores, quienes se encargan de vigilar que se cumpla con la normativid
aplicable en la materia y en las presentes Reglas de Operacion.

Mediante el Sistema de Integracion Programatica Presupuestal (SIPPRES) de la Secrataria de
Finanzas y Planeaclon del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN), la Auditorfa Superior del Estado
de Quintana Roo [ASEQROQ), a Secretarfa de la Contraloria del Estado (SECOES), el control y
seguimiento estara a cargo de la Direccion de Evaluacion del Desempeno de la SEFIFLAN, \
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CAPITULD Xvi
TRANSPARENCIA Y GOBIERND ABIERTO

Articulo 53.- Los datos personales serdn tratados conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de |os Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, por o
que se sujetara a lo establecide en los Avisos de Privacidad corespondientes, mismos gue deberdn
conlener, entre otros aspectos de ley, los datos a recabar, [a finalidad y el medio de defensa para
el gjercicio de los derechos ARCOP; asimismo seran integrados los datos que par Ley deban de ser
pliblicos, en la Plataforma Macional de Transparencia.

Cahe senalar que podran ser ransferidos a ofros entes publicos de los tres niveles de Gobierng en
ol ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas, para la realizacion de compulsas y la
integracién de la informacion. Por lo tanto, Se garantiza la proteccion da datos personales que sean
recabados, en cumplimiento a las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica aplicable,

Las Personas Beneficiarias podran conocer [0S Avises de Privacidad correspondientes en la seccicn
de Transparencia del (los) portalies) web de la Secretaria de Bienestar yfo Instancia Ejecutora, y
podran ejercer sus derechos de derechos acceso. rectificacion, cancelacién, oposicién y
portabilidad (ARCOP) ante la Unidad de Transparencia de la Secretarfa de Bleneslar, entre olras
modalidades, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia en el siguiente hipervinculo:
hittps: fiwww. plataformadelransparencia.org. mxf, ] al Comeo eleciranica
unidadiransparencia.sebien@gmail.com, de conformidad con el procedimiento previsto en la Ley
De Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana
Roo,

La difusion del programa y sus reglas de operacicn se realizara en los términos que dispone el
articuln 81 fracciones |, XV, XXXVILy XXXV de |a Ley de Transparencia y Accesa a la Informacién
Priblica para el Estado de Quintana Reg, y conforme a lo estipulade con la Ley para el Desarrollo
Soclal del Estado de Quintana Roo, en armon(a con lo senalado en el articulo 70 fracciones | y XV,
XHHVI y XXXV de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. El padrén
de las personas beneficiarias atendidas en este programa se considera informacion publica.

CAPITULO Xvil
DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Artfculo 54.- Conforme a lo dispuesto en la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quinta
Roo v su Reglamento, se impulsara la difusion, promocidn y operacion de la Contralorfa Social
través de la creacion o conformacion de comités en la materia, con l2 participacion de las persona
bereficladas en los Planes de Trabajo, lo anterior, con la finalidad de verificar el cumplimiento de|
Programa v la gjecucion de los recursos publicos en este, a manera de transparentar 12 correcta
aplicacion de los mismos.

La Contralorfa Sodial, los requisitos para la confarmacidn de los comités, asl como la participacion
de estos v de la parsana Titular Beneficiaria en actividades de supervision, vigilancia v seguimiento
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del cumplimiento de las metas y acciones establecidas en of presente Programa, se ajustaran a los
Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contralorfa Social en los Programas Estatales
de Desarrollo Social, emitidos por la Secretaria de la Contralorfa del Estado de Quintana Roo
(SECDES) y demas normatividad aplicable en la materia,

CAPITULD XVIII
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 55.- Los Actores Sociales v 1a poblacidn en general podran presentar quejas y denuncias
que puedan dar lugar al fincamiento de responsabilidades administrativas o de cualquier otra (ndole,
ante |as instancias carespondientes, por el incumplimiento de las presentes Reglas de Operacicn
y demas normativa aplicable al Programa.

Asl mismo la Secretarfa, eh su caracter de Instancia Ejecutora quedara facultada para interponer
las acciones legales respectivas en contra de quien o quienes resulten responsables por 12 posible
comisian de algun acto ilfcite en la aperacién del Programa,

Estas se captardn a través de la Secretaria en su domicilio o a fravés del "Sistema de Denuncia
Ciudadana” de la Secretaria de la Conlraloria del Estado de Quintana Roo, con numero telefonico

800 8497784, asl como en la pagina de internet hipyidenuncia groo.gob.mysitio/ ambas,

mecanismas de denuncla emitidos por el goblemo del Estado.

CAPITULD XI%
TRANSVERSALIDAD
Artlculo 56.- Acorde al Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 1a Secretaria, durante el desarrollo d
la operatividad del Programa, ponderard el trabajo coordinado con Organismos Descentralizadeos
Dependencias de los lres niveles de Gobierne, a traves de los cuales se generan alianzas para
abordar la desigualdad y la pobreza de manera integral, ademas de que el Programa impulsa &l
ostablecimients de vinculos con Actores Seclales con expetiencia en diversas tematicas y
metodologlas para la atencion de personas en situacion de pobreza, vulnerabilldad y/o marginacion.

En ese sentido, el Programa por su naturaleza y diseno, impulsa la coordinacion interinstitucional y
la participacion activa de Actores Sociales, lo cual posibilita la Integracion de diversas perspectivas
y enfagues en el disens y ejecucién de los Planes de Trabajo, en los cuales se promueve abordar
de manera integral las problematicas, identificando y considerando los diferentes factores come.el
género, la interculturalidad, la interseccionalidad, la perspectiva intergeneracional, el enfoqua
derechos humanos y otros aspectos clave que promuevan la inclusion,

TRANSITORIOS
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PRIMERD. - Se emiten las Reglas de Operacion del Programa "Impulsc”, las cuales entrardn en
vigor a partlr del dia siguiente al de su publicacion en el Periodico Oficial del Estado de Quintana
R,

SEGUNDO. - Se abroga el acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa
‘Impulso®, publicadas en fecha D8 de abril de 2024, en el Periodico Oficial del Estado de Quintana
Roo, asl como el Acuerdo Modificatorio publicade el 12 de julio de 2024 en &l Periddico Oficlal del
Estado de Quintana Roo.

TERCERDO. - Las presentes Reglas de Operacion del Programa “Impulso’, estardn vigentes
durante la presente Administracion Publica Estatal 2022-2027 y seran modificadas segun sea el
caso de acuerdo a sus necesidades de operacion y al presupuesto autorizada

CUARTO. - £l presente Programa sera suspendido total o parcialmente por causas externas, yfo
fortuitas a la Secretarfa que impidan |a operacién y ejecucion de este.

QUINTO, - La Secretarfa de Bienestar a través de la Subsecretarfa de Desarrollo Humano v 2
Direcclan de Desarrolio Comunitario, como Instancia Ejecutora, estara facultada para imerpratar las
presentes Reglas y resolver sobre aspectns no contemplados en ellas

SEXTO. - La Instancia Ejecutora, sera la responsable de suministrar la informacion generada
durante la elecucién del Programa "Impulso”, en la plataferma digital del Sistema Electronico de
Padrén de beneficiarios,

Dado en la cudad de Chetumal, Quintana Roo, a los 29 dfas del mes de Enero de dos mil
veinticinco, - La Secretarfa de Bienestar del Estado de Quintana Roo, Rubrica,

EL ESTADO DE QUINTANA ROO
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ANEXO |
MODELO DE CONVOCATORIA DEL PROGRAMA “IMPULSO™

El Goblerno del Estado de Quintana Roo a traves de la
Secretaria de Benestal, en adelante la Secretarla, de
coplormidad con o dispuesta en las Reglas  de
Operacion del Programa “Impulsa”, en o sucesivo el
Programa, publicadas el __ de __ del ane 2025 en el
Peritidico Ofcial del Estada, emite 13 siguients:

CONVOCATORIA

Secomvoca 3 los Actores Soclales que desesn particlpa
an &l Programa “implsa”,

1. Objetiva:

Impulsar la parlicipacin activa de Actores Sociales para
la elecucldn de planes de Uabajo orlentades al
[drtalecimiento de las capaddades seclocalurales y
habilidades de las personas en condicion de pobreza,
vulnerahilicad, marginacion ylo de zonas de stencion
prioflaria del Estads de Quintana Rod, medante i
enirega de L apoye econtmico para su ejecucion.

2. Vigencia:

Apartrdel ___de_ 202 _hasta _ de_ de202.
Su publizacian e hara en la paging instiiudonal de Ja
Seadtaria {hitp.gob.msebion), en sus redes saclales
y en algunos perddicos de mayor creulacian,

1. Poblacion Ohjetivo Por Atender;

La Corvocatoria va dirlgida a los Actores Sociales, que
llevan a cabo acciones que favorezean el desarolo
sorial de |35 personas que habitan el Estada, a traves
de aclividades orientadas a ferlalecer capacidades y
adqulrir herramientas individuales y comunitarias de las
personas habitantes del Estads de Quintana Roo.

4. Monto del Financiamiento:

El apayo econtmica hasta por un monto de hasta 3
200,000.00 (Son: Doscisntos mil peses 00100 M), ¥
SErd para Uso exciusivo para la gjecucion del Plan de
Trabajo propusste.

3z

5. Requisitos y Bases:

Requlsitos;

L

.

vl

i,

Copia dela Identificacisn Oficial con residencia
en el estade de Cuintana Roo:

CURP aclualizada (impresian del archivo POF
ariginal);

Comprobante de domicilio del Actor Social, can
fecha de expediclon no mayor a tres meses
{recity de agua, energla eléclrica, teefono fio
o irterneth, o cual deberd ser el mismo
registradn on la Constancia de Siuacion Fiscal
del Actor Secial;

Constancia de Sluacion Fiscal o Cedula de
Identificacion Fiscal con codigo GR, emitda por
el Sewviclo de Administracion Tributarda, no
may a3 meses a parlic de la facha de
apertura del registro de la sollciud pstablecida
en la Convocatoria, Los Adtores Seclales
solicitantes deboran pereneces 3l rdgimen de
persanas fisicas con acividades empresarizies
o al régimen simplilicade de confiaimza

Opinidn del Cumplimiente de las Obligacionss
Fiscales del Aclor Sodal, en sesttide positheg,
emilida por el Serddo de  Adminisiracian
Tributara, tal y coma 1o senala e punio 2,127
de la Miscelanea Fiscal 2025, con fecha de
imprasion no mayos 2 3 meses, a partir de la
fecha da aperiura del registro de la solici
establecida en la Convocatorla.

Carta compromise lirmada por e Actor Socl
cuyo farmata se encuenta en €l Anexa ¥
las presentes Reglas de Operacion,

Comprobante de Registro para el Progiama
Impulsp & nombre del Ader Social, Dicho
documento se genera una vez realizado su
regidio en lnea en el sigulente enlace;

. del dia . hasla anles de las
1153 horas ded__ de _ de 2025 y
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wiil.

Ertregar &l Plan de Trabajo contorme a los
requisitos establecidos al Anexa | de "Los
Requistos del Plan de Trabajo” a fravés cormee
elactronice
impulso2025seblen@gmall.com v de
manera impesa en |as instalackones de la
Secretaria el cual debara incluir ;

Requisitos del Plan de Trabajo Anexo ll de las Reglas
the Operacion;

L. Propuesta Técnica que deberd contener:
a. MNombre det Pian de Trabajo;
b. Descripoidn general del Plan  de
Trabajo que Inchaya:

| Objetive general (qué se
lograra ¥ para quié;

il. Objetivas especllicos (come
se logrard el abjetiva general,
son ks que quian las
acclones a realizar, ingluir 3|
menos dos); y

. Personas a las que va drigido
ol Plan de Trabajo

. Modalidad de gecucion, pudiendo
redlizarse presancial, digital o mieta;

d. Metas (nomero  de  accones o
aclhvidades a realizar);

e Cronograma de attividades
considerando que s& ejecute durante el
presente afo fiscal, concluyenda e
Programa a mas lardar @ mes do
dicie mibre.

f Propuesta de difusidn, que contenga ka
planificacidn y s vias a raves de las
cuales se dard a conocer la oferta del
Fian de Trabajo; ¥

0. Cobertura geografica espedficando el
cemre  de desarrolo  comuniiaris
municipales del Estado o algon lugar
e 508 once mumicipios en donde se
desarmilard Bl Plan de trabajo.

La Propuesta Social que deberd contener
a  El nimero de personas a alender con
I ejecucion de 185 acciones descritas
an &l Flan de Trabajo, dlasificadas
spgun el bereficis que ebtendran, ya
Sea por;
I Activicad didactica: o
Il Actividad cultural, i
il Actividad comunitara

33

La  Propuesta Econdmica oue debard
contener:

4. Presupuesto total del plan désginsado
par fubres, por ajemplo: honorarios
que no podran ser mayores al veinte
por ciento  del tolal del apoyo
econamica  apobado.  materiakes,
equipamiento o cualquier oo que se
requiera para la ejecucian del Plan de
Trabajo, en armonia con lo senaado
en el aticulo 11 de las Reglas de
Operaclon, Cuando  apligue,  se
especificara cudnle  presupuesio
estard  destinade A actividades
didacticas, oidnlc a activdades
Culluralees v cupnto, o actvidades
comunitarias, segun sea el case,

La decumentackin e informacian sollcitada deberd ser
enregada en los plazos v omines otablecides y
deberd ser veraz, estar complels v.ser egible

Bases:

Los planes de trabajo SEran expueslcs on un lempo
makimo de cinco minutcs ante e Comitd Interme de
Evaluacian, en o sucesiva el Comite, de acuerdo con |a
agenda y modalidad prevista para tal efecto,

6. Criterios e Elegibilidad:

L

(e los Aclores Soclabes radiquen en el
teritario del Estade de Quintana Roo;

Cue realicen lrabajo comunitario de manera
valunlaria, altrulsta ¥ sin fines de hecro en_su
comunidad,

Que las aclividades comuntardas y
desarelle social que realicen no persigh
ningin fin lucrative, politicn o religiess

Que el Plan de Trabajo este encaminads e
mejorar la calidad de vida v el pleno elercicn
de los derechos humanos de las personas en
condicidn  de  poiweza,  vulnerabilidad,
marginacion o de Zonas de  Atencidn
Prioritaria;

Gue el Plan de Trabap sea implementado en
e5paAcios y comunidaces que no estén sisndo
beneficlados  de manera  simullanea con
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programas y proyisclos similares desancliados
por jos gobiernos municipal o estatal

Vi Que el Plan de Trabalo no se encuenire
winculado en otro programa social;

vil.  Que @ Plan de Trabajo preseme soluciongs
creativas a problemas especficos detectados
en las comunidades que<e van a alender:

Vil e el Man de Trabao sea ejecutado en la
ublcacion que el Actor Soclal detemine deniro
de lis once munlcipios del Estado:

IX.  Que el Ador Sedal demuesire conoclmicnto
amplic en el temaa alender; y

X Que el presupuesto  preseniado  sea
cangruents con o esperado

7. Aprobacion del Plan de Trabajo:

I Comiti nterne de Evaluacion evaluard’, selecclonard
y aprobara el Plan de Trabajo, el cual serd publicado por
o Secetara en su pging electmics en un plazo de 15
dias matursles posteriones al ciere de la convocatoria,

8. Contacto de Atencidn:

Las soliciudes de asesorfa podrn sera lraves de
videocenferencias, atencién telefdnica o via carres
electronico  (mpuliohmgmallcom . de  comin
acuerdo entre el Actor Social v 1a Secrelaria, sin rebasar
la fecha limite para e reglatro de los planes de trabajs.

Teléfonn: 983 B35 1350 exl. 300508

El horarka de recepand  atencian e de 9:30a 16:00
horas.

4, Otras Dispos|clenes:

Les datos personales de los  solichantes  Serdn
protegldes en los témminos de la Ley de Transparencia y
Aceese alalnformacicn Poblica. la Ley de Prateceidn de
Datos Perschales en Posesién de Sujetos Obligades,
ambas perlienecientes al Estado de Quintana Roo y
demas disposiciones aplicables, dando complimiento a
to senalado en el Articulo 33 fraccion VI del Reglamento
de la Ley de Desarrolle Soclal def Estade de Cuintana
Roo

Cualquler otra disposidan no contemplada en esta

34

comocatoria serd resunita por el Comite:

La presepte camvocalorla se expide en 1a Cludad de
Chetumal, Quintana Roo el dia __ del mes de da
202

Todos les tridmites giwe Se presenten con metive de esia
convocatoria Son gratultos,

Exts i uliliza ¥ o5 aeno a
cualquicr partido e interés polftlcn, Guada proffide of use
para fnes distintos al desarrello soctal. Quien haga uso
indebida de o recursos de este Programa deberd sor
deruneiado y sanclonado conforme la dispane fa loy de da
maferia.  Los  dalos  personales  rocabados,  serdn
prategitos de acuerds con lo establfecido en 1 Ley Gerneral
de Protecoidn oo Datos Persoralos an Posesion de los
Sufeics OQulfgades ¢ e Ley de Protecoidn de Datos
Personales on Posesidn de Sufefos Obligados para ef
Estada dhe Quintans Roo.
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ANEXO 1l
DE LOS REQUISITOS DEL PLAN DE TRABAJO

Los Actores Sociales presentaran el Flan de Trabalo a la persona lilar de 1z Direccion de Desarrollo
Comunitario, en las instalaciones de | Secretaria de Blenestar ubicadas en:
a. Plaza Hollywood Primer piso, Avenida Palenque, sin ndmero entre Avenida Coba y
Avenida Koaral, Supermanzana 35, Manzana 01, Lote 01, C.P, 77505, Cancun,
Benilg Juarez. Quintana Roo.
b. Boulevard Bahia No. 301, Colonia Centro. Willas Manall, Chatumal, Othon P,
Bianco, Quintana Roo, Codigo Postal: 77000
El esquema del plan de rabajo debera ser acorde a o que se estipula a conlinuacion;
Il.  LaPropuesta Técnica que debera contener:
A Nombre del Plan de Trabajo,
b. Descripcion general del Plan de Trabajo que incluya:
I, Objetivo general fque se logrard y para que);
il Ohjetivos especificos (como se logrard el obietivo general, son los que guian
las acciones a reallzar, incluir al menos dos); y
il Personas a las que va dingide el Plan de Trabajo,
¢ Modalidad de ejecucion, pudiendo realizarse presencial, digital o mixta;
d. Metas (ndmero de acciones o actividades a realizar);
e. Cronograma de aclividades considérando que se gjecute durante el presente ano
fiscal, concluyendo el Programa a més tardar en el mes de diciembre.
f.  Propuesla de difusion, que contenga |a planificacion y las vias a traves de |as cuales
se dard a conocer |2 oferla del Plan de Trabaje; v
g Coberlura geogrdfica espacificando el ceniro de desarrollo comunitario municpal del
Eslado o algun lugar de sus once municipios en donde se desarrollara el Plan de
Trabajo
|.# Propuesta Social que debera contener:

El ndmera de personas a atender con la efecucian de las acciones descritas en el Plan de
Trahajo, dasificadas segon el beneficio gue ablendran, ya sea por
I, Actividad didactica; yfo
il Actividad cullural y/o comunitaria,
|.a Propuesta Economica que debera conlensr:
Presupuesto tolal del plan desglosada por rubros, por ejemple: honorarios no mayores al 30% del
apoyo econdmico solicitado, maleriales, equipamiento o cualguier clro que se mequiera para la
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ejecucion del Plan de Trabajo. Cuando aplique, se especificard cudnto presupueslo estard destinado
a actividades didacticas yfo cuanto a actividadas culturales y comunitarias

&5 acciones que se desarrollen con los recursos poblicos oblenidos, no podran ser objelo de cobro
por parte de ns Actores Sociales a las personas beneficiarias
La documentacion e informacion solicitada, deberd ser entregada en los plazos v términos
aestablecidos y debera ser veraz, oporluna, legible v complela
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ANEXO Il
ACUERDO DE EJECUCION No.

ACUERDO DE EJECUCION EN EL MARCO DEL PROGRAMA “IMPULSC", EN AQELANTE “EL
PROGRAMA", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA SECRETARIA DE BIENESTAR DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, EN LO SUCESIVO “LA  INSTANCIA EJECUTORA”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL , EN SU CARACTER DE
SECRETARIO DE BIENESTAR, ASISTIDOPOREL __ ENSU CARACTER
DE TITULAR DE LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO Y POR LA OTRA PARTE, LA
C. EN ADELANTE “EL ACTOR SOCIAL®, A QUIENES
CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA, SE LES NOMBRARA COMO “LAS PARTES", AL
TENOR DE L.OS ANTECEDENTES, DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS SIGUIENTES,

ANTECEDENTES

|, “LA INSTANCIA EJECUTOQRA" mediante publicacion en el Periodico Oficial del Eslado de
Quirtana Roo, eldia__ de e 2025, dio a cenocer las reglas de operacion de “EL PROGRAMA',
o adelante "LAS REGLAS DE OPERACION".

I, “LAS REGLAS DE OPERACION" establecen como obietivo general de “EL PROGRAMA" ¢l
potenciar la convivencia, participacion, capacilacion con perspectiva de genere v no discriminacion,
mediarte la entrega del apoyo para la gjecucion de los planes de rabajo de los distintos Actores:
Soclales.

I, Asimismo. "LAS REGLAS DE OPERACIGN" en su arliculo 11, olorga la posibilidad de que (o8
agentes cullurales, comunitarios, soclales seleccionados, ejeculen el plan de rabajo que haya sido
validado, dentro del marco "EL PROGRAMA”.

W, Conlecha _ de  de 2025, "LA INSTANCIA EJECUTORA" emilio la Convocataria de *EL
PROGRANMA™,

V. De conformidad al articulo 23 de "LAS REGLAS DE OPERACION®, el Comilé Inlermo de
Evaluacian, en adefante el Comite, tiene la facidlad de recibic y evaluar los plangs de trabajo
presentados por o5 acores sotlales, analizar v evaluar la exposicion de los planes de trabajo
presertados, realizar la seleccion de los planes de trabajo que se ejecutaran en "EL PROGRAMA™,
emilir el listado de ios planes de rabajo validados, asi como las montos asignados a los mismos de
conformidad a la suficiensia presupuestal, remitic a “LA INSTANCIA EJECUTORA" ¢ listado para
su publicacion correspondicnie, asi como resolver las controversias que no se encuentren previstas
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en'LAS REGLAS DE OPERACION".

VI, De acuerdo con el acta de fecha __ de ____ de 2035 emitida por e Comile, la
C, participara como Aclor Social en “EL PROGRAMA", loda vex situacion
que, Su plan de rabajo resulld seleccionads en consecuencia LA INSTANCIA EJECUTORA"
procede suscribir ol presents Acuerdo de Elecucion,

DECLARACIONES
L. “LA INSTANCIA EJECUTORA" declara que:

1L Que el Gabierno del estado de Quintana Roo, en términos de o dispuesto por los articulos 40y
43 de la Constitucian Polilica de los Eslados Unidos Mexicanas v los articulos 1, 2, 3, 4, 78, 92y
demas relatives y aplicables de la Conslitucion Peiitica del Estado Libre y Scberano de Quintana
Roo, lorma parte integranie de la Federacion, cuyo Poder Eleculivo o ejerce la Gobernadora del
Estado, quien para el despachp de ios asunios de su competencia, se auxlliard de las Dependencias
¥ entidades gue senale |a Ley Crganca de la Administracion Pablica del Estado de Quintana Roo y
demas disposiclones aplicables.

1.2, Que denlro de su estruclura organica se éncuentra la Secretarfa de Bieneslar, la cual con
fundamento en lo dispuesio por (os arliculos 3, 4, 19 fraccion ||y 32 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, 5 una dependencia gue forma parte integrante
de la Administracion Publica Central, 13 cual tipne dentro de sus funciones el fermular, conducie
evaluar la pollica estatal de desarrolle social v las acciones correspondientes para el combate
efective a la pobreza, procurando el desarollo integral de la poblacion del Estado

1.3, Que se encuentra representada en este acto por el _ e sl
caracler de Secretars de Blenestar del Estado de Quintana Roo, quien acredila su compelencia para
la firma del presente instrumento medianie el nombramients expedido por la Gobernadora del Estado
de Quintana Roo. de fecha de 18 de marzo del 2023, manifestando bajo protesta de decir verdad
que el misme no le ha sido revocado nl imitado a [a fecha, por o que de acuerdo con lo dispuesta
en el articulo 30 fraccion VIl de la Ley Organica de la Administracion Foblica del Estado de Quintana
Rog, es compelente para la suscripcion del presente Acuerdo.

1.4, Que senala como damicilio para efoctos del presente ef ubicado en: Boulevard Bahla Mom, 301,
Edificio "B" entre Av. Rafael E. Melgar y Av. Emiliano Zapata, Cal. Centro, C.P, 77000 de la Ciudad
ce Chewmal, Ouintana Roo, México,
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L5, Que la clave de su Registro Federal de Conlribuyentes o5 GEL-741008-GY9
Il. “EL ACTOR SOCIAL" declara que:

W1 (Que es una porsona lisica que responde al nomibre de
identificandose con credencial para volar vigente con folografia, expedida por & Instituto Nacional
Electoral con numero de folio

1.2 Que la clave de su regisiro federal de contribuyentes es y 2std al
eorriente en cumplimiento de sus obligaciones fiscales, tal come se acredita en la dedaracion de
cumplimiento que se acompana al presente

.3, Que es un Ador Social dedicado a servicios de apoye a 12 educacion, agente representante de
artistas, deportistas y similares, clubes deportivos del sector privado, lo cual fue previamente
acreditado

4. Que senala come damicilio para air y recibir nolificaciones v documentos, Aun los de caracter
personal, el ubicado en
. igualmente senala el
comeo glectronico , aceplando de manera expresa que serd para
Ios efectos de una notificacion formal de tedo lo concerniente con este instrumento, de igual forma
sefigia el siguente numern de contacto para esablecer una mejor
comunicacian, respecla de ks asuntos derlvados del presente,
1.5, Que conoce y se compromels @ cumplir can lo dispuesto en "LAS REGLAS DE OPERACION"

y la normatividad aplicable, contando con la capatidad econdmica, tecnica, jurldica y administrativa
para llevar a cabo |3 eecucion y cumplimiento del presente Acuerdo en el marco de *EL
PROGRAMA",

I, "LAS PARTES"™ Declaran qua:

UNICO. - Reconacen |a competencia con |3 que se ostentan, y se compromelen a cumplir con Loda
las obligaciones emanadas del presente instrumento juridice, las disposiciones contenidas en LA
REGLAS DE OPERACION”, as/ como por la normativa aplicable en la materia.

Dados [0s anterores antecedentes y declaraciones, “LAS PARTES™ manifieslan que es stivoluntad

relebrar ol presente Acuerdo, sujelandose a las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. “LAS PARTES" acuerdan en realizar de forma coordinada y dentro dal marca
de “EL PROGRAMA", las acciones que hagan referencia a alguna de las siguientes tematicas: la
cultura de paz yio el desarrollo comunitario, a traves de aclividades vinculadas directamente a la
cultura, la economia de mujeres y de la poblacion vulnerable, a raves de la ejecucion del plan de
trabajo denaminado en adelanie "EL PLAN DE TRABAJO", ¢l cual se
adjunta al presente come ANEXQ 1, ¢l cual forma parte integral de esle Acuerdo para llevarse a
rabo en los centros de desarrollo comunilarios o en algon lugar de los once municipios del estado
de Quintana Roo. en el Municipio de . de conformidad con "LAS REGLAS DE
OPERACION™, en benelicio de |a poblacian inleresada en desarollar o forlalecer capacidades v
adguirir herramientas indivichiales y comunitarias del Estade de Guintana Reo,
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SEGUNDA, ESTRUCTURA FINANGIERA, "LA INSTANCIA EJECUTORA" ol conlorm dad a "LAS
REGLAS DE OPERACION" v para &l cumplimiento del objeln de “EL PROGRAMA", gestionara
anle |a Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo, en adelente “LA
SEFIPLAN", la canlidad de para la
implementacion de “EL PLAN DE TRABAJQ". de acuerdo con el Desglose Calendarizado de
Conceplos de Gasto, e cual se adjunia al presente coma ANEXO 2 y forma parie integral de este
Acuerdo, cantidad gue slard condicionada a I suliciencia presupuestal aulorizada ¥ se le podra
olomgar para que sea comprobada en el presente ejercicio fiscal,

Confarme a los requerimientos previstos en ¢ “EL PLAN DE TRABAJO", |a ministracian del apoyo
econamico se realizard de la siguiente manera: Una sola exhiticitn,

“EL ACTOR SOCIAL" manejars ¢ apoye econamico que minsire “LA SEFIPLAN" & raves de una
cuenla bancaria especilica y en ceros para transparenlar su manejo y faciitar la Niscalizacion cel

recurso oe “EL PROGRAMA", asi como |2 identificacion de los rendimientos linancieros que
generen, de lo cual nformard 2 LA INSTANCIA EJECUTORA"
TERCERA. COMPROMISOS DE “LA INSTANCIA EJECUTORA". Esla se obliga de manera
enunciativa mas no fimitativa a:
. Mormar, coardinar y realizar las actividades para la instrumentacion, seguimiento y conlral
operacicnal de las acciones de "EL PROGRAMA", atendiendo las disposkciones legales y

normatlvas aplicables,
L. Tramitar [a autorizacion de 1os recurses estatales para |3 gjecucion de “EL PROGRAMA",

1l Aslgnar 2 "EL ACTOR SOCIAL", el apayoe economico de conformidad a lo eslablecido en
“LAS REGLAS DE OPERACION",
V. Integrar el expediente de “EL ACTOR SOCIAL",
CUARTA. COMPROMISOS DE “"EL ACTOR SOCIAL",
| Implementar el "EL PLAN DE TRABAJO" en los @rmines y condiciones autorizados por
“LA INSTANCIA EJECUTORA”, dando eslricto cumpliniento a lo estipulado por “LAS
REGLAS DE OPERACION"
i Proporcionar ura cuenta bancarla exclusiva para el "EL PLAN DE TRABAJO" & informar

de la misma a “LA INSTANCIA EJECUTORA";

1 Presentarse a firmar documente. establecido por parte de la “LA  INSTANGIA
EJECUTORA", ¢ en su case emilii comprobante fiscal por el mento tolal del apoyo
economico recibldo, misma gque estard programade para transfedrse a la cuenta bancaria
proporcionada, loda ver gue se hayan realizado o tramites  adminisirativos
correspendientes;

I Uillizar el apoyo econdmico plorgado exclusvamente para la ejecucion del "EL PLAN DE
TRABAJD", los gaslos generados por manejo da cuenta, gaslos sin comprobante fiscal,
comisiones bancarias, page de impuestos direclamente al SAT, retenciones y pago de
naming de los empleados gue reallzan aclividades no ligadas al “EL PLAN DE TRABAJO"
seran responsabilidad exclusiva de "EL ACTOR SOCIAL";

v,  Deacuerdo con "LAS REGLAS DE OPERACION", presentar los comprobantes fiscales de
los gastas realizados que fueron descrilos en el presupuesta del *EL PLAN DE TRABAJO™
y de acuerdn al cronegrama de aclividades, mismos que deberdn permanecer vigentes para
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futuras revisiones y sera responsabilidad exclusiva del “EL ACTOR SOCIAL" garantizar
esle cumplimiento;

Integrar ¥ resquardar los expedientes de las personas que lueron atendidas o lueron
beneliciadas con el “EL PLAN DE TRABAJO", de conformidad a 1o establecido en “LAS
REGLAS DE OPERACION".

Integrar el Padron de Benefic anos contemplado en “LAS REGLAS DE OPERACION";
Coadyuvar con |a difusion de dversas acciones, olras actividaces que se puedan
Implementar, asi como de la ofarta de su "PLAN DE TRABAJO", ademis de |os rabajos u
obras que resullen de “EL PROGRAMA”™ en sus redes sociales, mencionanda las cuenlas
de oficiales de *LA INSTANCIA EJECUTORA™, asi como Incluir 105 [pgos de la misma en
los distintos productos y medios de difusion correspondientes;

En caso de que se lieven a cabo talleres, expedir Constancias que acrediten la paricipacion
de las Persanas Beneficiarias,

Lienar v firmar los Formatos correspondientes que “LA INSTANGIA EJEGUTORA™ le
requiera durante la ejecucion del Programa y al reciblr el Apoyo

Cualquier medificacion o adicidn de las actividades pravistas en el "PLAN DE TRABAJO",
deberan de ser previamente consultadas con “LA INSTANCIA EJECUTORA”,

Presentar a “LA INSTANCIA EJECUTORA" ¢l infarme final en formato libre, de forma
presencial con las especificaciones que e sean senaladas, en las instalaciones de la
secre@Ena de Bienestar del Eslado de Quintana Roo ubicadas en el primer piso de Plaza
Hollywood, Av. Palenque sin. entre Ay, Coba y Av. Xcaret supermanzana 35, manzana 1,
Jole 1, Canctn. Cuintana Roo y via correo elecirenico (impulsosebien?025@amail.com)
que incluya; descripeion de las actiones ejecutadas, evidencla fologrdfica de las acciones
ue se realicen, listas de asistencla, (sl aplica), entregar los datos recabados de la totalidad
de las personas que fugron beneficiadas con el “EL PLAN DE TRABAJO™, en el formalo de
padron de benelicianios enfregado por "LA INSTANCIA EJECUTORA”, abjetivas y metas
logrados, reporte del apoye econdmico erogado, 1@ integracion del comit® de contratoria
social y sus sesiones de frabajo a mas lardareldia __de ________ de 2025

Los demas que establezcan otras disposiciones legales aplicables

QUINTA. REINTEGRO, "LAS PARTES" acuerdan de conformidad con “LAS REGLAS D
OPERACION” pue "EL ACTOR SOCIAL" deberd realizar el rointegro det apayo econdmico en |
cuenta bancaria v en 2 fecha que determine “LA INSTANCIA EJECUTORA" sin exceder del

de

da 2025 v justificando por escrito |as razones del misme, de acuerdo con los sigulentes

SUpUesios:

)
b}

o)

Cuando oS recursos ecangmicos o sean ejercidos en los tlempos establecides;

Cuando no presenten las constancias necesarias gue acrediten [Ds recursos economicos
ejercidos, con sus respectivos rendimientos financieros; y

Cuando el apoys economico oorgado a "EL ACTOR SOCIAL", no se destine 2 los fines
autorizados de acuerdo con su “PLAN DE TRABAJO",

SEXTA. RELACIONES LABORALES.

“LAS PARTES" acuerdan que el personal seleccionado por cada una para la realizacion del
présenie acuerdo, tendra relacion exclusiva con aquélla que o empled. Por ende, asumian su
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responsabllidad por este conceplo y en ningun caso serdn considerados patrones solldarics o
sustilutos, Aclarando que cada una de "LAS PARTES" que intervienen en este instrumante, lienen
medios propios y suficientes para afrontar la responsabilidad que derlve de las relaciones de trabajo
que se eslablezcan con sus trabajadores,

SEPTIMA., RESPONSABLES: Para dar seguimiento 2 la ejecucion v cumplimiento de los
compromisos eslablecidos en el presente acuerdo y a las obligaciones estipufadas en “LAS
REGLAS DE OPERACION™

A} LA INSTANCIA NORMTIVA® designa como responsalie, al o . i
Director de Desarrallo Comunitanio o Unidad Administrativa Homdloga o quien le sustituya en el cargo
detra la vigencia del presente acto, supervisara la adecuada ejecucion del presente acuerdo

B) “EL ACTOR SOCIAL" se designa asimismo para el seguimlento; supervision ¥ ejecucion del
presente acuerdo,

YLAS PARTES" en cualguer mamente podran auterizar al personal a su cargo que considers
necesqHiio para lograr el objelo del presente acuerdo.

OCTAVA. BUENA FE. "LAS PARTES" declaran que, en el presente instrumento. ne existe dolo,
eerof, mala fe, violencia o cualkguier olro vicio del consentimiento que pudiera anular el mismo; por Io
que es |a simple manifestacion de voluntades, y para su interpretacion y cumplimiento, asi como
para todo aquello gque no este expresamente estipulada en el mismo, lo rescheran de comun
acuertda,

NOVENA. JURISDICCION. “LAS PARTES" acucrdan gue, en caso de presenlarse alguni
controversia en la interpretacion v cumplimiento de las cbligaciones pactadas, se sulelaran a la
jurisdiccion de los Tribunales de la Cludad de Chetumal, en el Estade de Quintana Roa, por lo que
axpresamente renunclan a & jursdiccion que en razen de sus domidlios presentes o futures @ por
cualguber olra causa, pudiera coresponderlss,

DECIMA, LEYENDA, La papeleria, documentacion clicial, asi como la publicidad ¥ promaocion que
se utilicen para la ejecucion y difusion de “EL PROGRAMA”, por cluanto, a lo relacionado coe el
presente instrumento, deberdn incluir la siguiente leyenda: "Este programa ulifiza recutso
publicos ¥ es ajeno a cualguler partido e interds politico, Queda prohibide el use para 1
distintos al desarrallo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este prograipa
deberd ser denunciado y sancionade conforme a la que dispone la Ley de la materia

Para electos de ko anterlor, deberan lomar en cuenta las caracteristicas del medio de comunicacio
respectiva,

DECIMA PRIMERA. VIGENCIA. El presente instrumento legal iniciard su vigencia a partir del dia
siquiente de s firma y concluird hasta el (otal cumplimiento de los compromisos emanades del
misma, sin gue puedan exceder del _de __ del 2025,

DECIMA SEGUNDA ACCIONES LEGALES: En el caso de que "EL ACTOR SOCIAL" incurriera en
mal ust o disposicion de los Recursos que le eniregara "LA INSTANCIA EJECUTORA *, o &n
incumplimiento de los compromisos adquiridos en este acuerds, independientemente de 1a rescision
adminisirativa de este instrumento juridico, "LA INSTANCIA EJECUTORA’ esta (acullada para
iniciar las acciones legales anle la auloridad competenie o en contra de quien resulte responsable
DECIMA TERCERA. DE LA TERMINACGION. “LAS PARTES™ eslan te acuerda que padea darse
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por terminado anticipadamente el presente acuerds, cuandeo concuran razones de interes general o
cuando “LA SEFIPLAN" determine la insuficiencia presupuestal de "EL PROGRAMA™, sin gue se
acuda & tribunales, previa nelificackn gue por esorilo o medios electronicos realice cualguiera de
ellas En este caso "LAS PARTES” adoptaran las medidas necesaras a efecto de gue 145 acciones
iniciadas se desarrolien hasta su total conclusion

DECIMA CUARTA.DE LA RESPONSABILIDAD POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.
Ninguna de "LAS PARTES" serd resporsable por cualquier atraso o incumplimiento de los
compromisos establecides en este instruments, que resulten por Caso fonuilo o fuerza mayor

DECIMA QUINTA. - DE LAS MODIFICACIONES. - “LAS PARTES" podran en cualyuier moment
acardar por escrile y de muteo acuerdp, las medificaciones gue estimen necesaras para el corecto
cumplimiento def objelo del presente acuerdo, msmo gue deberdn formalizarse mediante el
*Acuerdo Medificatorio” signade por las personas lacuiladas para tales efeclos,

DECIMA SEXTA, - DE LOS DATOS PERSONALES. “LAS PARTES" sa obligan a cumplir con &l
Iratamiento de los dalos personales que recaben en la operacidn el presente instrumento juridice,
conforme a lo eslipulado por la Ley General de Proteccion de Dalos Personales en Posesion de
Sujeles Obligados, la Ley de Proteccian de Dalos Personales en Posesion de los Sujelos Obligados
para el Eslado de Quintana Reo, asi como par lo establecido en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Poblica, la Ley de Transparencla y Acceso a la Informacion Piblica para el
Estada de Quintana Roo y demas normativa aplicabie

Enteradas “LAS PARTES" de su contenido y alcance legal, firman el presente acuerdo de Ejecucién
enla cudad de Cancun, Benilo Judrez Quintana Roo, en duplicadoa los __ dias del mes de
de 2025,

POR "LA INSTANCIA EJECUTORA" POR “EL ACTOR SOCIAL"
TITULAR DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR NOMBRE DEL ACTOR SQCIAL
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

TITULAR DE LA SUBSECRETARIA DE
DESARROLLO HUMANO
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PLAN DE TRABAJO ¥ CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL ACUERDO DE EJECUCION SUSCRITO
ENTRE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y ELACTOR SOCIAL (COLOCAR NOMBRE

NOMBRE DEL PLAN

ANEXO 1

COMPLETO)

DE TRABAIO
MONTO DEL PLAN

DE TRABAIO

DESCRIPCION DEL

_PLAN DE TRABAIO.

OBIETIVO DEL PLAN
DE TRABAJO

JUSTIFICACION ¥

PROBLEMATICA
CUE ATIEMDE EL
PLAN DE TRABAJIO

NUMERC
PERSONAS
BENEFICIARIAS
MUNICIPIO(S] ¥

LOCALIDAD(ES) EN
EL QUE SE
EJECUTARA EL PLAN

BE TRABAJO
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CRONOGRANIA DE ACTIVIDADES

ETAPA

ACTIVIDADES

MES

MES

MES

MES

A5
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ANEXO 2
DESGLOSE CALENDARIZADO DE CONCEPTOS DE GASTO DEL ACUERDO DE
EJECUCION SUSCRITO ENTRE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Y EL ACTOR 50CIAL (COLOCAR NOMBRE COMPLETO)

CANTIDAD DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO | PRECIO | PRECIO
DE UNITARIO | TOTAL TOTAL
MEDIDA SINLV.A | CONLV.A

TOTAL
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ANEXO IV
RENUNCIA A LOS APOYOS DEL PROGRAMA

Quintana Roo, a de de 2025

C.
TITULAR DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR
EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO

PRESENTE.

Gulen susaibe C, 0000 . con domicllio en
e = " yoconel

motvode B . manifiesto la decision por mi propia valuntad,

de renunciar de manera imevocable al Apoyo del Programa “Impulso”, asignado a mi Persona coma
Eeneficiaria en el presente ejercicio Flscal.

wio al corres eledranico

Sin mds por el momenta, senalo el ndmero de teléfono.
. para recibir notficaciones yio documentos

Se extiende la presente para kos fines que ast convengan,

Promevente:

Nombre y Firma
*Ef pramavente deberdn onexar una copla de su ldentlficacidn aficial vigente con fotograffa,

Este ama uiiliza recursos pobiicos y es aleno a coalquier pariide o interds polifco. Queds prohlivds ef uso Para fines digtia s\ s
desmralio sockd, Quien bags wso incebido de ios rooursos de este Programa debenl ser dostnciacdo ¥ sancionada confarame fo of spoke
L Jey ofe [a faleria, Lod dafos serdn e acwendn J o estabivcive an d Loy Gonoeal de Profeccion op
Dirtos Persorples on Posesidn de fos Sielas Sltigades ¢ [t Ley te Protecclon de Datos Personales on Pasesin de Suietas O,

para of Estaga e Quintang Roo,

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADD DEL AMEXD IV "RENUNCIA DE LDS5 APDYOS DEL PROGRAMA® DE LAS REGLAS DE OPERACION
DEL PROGRAMA “IMPULSO" |

LA DA nicion quo 56 fecabarn anssie on datos de denliizacion y gereraiés, como som, nombve complola, dave anica di regista de poblcion
(CURE, domichio, lecha do nacimiemo, inagen fotogralon ¥ wden, Wina, ocupaclin, admein defonion, cormoo oletiosico, esiade i,
Idertificacion ofical con foogratia, y regrsino fodoral do contilbupendes (RFC), asl como dalds parimanlales, infonmadion Tscal y Sancana (roimien
e cusnla. CLABE irerbancarial, edos (imos Cnicamenlo en caso do ser seloccionado (a) para paricipa on of A, 0% Cuales sein
ulllzcons con 13 linalidd de visidar que soeunpiin ios renusits y criverios de clegieldag'y, on civ o imsullin seleccionada W), de ot Aquells
DTS Derniadan tie 5u participacee on o programa, de confoamidad a o establecido o ins Raglas de Opomcion def Programa tmpuiss”

Sg malgaan ansomnias v husien do dalos personales 3 ol enlos mibiicos de ks s tiveles do gabiemo, on o ojorcics & Tacilade,
plogk, andlogan. par lan dirbcillst on o sparada de "Tranaparenca y Goblamo Ablerte”. caplluls X, articulo 47, de
s Fieglas de Operackin par of Progsame Tmpulso’, osl coma para In difusin du ks sechann s de danarroilc social an (08 modios o comuncacian
astimeinnal de 1 SeontTa, Como kS Rodes sociaiog ¥ pagina web ofichil: hilps:Sgroogob, rdseicndmpuknd, Asimismo, s rostzea la
transforonchy de sk dodos pemsonales o b endidad fiduciara responsebie de la adminkstacon  iansiomencia de s reouries objn del prograr
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ANEXO V
DEL REINTEGRO
. Quintana Roo, a de de 2025
C.
TITULAR DE LA SECRETAR[A DE BIENESTAR
GOEIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
PRESENTE:
Por este medio, vo . en mi caracter de Actor Social,

manifiesto bajo prolesta de deck verdad, que del presupuesto que me fue asignado en el marco del
Programa  “Impulso”  para  desarrollar el Plan  de  Trabajo  denominado
__ronsistenle en

&l cual fue autorizado por el Comile Intemo de Bvaluacion: una vez culminadas las aclividades del
plan de trabaje existe un saldo que no fue ejecutado por un monto que asciende & la cantidad de:
i ). por lo cual solicto de a manera mas alenta que designen
un nomero de cuenta instiiucional al cual se deberd hacer el relntegro del Importe mencionada a fin
de cumplir con o descrita en las Reglas de Operacion del Programa,

NOMBRE Y FIRMA

Esle Programa whlliza revurses publices ¥ os afeno o cudlguisy garbido ¢ interds politico. Qunda profibido of wsa pard fres distinfos

nsarralie social Quien Bag wso indebice i Jos reurses di aste Progeame debecl ser denuncinde ¥ sancionade canform fo dispona
sarin )i ke cuiedo it do establecioo en by Ley General o Profeccidn de
atax Peesomales on Posestdn de los Swelos Obigados y la Ley de Proteccide de Dates Porsonalos en Posesidn de Sujetos Obligadios

da fey de b materla. Los dalos

e of Esiade de Quintam Roa,
AVIS0 DE PRVACIDAD SIMPLIFICADD DEL ANEX DV *DEL REINTEGRD® BE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA IMPULSD"

L Infarmackin mu o iecabiord consste en daios e idertificae on y genetalss, come Son; pambe compielo. clave dnica do regiin de Bablacion

CURPL deenicilio, ek de nocmionto, (magen fotogiafica ¥ video, fomn, ocupackin, nimcio idofores, cormed clocedmon, cstado civl

ioent ficackn oficial co tologealia. y foaiio ioaenl oo cotiritiansles (HEC), asl como dates patimaontales, [alaemacion (el y bancark (rumers
o cupniy, CLABE inigrbancaral, ostes 0imos Onicamenste on cimo de see selocoionatis [a) (06 pariclisas on o progeama; b tualis serin
ullitzados can la finaldac dovalidar Gue se cunpin s iequiskes v crilerios de clegiblidid v, o caso de resulr soioccionass @), 40 (0oas quoiie

Ackiane derhvads de su panidpaciin on o progiama, de confommiid & o estabioddo 3 (s Regias de Opacicn del Frogama 'im sise®

So roalzaie rinslorenciag y dilision do didos personalis § oes e poblicos de (os trew rlveles do gobieno, en o descidin de facolades
propAs, compatibion o andlogas, pam [T al ¥ ¥ Goblemo Ablesio”, capitulo X1, arffouls 47, do
s 7y 0 o Dxgerriacides st @] Progen i *imputes’, aal cormo parn b difusidn de las sodonos do desarmio seclal on los madios do comunicacion
Inilitsciaingl e o Seerelaria, domo ja 5ot Aedes socalcs ¥ paging wed dfical Mpsfoo gob mdsebiempulsel. Asimismo, se realizan la
Iransfesonela di sus datos porsonales o b ertidad Ruciara cespcsalic do b administrickn ¥ mnvalerentin e DS recumos objels ool rgram.

48

445



Enero 30 de 2025

Periodico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

horas del dia de

ANEXD VI
BAJA DEL ACTOR SOCIAL
En |a Cludad de Qui Ron, siendo las
de 202 en las oficinas de |a Secretaria, ubleadas én
qulen suscribe en mi calidad de representante de la Instancia

Ejecutora, hago constar lo sigulente:
HECHOS:

Toda vez que de la narrativa dit Ios hechos se desprende que el Actor Soclal Beneficlario del Frograma Impulsz,
ha Incurrido en | causal prevista en el articule 32 de las Reglas de Operacidn del Programa, | cual

establece

Por lo cual, se determina que el Actor Soclal de nombra

Fadrén de Beneficlarios del Programa, firmando de conformidad quienes en efla intervionan,

causa baja del

Firma \

‘Nombre

Cargo

Filw
et e e it L0
AR D PR VACHIA B S 1 D0 TN T W1 " BARA D ACTOMR SO 0"
Lebufurmacitn g v recoband pormbun oo ik L, b, o, [UNF, S 5de il i,
s bl iy fem o perwans purde iméckm

g T

i vies clo Palaseidmdiim b A0 BN,
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ANEXO VIl
CARTA COMPROMISO
,Quintana Rooa __ de del 202
SECRETARIO (A) DE BIENESTAR
PRESENTE:
Par medio de la presente Yo, bajo protesta

de declr la verdad y en mi carader de Actor Social manifiesto que, en caso de resular
seleccionado (a) para participar en el Programa Impulse, me comprometo a:

Mantener vigente mi e - firma durante el efercicio fiscal 2025 y adoptar todas las medidas
necesarias para su corracta conservacion y uso,

Proparcionar una cuenta bancaria en ceros para uso exclusivo de la ejecucion del Plan de
Trabajo, y verlficar gue no cuente con restriccion alguna o tope de monto que implda la
dispersion del Apoyo.

Lo anterior & fin facilitar el procedimiento administrativo para la gestion de los recursos, en
el entendido de que cualguier omision afecta la entrega de Apoyos para la ejecucion de los
Planes de Trabajo de lodos los Actores Scciales participantes.

Atentamente

NOMBRE DEL ACTOR SOCIAL

A
8 e L i3k g sy, TN, rtwbe vk i,

Bragrana inpena’

i = e wmciie

i Asinas s Pobschinit de s SEMTH
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DATOS GENERALE

ANEXD Vil
TABLA 1. - DE ALINEACION DEL PROGRAMA SOCIAL

Falie y nombre

5024 < impulso en fortalecimiento de o5 Aclores Sociales,

Motalidad de apoye

I JEn
[ X ) Econgmica especie [ Dira

Poblacion Baneficlarla

Aclotes Soclales, que busquen llevar a cabo acciongs que
favorescan of desarrolio social de las personas que habitan el
Esiado, a fin de eonstiiir una culura de paz a lraves de
activitdates para desamollar o fodalecer capackiades y adeuinr
herramientas individuales y comunitatas del Esdado do Quintana
o,

Uibicacikn Geogridica

El Frograma tendia cobertura Estatal, en s once municiples guiel
konforman ef Estade de Ouritana Roo, aconde al presupuesto asigr
| Proigiaima,

Efe de alineacion Ele 1: Blenestar Seeiil y Calidad de Vida

Programa 4.1+ Blenestar Soca)
Linea de Acclon L1012 |Impubsar, coordingr ¥ superisar ol
desamolio  de  acclones  efecuades  por agertes  culturaies,
comunitarios, sockiks y OSC dil estado de Quinting Roo que
fomenten by cultord, B economia de muperes y de Iy poblacidn

Ll e Accion wilerable,
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Dependencia o Linidad Fesporsabie

LR 2432 = Direccin de Desarrolio Comunitaria

Dapandencia Relaconadas

LR 2208 - Subsecretaria oe Desarrollo Humano

[hreccion Cjecurom

2432 = Divecodn de Desarrolio ComuniLaris

Partigda ded Gaslo

ARG = Ayudas sociales @ Instiluciones sin fines de Lioo

Crajestivey

10 = Reduceian de & Deslpualdad

103 = Gavand izar ka igualdad do opanunidades
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