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Mtro. Pablo Bustamante Beltran, Secretario de Bienestar del Estado de Quintana Roo, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccion Vil de la Ley de Disciplina Financiera
de las Entidades Federativas y los Municipios; 3, 4, 19 fraccion Ill, 30 fraccion VIl y 32
fracciones 1, IV, V, ViIl y XXX de la Ley Orgénica de la Administracion Piblica del Estado de
Quintana Roo: 4 fraccion XV, 12, 21 y 22 fracciones XVII de |a Ley para el Desarrollo Social
del Estado de Quintana Roo; 33 fraccion [V, y 105 del Reglamento de la Ley para el Desarrollo
Social del Estado de Quintana Roo; asi como por lo dispuesto en los articulos 4 y 11 fracciones
IV ML, XXV, XXX Y 200001 del Reglamento Interior vigente de la Secretaria.

CONSIDERANDO

Que el articulo 27° de la Deciaracion Universal de los Derechos Humanos consagra el acceso
a la cultura como un derecho, lo cual implica la participacién de todas las personas en la vida
cultural de la comunidad, asegurando el accese y disfrute a la cultura y a las artes en
condiciones de igualdad.

Que el acceso a la cultura es particularmente relevante para el desarrollo integral de las nifias
y los nifios, ya que puede ser una estrategia eficaz para incrementar los factores de proteccion
y, por lo tanto, prevenir el involucramiento de los nifios, nifias y jovenes en la comisién de
delitos.

Que la Convencién sobre la Proteccion y Promocién de la Diversidad y de las Expresiones
Culturales reconoce que la diversidad cultural promueve el desarrolio y el acceso a la cultura,
lo cual puede contribuir a la cohesion y desarrolio social, y la prevencién del delito.

Que el articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que
toda persona tiene derecho a acceder a la cultura y a disfrutar de los bienes y servicios que
&l Estado ofrece en esta materia. Ademas, el Estado debe promover el desarrollo y difusién
de la cultura, respetando la libertad creativa y |a diversidad cultural.

Que dentro de la estructura organica del Gobierno del Estado de Quintana Roo, la Secretaria
de Bienestar la cual con fundamenta en lo dispuesto en los articulos 3°, 4°, 18 fraccion Il y 32
de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, es una®
dependencia que forma parte integrante de la Administracion Publica Central, la cual tiqu
dentro de sus funciones el formular, conducir y evaluar la politica estatal de desarrollo sogial
y programas sectoriales de desarrollo en materia de cultura, juventud, recreacion y deporte,
asi como las acciones correspondientes para el combate efectivo a la pobreza, procurando el ".
desarrollo integral de la poblacion del Estado, con el propésite de generar las condiciones de
desarrollo social. \
\

Que los medios audiovisuales se componen de diversas artes y oficios que pueden
aprovecharse tanto para la convivencia y desarrollo comunitario, como para fortalecer
capacidades humanas que faciliten oportunidades laborales y de integracion; como se
menciona en el estudio a cargo a la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM): La
industria del cine refleja una creciente capacidad para crear empleos; entre 2008 y 2018 los \

puestos de trabajo de la economia mexicana se incrementaron en un 10%, mientras que los "\
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puestos de trabajo generados por la industria del cine se incrementaron en un 33%, por cada
empleo gue se generd en esta industria se crearon 1,1 empleos adicionales.

0722027

Que a través de la restitucion de los derechos culturales, la oferta de herramientas
pedagogicas y la convivencia pacifica, resulta necesario implementar acciones de desarrolio
social para contribuir a dignificar las zonas vulnerables, sectores sociales historicamente
estigmatizados para brindar alternativas que ofrezcan desarrollo cultural, social, econdmico v
personal, que contribuyan al bienestar y a la cultura de paz de los habitantes del Estado de
Quintana Roo, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“FARO DEL BIENESTAR"

PRIMERO. El presente Acuerdo tiene por objeto dar a conocer el documento normativo
mediante el cual se establecen aspectos técnicos y operativos, con el proposito de ordenar y
coordinar las actividades del Programa "Faro del Bienestar”, logrando de este modo los
niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

SEGUNDO. La Secretaria de Bienestar, en uso de las atribuciones conferidas por la Ley para
el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, asi como de los demas instrumentos en la
materia, pone a disposicion de la ciudadania las presentes Reglas de Operacién del Programa
“Faro del Bienestar™,

TERCERO. Para los efectos de las presentes Reglas se entendera por:

L.Acuerdo de Ejecucién: Instrumento juridico signado entre la Secretaria de Bienestar y los
agentes culturales comunitarios validados, en el que se especificaran las obligaciones y
compromisos de las partes en torno a la ejecucién del Programa;

Il.Agente Cultural Comunitario: Toda persona fisica o moral con saberes en diversas artes u
oficios que busquen impulsar el desarrollo social, educativo, cultural, comunitario y econdmico,
respetando el "Enfoque Faro” y que inscriba su Plan de Trabajo para participar en el Programa;

Ill.Agente Cultural Comunitario Solicitante; Agente Cultural Comunitario que presenta un Plan
de Trabajo v todos los requisitos citados en las presentes, para ser revisados por el Comitg
Interno de Evaluacion;

IV.Agente Cultural Cc itario Validado: Agente Cultural Comunitario cuyo Plan de Trabajo ha
sido seleccionado para recibir Apoyo por el Comité Interno de Evaluacion;

V.Apoyo: Apoyo econdémico y/o en especie que se otorga para el desarrollo del Programa, en
sus dos modalidades, incluso la inseripcion a alguno de los talleres que se deriven del presente
Programa;

Vi.Beneficiario: Se entendera indistintamente a las Personas Parlicipantes en el Programa que
hayan recibido alguno de los Apoyos del Programa en cualquiera de sus moedalidades;
Vil.Comité: EI Comité Internc de Evaluacion del Programa;
Vill.Convocatoria: Documento en el cual se invita a participar a las personas interesadas a que se
registren en el Programa;
IX.CUIS: Cuestionario Unico de Informacion Socioeconémica y Nutricia, para la recoleccion de
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informacién en el que se captan los datos sobre las condiciones socioecondmicas,
demogréficas del hogar y sus integrantes para la identificacion de posibles personas

TotzizeiT

beneficiarias;
X.Enfoque Faro: Documento que establece las directrices que deberan cubrir los Planes de
Trabajo presentados por los Agentes Culturales Comunitarios para la ejecucion Programa;

XIL.FARQ: Son las instalaciones de las Fabricas de Artes y Oficios que se encuentren en el estado

de Quintana Roo;
XlLIdentificacién Oficial: Documento oficial vigente con fotografia, expedido por auteridad plblica

competente en los Estados Unidos Mexicanos;

Xlll.Instancia Ejecutora: La Direccion de Faro;
XIV.Modalidad FORACC: Se refiere a la Modalidad “Fortalecimiento de los Agentes Culturales

Comunitarios” del presente Programa;
XV.Modalidad FOROQ: Se refiere a la Modalidad “Fortalecimiento de los Oficios” del presente

Programa;
XVI.Padrén de Beneficiarios: Relacidn oficial de las Personas Participantes que hayan sido

atendidas con alguno de los Apoyos del Programa en cualguiera de sus modalidades;
XVIl.Persona Aprendiz: Es la persona que estd interesada en adquirir aprendizajes de diversas
artes y oficios con la finalidad de obtener las herramientas que permitan la autonomia
econémica y la transformacion social positiva;
XVlil.Personas Participantes: Son todas las personas que interactian en el Programa; ya sea como
Agente Cultural Comunitario, Persona Aprendiz o como Persona que Ejerce un Oficio;
XIX.Persona que Ejerce un Oficio: Es la persona interesada en participar en la Modalidad FORO
del Programa;
XX.Plan de Trabajo: Documento que presenta cada uno de los Agentes Culturales Comunitarios,
mismo que incluye una propuesta econdmica, técnica y social, en el que se describen las
acciones a ejecutar para la operacion del Programa;

XX%l.Programa: "Faro del Bienestar”,
XXIl.Proyectos Beneficiados: Son los Planes de Trabajo que hayan sido seleccionados por el .
Comité Interno de Evaluacién y que reciban el Apoyo para ejecutario dentro del Programa; /

XXIll.Reglas de Operacién: El presente documento normativo gue regula la ejecucion del Programay

XXIV.Secretaria: La Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana Roo;
XXV Vecin@s de la Faro: Personas fisicas gue desarrollen artes u oficios determinados que sean
requeridos para el desarrollo de los Planes de Trabajo validados y que residan en colonias de

las FAROQS o aledafias a ésta.
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SECCION |
MODALIDADES DEL PROGRAMA

Articulo 1.- El Programa estara conformado por dos modalidades, mismas que se detallan a
continuacion:

I.  Modalidad FORACC: Consiste en la entrega de un apoyo econdmico a los Agentes
Culturales Comunitarios que presenten un Plan de Trabajo, mismo que debera ser
aprobado y validado por el Comité y que beneficie a la Persona Aprendiz a través de
diversas actividades.

1. Modalidad FORO: Consiste en la entrega de un apoyo en especie de una herramienta,
misma que sera descrita en la Convocatoria para el ejercicio de un oficio.

SECCION Il
ALINEACION DEL PROGRAMA CON EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO 2023-2027

Articulo 2.- El presente Programa se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2023-
2027, de acuerdo a lo siguiente:

Programa con nimero de folio y nombre: 5022 - FARO del Bienestar

b. Modalidad de Apoyo: Otro.

c. Poblacion Beneficiaria:

1. Alos Agentes Culturales Comunitarios, que pueden ser personas fisicas o
morales, gue tengan la capacidad de implementar un Plan de Trabajo que
contemplen acciones que favorezean el desarrollo social de la poblacion
quintanarroense. Se proyecta beneficiar hasta 65 Planes de Trabajo;

2. Hasta 5,000 personas interesadas en adquirir aprendizajes de diversa
artes y oficios con la finalidad de obtener las herramientas que permitan |
autonomia econdmica y la transformacion social positiva; y

3. A las personas en situacién de pobreza o vulnerabilidad, que se dediguen
o estén en el proceso de dedicarse a un oficio y que puedan potencializar
e incluse auto emplearse a través de la entrega de una herramienta. Se
proyecta beneficiar hasta 3,800 personas seleccionadas.

d. Ubicacién Geografica: El Programa tendra una cobertura estatal, acorde al
presupuesto asignado al Programa,

e. Eje de Alineacidn: Eje 1. Bienestar Social y Calidad de Vida,

Programa: 1.1 Bienestar Soclal.

=
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g. Linea de Accidn: 1.1.1.2. Impulsar, coordinar y supervisar el desamollo de
acciones ejecutadas por agentes culturales, comunitarios, sociales y Osc del
estado de Quintana Roo que fomenten la cultura, la economia de mujeres y de
la poblacion vulnerable.
Dependencia o Unidad Responsable: 1440 - Direccion de Faro,
Dependencias Relacionadas: 1101 - Despacho de la Secretaria de Bienestar.
Direccién Ejecutora del Gasto: 1440 - Direccion de Faro.
Partida del Gasto: 44101.- Ayudas Sociales a Personas.
Objetivo: 10 Reduccion de la Desigualdad.

. Meta: 10.3.- Garantizar la igualdad de oportunidades.

g~ Eie g

CAPITULO II
DEL OBJETO DEL PROGRAMA

Articulo 3.- El Programa tendra como objeto mejorar el desarrclio social, audiovisual,
educativo, cultural, comunitarie y econdmico, asi como la recuperacion de las zonas de aita
vulnerabilidad para propiciar el bienestar, la cohesion social, la igualdad de oportunidades y
la sana convivencia de las personas. Ademas, busca promover la transformacién social
positiva, el aprendizaje e intercambio de conocimientos, asi como el fortalecimiento de las
Perscnas Participantes generando el autoempleo.

CAPITULO Il
DEFINICION DEL PROGRAMA

Articulo 4.- El presente Programa en su modalidad FORACC, esta dirigido a los Agentes
Culturales Comunitarios que cuenten con el conocimiento y la capacidad para implementar un
Plan de Trabajo enfocado en propiciar la formacion, creacion y difusion de medios digitales y

audiovisuales, asi coma ofras artes, oficios y saberes comunitarios  la ciudadania del estado. »

Asimismo, esta orientado a personas interesadas en adquirir conocimientos en un arte u oﬁ?/

que les permita dignificarse, alcanzar autonomia economica y contribuir 2 una transformacion
social positiva y una cultura de paz.

Ademas, en su modalidad FORO, busca propercionar herramientas a personas en situacion
de pobreza o vulnerabilidad que se dediguen o estén en proceso de dedicarse 2 un oficio,
ofreciéndoles la oportunidad de fortalecer sus habilidades y, en algunos casos, generar
autoempleo.

CAPITULO IV
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Articulo 5.- El Anexo Estadistico del tercer trimestre 2024 de los datos adquiridos de la
medicién de pobreza emitido por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), muestra que si bien Quintana Roo es uno de los tres estados
con menor pobreza laboral, el porcentaje es del 21.3%.

El Banco Estatal de Datos e Informacién sobre casos de Violencia contra las Mujeres del
Estado de Quintana Roo, elaborado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en el periodo de enero a septiembre del afio 2024, sefiala que los
municipios de Benito Juarez, Solidaridad y Othén P. Blanco cuentan con una alta incidencia
delictiva en e! estado. Establece que las principales modalidades de violencia son la familiar
y en la comunidad, y que las victimas padecen sobre todo violencia psicologica, fisica y
econdmica.

Los datos estadisticos revelan una correlacién entre la privacion cultural y |a prevalencia de
la violencia en los barrios mas vulnerables de las ciudades. Las areas con oportunidades
culturales limitadas reportan una tasa del 30% mas alta en incidentes violentos en
comparacion con las regiones con escenas culturales prosperas. Los altos niveles de violencia
pueden atribuirse, en parte, a la falta de medios constructivos para la expresion y el
crecimiento personal.

En contraste, de acuerdo con la Secretaria de Cultura Federal, comunidades que han
priorizado la cultura han visto un aumento del 30% en la participacién comunitaria y un
fortalecimiento del sentido de pertenencia.

La Oficina Internacional de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), a través

del proyecto "Ruta Segura para Juventudes Seguras’, realizado en colaboracion con la -
Instancia Ejecutora durante 2024, sefiala la importancia de formular politicas integrales de “‘)
sequridad y justicia social, asi como la oferta de oportunidades inclusivas y sostenibles en los
ambitos educative y cultural para propiciar el desarrollo humano y la construccion de u
ciudadania activa con la finalidad de que todas las personas tomen conciencia de la
importancia de desempefarse como agentes de cambio positivo en su comunidad.

Para el ejercicio fiscal 2023 se implementé el Programa "Faro del Bienestar”, mediante el cual
se beneficiaron 38 planes de trabajos, los cuales fueron ejecutados por diversos agentes
culturales comunitarios, quienes con sus conocimientos y experiencia lograron dotar de
saberes de artes y oficios a mas de 1,000 personas.

Para el ejercicio fiscal 2024 se ampli¢ el Programa "Faro del Bienestar” a dos modalidades
las cuales son: Fortalecimiento de los Agentes Culturales Comunitarios (FORACC) y
8
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Fortalecimiento de los Oficios (FOROQ). En la primera, se beneficid a 61 agentes culturales que
implementaron planes de trabajo en los municipios de Benito Juarez, Sclidaridad y Othén P.

Blanco; en la segunda, se beneficiaron 2,474 personas que recibieron una maquina de coser
para potencializar el oficio de la costura.

Tozzizozd

Pertinencia: Por lo anterior, podemos sefialar la importancia de la continuidad del presente
Programa, debido a que, para el presente ejercicio fiscal, se dara continuidad a la operatividad
de lo programado en el ejercicio inmediato anterior con las siguientes adecuaciones:

En la modalidad FORACC, es esencial garantizar |a continuidad de los procesos educativos
iniciados, permitiendo que lleguen a buen término y amplien las oportunidades de vida de las
personas beneficiarias. Benito Juarez ha sido el municipio con mayor impacto, gracias en gran
medida a la presencia del inmueble de la FARO. Sin embargo, s pricritario consolidar este
crecimiento en Solidaridad y Othén P. Blanco.

En 2025, FORACC ampliara su alcance para apoyar hasta 85 planes de trabajo, beneficiando
hasta 5,000 personas.

En la modalidad FORO, ante la alta demanda registrada en 2024, se planea una nueva
distribucion de maquinas de coser, aumentando el alcance para beneficiar a 3,800 personas
adicionales.

Descripcion de la Légica de Intervencion: Partiendo del “Arbol de Problemas’, en zonas
rurales y urbanas de alta marginacion, muchas personas en situacion de pobreza en Quintana
Roo carecen de programas sociales que promuevan la igualdad de oportunidades y
garanticen el acceso a servicios sociales basicos y de calidad. Esto se agrava por la falta de
espacios publicos adecuados para talleres y actividades culturales, el aumento de la
delincuencia, el disefio urbano excluyente y el abandono de espacios publicos. Es necesario
implementar estrategias focalizadas para transformar la cultura de violencia en una cultura de
paz.

Con base en el “Arbol de Objetivos”, el propésito principal del programa es, a través de la
modalidad FORACC, contribuir al desarrolio cultural y econémico de las comunidades con ¢
mayor incidencia delictiva. Esto se lograra mediante el apoyo a Agentes Cultura:V
Comunitarios, quienes, a través de talleres y actividades culturales con un enfogue e
derechos humanos, fomentaran la cohesién comunitaria, la cultura de paz y el desarrdfio
integral de las personas que forman parte de dichas comunidades.

Por otro lade, con la modalidad FORO, el programa proporciona herramientas para fortalecer
las capacidades y el alcance del oficio de las personas beneficiarias. Esto generara unimpacto
positivo tanto en la economia familiar como en el bienestar general de las familias
involucradas.
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Estado Actual: Las FARO se ubican estratégicamente en zonas de alta peligrosidad y con
elevados indices delictivos. Estas comunidades enfrentan diariamente desafios gue limitan su
acceso a derechos humanos y oportunidades de desarrollo, mientras sufren los efectos de la

violencia tanto en sus hogares como en sus entornos. Ademds, son estigmatizadas y
excluidas del desarrolio social del resto del estado.

TP T ToTzizezT

Los Planes de Trabajo del Programa estan disefiados para llevarse a cabo en las zonas mas
vulnerables de los municipios con mayor incidencia delictiva, priorizando aquellas donde se
encuentran las FARQ, con un enfoque de derechos humanos. Esto permite la democratizacion
de los espacios en los que, como efecto colateral, conviven distintas clases sociales,
generando mayor inclusién, sentido de solidaridad e inclusion en las ciudades donde se
implementan. La Secretaria se compromete a continuar fomentando la transformacion social
a través del aprendizaje de artes y oficios, el fortalecimiento de identidades y la creacion de
narrativas dignificantes.

Asimismo, el programa busca fortalecer los oficios en todo Quintana Roo mediante
herramientas que promuevan el desarrollo personal y el autoempleo, contribuyende a la
cultura comunitaria y la construccion de paz en el estado.

SECCION I
PROBLEMAS, CARENCIAS O NECESIDAD SOCIAL

Articulo 6.- Las zonas afectadas por la mala planeacion urbanistica y arquitecténica, la
inseguridad, el poco acceso a servicios basicos, asi como el desempleo, los salarios bajos y
la poca presencia de padres y madres en el hogar debide a las largas jornadas de trabajo
genera sociedades vulneradas, desintegradas, revictimizadas, con amplios problemas
salud, incluyendo la salud mental.

Con este escenario nace el Programa, como una oportunidad para brindar herramientas a
estas personas, ya que con la visién integral se afiende factores culturales, educativos,
sociales, econdmicos y situacionales que originan la descomposicién social.

En ese sentido, con la implementacién de la modalidad FORACC, los Agentes Culturales
Comunitarios, que son las personas que tienen un conocimiento profundo en distintas artes
yiu oficios, y de procesos participativos que permiten la regeneracion del tejido social, son
quienes fomentan e impulsan nuevas maneras de vincularse entre las personas y el entorno,
teniendo las artes, los oficios y la cultura como catalizadores.

Através del presente Programa, barrios histéricamente estigmatizados comienzan a crear una
narrativa distinta de cultura, de aprendizaje de artes y oficios, creacion y construccién de paz,
tanto para la gente que reside en estas zonas vulnerables, como para el resto de la ciudad v

10
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del estado, con ello se crean oportunidades para compartir conocimiento, convivencia,
dignificacian y crecimiento de forma gratuita, universal y en un marco de derechos humanos.

Con la Medalidad FORQO, se fomenta el desarrollo cultural y econémico al poner al alcance de
las familias mas vulnerables una herramienta que para muchos seria imposible de conseguir
y, con ello, lograr fortalecer sus conocimientos y generar el autoemplee para mejorar su
economia y garantizar su bienestar social.

Con relacion a la transversalidad, acorde al Plan Estatal de Desarrolle 2023-2027, la
Secretaria, durante el desarrollo de la operatividad del Programa, ponderara la transversalidad
con organismos descentralizados y dependencias de los tres niveles de gobierno, a través de
los cuales se generardn alianzas en concordancia con lo establecide en las presentes Reglas
de Operacion.

El Programa se desarrolla con un enfoque basado en los principios de derechos humanos,
cultura comunitaria, construccion de paz, gobernanza cultural, igualdad, mismos que se
describen en el ANEXO | “Enfoque FARD",

Articulo 7.- La Instancia Ejecutora sera la responsable de la recoleccion, procesamiento,
resguardo y analisis de la informacién de los Beneficiarios. En el caso de la Modalidad FORO,
la informacién es necesaria para identificar a aquellas que cumplen con los criterios de
elegibilidad y reguisitos del Programa.

La metodologia de focalizacién es a través de la identificacion de las colonias mas vulnerables
de los municipios de Benito Judrez, Othén P. Blanco y Solidaridad, asi como en seguimiento
2 los criterios de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacion.
SECCION Il
MATRIZ DEL MARCO LOGICO

Articulo 8.- Los indicadores que daran seguimiento y reporte de los resultados de este
Programa estan considerados en la estructura programatica de la Instancia Ejecutora, basada
en la Matriz de Marco Légico (MML) e instrumentada con la Matriz de Indicadores
Resultados (MIR), siendo éstos los siguientes:

Para la Modalidad FORACC:

PEDO1M - Poblacién en situacion de pobreza.

0103013 - Poblacién Vulnerable por Carencias Sociales.

SEBIENCO7 - Porcentaje de personas beneficiadas con las acciones del FARO del Bienestar.

SEBIENCO7A1 -Porcentaje de cumplimiento en las acciones que desarrollen habilidades y
capacidades por medio de disciplinas, artes y oficios vinculados a los medios audiovisuales y
digitales en la FARO Quintana Roo que fomenten el desarrollo humano.
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PEDO1I1 - Poblacién en situacidn de pobreza,
0103013 - Poblacién Vulnerable por Carencias Sociales.

SEBIENCO09 - Porcentaje de Personas beneficiadas con la entrega de maquinas de coser para
el fortalecimiento de los oficios.

SEBIENC09A1 - Porcentaje de maguinas de coser entregadas.

CAPITULO V
DEL OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

SECCION |
DEL OBJETIVO GENERAL

Articulo 9.- El Programa se ejecutara en el presente ejercicio fiscal y tendra como objetive
general mejorar el desarrollo social y fortalecer la cohesion comunitaria en el estado de
Quintana Roo mediante la implementacion de actividades culturales participativas, el fomento
dal auteempleo, el aprendizaje de artes y oficios, y la creacion de narrativas que dignifiquen
las identidades locales, con un enfoque en la recuperacién de zonas vulnerables y la
promocién de una cultura de paz e inclusion.

SECCION I
DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Articulo 10.- El Programa tendra como objetivos especificos:

limplementar una programacion de actividades culturales con perspectiva comunitaria y Z
dinamicas participativas que incorporen las diversas expresiones culturales de la
comunidad del estado. Esto incluira de forma enunciativa mas no limitativa, activ‘ldaad?/
relacionadas con artes, oficios, medios audiovisuales, cultura digital, cultura urbaha,
cultura caribefia, memoria colectiva, rescate y preservacion de tradiciones e identidades,
promocién de pueblos y culturas indigenas,

\l.Desarrollar habilidades y capacidades en diversas artes y oficios que fomenten el
desarrollo social, el autoempleo y garantizar su bienestar social, a través de la
implementacién de planes de trabajo;

Ill. Recuperar las zonas de alta vulnerabilidad para propiciar el bienestar, cohesion social y

12
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IV.Fortalecer los oficios y el autcempleo a través de la entrega de herramientas a la
poblacién guintanarroense que tenga conocimiento o sjerza un oficio para lograr
potencializar el desarrello social; y

CAPITULO VI
LINEAMIENTOS GENERALES

SECCION |
COBERTURA

Articulo 11.- La cobertura del Programa serd acorde al presupuesto asignado al mismo y de
conformidad a sus modalidades, quedando de la siguiente manera:

I.  Modalidad FORACC: Los Planes de Trabajo se implementarén de manera hibrida o
presencialmente en los municipios de Benito Juérez, Solidaridad y Othén P. Blanco.

Il.  Modalidad FORO: La cobertura sera estatal.

SECCION Il
DE LA POBLACION POTENCIAL Y POBLACION OBJETIVO

Articulo 12.- Considerando que la poblacién potencial es aquella que presenta la necesidad
ylo problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencién tenemos que para el presente Programa la poblacién potencial es:

Para la Modalidad FORACC:

1) Durante la primera edicion del programa se recibieron 66 planes de trabajo para evaluar, y
para el ejercicio fiscal 2024 se recibieron 97, lo que muestra un incremento en la demanda del é'__
programa. Esto sugiere que la poblacién potencial es de aproximadamente 97 agentes 7/
culturales comunitarios ya sean personas fisicas o morales, que tengan la capacid:iyie/
implementar un plan de trabajo con acciones que favorezcan el desarrollo socialde la
poblacién quintanarroense;

\

2) En los municipios de Benito Juarez, Solidaridad y Othén P. Blanco, con poblaciones de \
911,503: 333,800; y 233,648 personas, respectivamente, segiin el INEGI, se estima que la
poblacion potencial del programa es de aproximadamente 1,478,951 personas.

Para la Modalidad FORO:

3) Segtin el "Informe de pobreza y Evaluacién 2022" del CONEVAL, Quintana Roo cuenta con \
13
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516,900 personas en situacion de pobreza, quienes constituyen la poblacién potencial del
Programa.

Articulo 13.- La poblacion objetivo del Programa es:

Para la modalidad FORACC:

Los Agentes Culturales Comunitarios, pueden ser personas fisicas o morales, que
tengan la capacidad de implementar un Plan de Trabajo que contemplen acciones que
favorezcan el desarrollo social de la poblacion quintanarroense, principalmente en los
municipios de Benito Judrez, Solidaridad y Othén P. Blanco, por lo que se proyecta
beneficiar hasta 65 Agentes Culturales Comunitarios para implementar cada uno, un
Plan de Trabajo;

Las personas interesadas en adquirir conocimientos sobre diversas artes y oficios, con
el objetivo de obtener herramientas que propicien una transformacion social positiva
y, en su caso, faciliten la autonomia econémica. De acuerdo con la demanda prevista
en ediciones anteriores, se proyecta beneficiar hasta 5,000 personas a través de la
implementacién de los Planes de Trabajo validados; y

Para la Modalidad FORO:

Las personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad, que se dediquen o estén en el
praceso de dedicarse a un oficio y que puedan potencializar e incluse auto emplearse
a través de la entrega de una herramienta, y dado que en el gjercicio fiscal anterior se
obtuvieron resultados favorables, se proyecta beneficiar para esta edicion hasta 3,800
personas.

SECCION Il
METAS FiSICAS

Articulo 14.- Con la implementacién del presente Programa, se pretende contribuir al

mejoramiento de la cultura de paz y fa economia, y asi mejorar el desarrollo social,
audiovisual, educative, cultural, comunitario y econémice, asi como la recuperacion de la

zonas de alta vulnerabilidad, por lo que las metas fisicas que se pretenden alcanzar son:

Para la Modalidad FORACC:

1, Beneficiar hasta 65 Agentes Culturales Comunitarios para implementar sus respectivos
Planes de Trabajo.
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2. Dotar de conocimiento hasta 5,000 personas que estén interesadas en aprender un arte u
oficio.

Para la Modalidad FORO:

1. Beneficiar hasta 3,800 personas con la entrega de una herramienta.

SECCION IV
CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS

Articulo 15.- El monto total para la implementacion del Programa en su gasto sustantivo es
de 35 millones (Son: Treinta y cinco millones de pesos 00/100 M.N.), conforme al presupuesto
de egresos aprobado. Del cual se destinara para la Modalidad FORACC 15 millones (Son:
Quince millones de pesos 00/100 M.N.} y para la Modalidad FORO 20 millones (Son: Veinte
millones de pesos 00/100 M.N.).

Articulo 16.- Para la Modalidad FORACC, los montos econdmices serén determinados por el
Comité, de acuerdo a los Planes de Trabajo que presenten los Agentes Culturales
Comunitarios, y de conformidad con los criterios de elegibilidad establecidos en las presentes
Reglas de Operacion.

Los montos asignados para la ejecucion de los Planes de Trabajo enfocados en la ejecucion

de talleres y/o eventos culturales comunitarios podran ascender desde $25,000.00 (Son:
Veinticinco mil pesos 00/100 M.N.) hasta la cantidad de $250,000.00 (Son: Dosmentos» -
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), o hasta $300,000.00 (Son: Trescientos mil pesos 00/100
M.N.) cuando el Plan de Trabajo proponga frabajo en red con ofros agentes cultu
comunitarios como aliados. En estos casos tanto los aliados como la forma de su participacion
debera quedar plasmado en el Plan de Trabajo.

Para los Planes de Trabajo que se enfoquen en actividades para la produccion de obra
audiovisuales, los montos podran ascender desde $50,000.00 (Son: Cincuenta mil pesos
00/100 M.N.) hasta la cantidad de $150,000.00 {Son: Ciento cincuenta mil pesos 00/100 M.N.).

El Apoyo se entregard por Unica ocasion al Agente Cultural Comunitario durante el presente
ejercicio fiscal, mismo que podré ser entregado en una o varias parcialidades segin lo
establezca el Acuerdo de Ejecucion.

Articulo 17.- Para la Modalidad FORQ, se entregara un solo Apoyo en especie \'~.
correspondiente a una herramienta para la implementacion de un Oficio, durante el ejercicic
fiscal vigente,
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No podran recibir el Apoyo quienes lo hayan recibido en ! ejercicio fiscal inmediato anterior.
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El monto del Apoyo para esta modalidad es eguivalente al tipo de herramienta que se
entregue.

CAPITULO VII
DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD,
REQUISITOS Y PROCESO DE SELECCION

SECCION |
CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Articulo 18.- Para la Modalidad FORACC, los criterios de elegibilidad aplicables a los
Agentes Culturales Comunitarios estaran sujetos a lo siguiente:

I. Que la experiencia del Agente Cuitural Comunitario sea congruente y demuestre |a
capacidad para implementar el Plan de Trabajo, de acuerdo con los requisitos;
1. Que el Plan de Trabajo esté alineado con el ‘Enfoque FARO™;
1ll. Que los Agentes Culturales Comunitarios Solicitantes pertenezcan o tengan el objetivo de
favorecer directa o indirectamente a grupos vulnerados;
IV. Que el Plan de Trabajo gue presente busque restaurar los derechos culturales, 1a dignidad
de las personas vulneradas, asi como ofrecer soluciones creativas a problemas especificos
detectados en las comunidades que se van a atender; y )
V. Que el Agente Cultural Comunitario Solicitante busque generar mediante su Plan de ¢
Trabajo una integracion entre los diferentes grupos o sectores que participen en Iz{s/
actividades del Programa para lograr la reconstruccion del tejido social y se fomente-€l
trabajo comunitario.

Articulo 19.- Para la Modalidad FORQ, la Persona gue Ejerce un Oficio interesada en ingresar
al Programa debera cumplir con los siguientes criterios de elegibilidad:

I. Que la persona se encuentre en situacion de pobreza o vulnerabilidad;
II. No contar con las herramientas necesarias para eiercer su oficio;

SECCION I
DE LOS REQUISITOS

Articulo 20.- Los requisitos para ambas modalidades seran recibidos de manera electronica
a fravés de los canales establecidos en la Convocatoria correspondiente a cada modalidad.

Una vez finalizado el proceso de inscripcion y cargados los documentos requeridos, el sistema
emitira un folio, el cual garantiza que &l expediente sera considerado, y, en el caso de la
16
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Modalidad FORO, sera solicitado posteriormente por la Instancia Ejecutora para la entrega
del Apoyo.

Articulo 21.- Para la Modalidad FORACC, los Agentes Culturales Comunitarios deberan
cumplir con los siguientes requisitos, los cuales deben ser legibles y completos:

I.  Identificacién Oficial de la persona fisica o del representante legal de la persona moral;

Il.  Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP);

. Comprobante de domicilio con fecha de expedicién no mayor a tres meses (recibos de
agua, predial, luz, teléfono fijo o internet);

IV.  Curriculum vitae que demuestre que el o la Agente Cultural Comunitario Solicitante
cuenta con conocimientos y experiencia comprobable de al menos tres afios en
procesos de cultura comunitaria o construccion de paz, asi como en las disciplinas que
abarquen sus planes de trabajo; o que presente evidencia de haber realizado trabajo
comunitario de impacto en las zonas aledafias a FARO durante el ltimo afio. Lo
anterior deberad presentarse en formato libre y, de ser posible, con evidencia
fotografica;

V. Constancia de situacién fiscal con cédigo QR, con fecha de emision no mayor a tres
meses, a partir de la fecha que establezca la Convocatoria (las personas fisicas
deberan pertenecer al régimen de personas fisicas con actividades empresariales o
simplificado de confianza), que expide el Servicio de Administracion Tributaria (SAT);

V.  Opinién del cumplimiento de obligacicnes fiscales en sentido positivo, con fecha de
emisién no mayor a tres meses;

VIl.  Entregar un Plan de Trabajo alineado al “Enfoque FARO" (ANEXO I}, de acuerdo con
las siguientes opciones de “Plan de Trabajo” (ANEXO IV):

a, En caso de presentar un Plan de Trabajo para implementar talleres y eventos,
deberan incluirse los incisos A, B1, Cy D.
b. En caso de presentar un Plan de Trabajo para la Produccién de Obras
Audiovisuales, deberan incluirse lo sefialado en los incisos A, B2, Cy D.

VI  Para las personas morales, acta constitutiva inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de! Comercio o cualquier otro documento que acredite la legal existencia
de la misma (en caso de ser persona moral) y que el objeto social sea afin al Plan d
Trabajo que presenta. Si cuenta con varias protocolizaciones por modificaciones a sus
estatutos sociales, se debera presentar el mas actualizado.

IX. Para las personas morales, si el Representante Legal no aparece en el A
Constitutiva, presentara el documento que acredite su personalidad.

Los Agentes Culturales Comunitarios Solicitantes que hayan sido validados en ediciones
anteriores del programa “Faro del Bienestar” deberan haber concluido satisfactoriamente tanto
la operacién como la comprobacién del programa, ademas de no tener adeudos ni
resoluciones pendientes.

En caso de que, al momento de publicarse la convocatoria, el Agente Cultural Comunitario

Solicitante se encuentre atn en operacion seguin lo establecido en su cranograma, pero no
17
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tenga adeudos ni resoluciones pendientes, podra participar en la presente edicién. No
obstante, si durante el desarrollo de la Convocatoria del presente afio fiscal, el Agente Cultural
Comunitarie Solicitante no concluye su proyecto en tiempo y forma, sera excluido de manera
inmediata del proceso.

Fozizozt

Asimismo, en caso de quedar seleccionado, el Agente Cultural Comunitario no podra recibir
recursos de cualguier otra instancia para llevar a cabo las mismas actividades que propone
en su Plan de Trabajo. Si podra recibir recurso adicional de otra instancia para llevar a cabo
actividades complementarias al Plan de Trabajo.

Articulo 22.- Para la Modalidad FORACC, la Persona Aprendiz debera cumplir con los
siguientes requisitos, los cuales deben ser legibles y completos:

I.  Identificacion oficial vigente con fotografia; y

Il. Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor a tres meses (recibos de luz, agus,
teléfono o servicio de televisién por cable). En caso de que no se cuente con comprobante
de domicilio por causas no imputables a la Persona Aprendiz, se debera llenar y firmar
debidamente el Formato de “Comprobacién de Domicilio” que se encuentra anexo a las
presentes Reglas de Operacion,

En caso de que la Persona Solicitante sea menor de 18 afos, ademas de los requisitos sefalados
en las fracciones |l y Ill debera entregar:

I Identificacién oficial del padre, madre o tutor, y
1. Requisitar el “Formato de Carta Responsiva’ que se encuentra anexa a las presentes
Reglas de Operacion.

Articulo 23.- Para la Modalidad FORQ, las Personas Participantes deberan cumplir con los
siguientes requisitos, los cuales deberan ser veridicos, legibles y completos, mismos que
las Personas Participantes deberan cargar al Sistema Digital que se establezca en la /
Convocatoria. Al cargar los documentos requeridos y completar el cuestionzry
correspondiente, el sistema generara un folio que acreditara la formalizacion de la solicitud,

sin que sea necesario realizar trémites adicionales.:

. Identificacién oficial vigente con fotografia;

II.  Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP);

.  Comprobante de domicilio con fecha de expedicion no mayor a tres meses (recibos de
agua, predial, luz, teléfono fijo o internef). En caso de que no se cuente con
comprobante de domicilio por causas no imputables a la Persona Solicitante, se
debera llenar y firmar debidamente el Formato de “Comprobacion de Domicilio” de las
presentes Reglas de Operacion;

IV. ElICUIS debidamente llenado con datos veridicos al momento de su registro en el Sistema
Digital;
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V. Diplomas, certificados o fotografias de trabajos realizados que acrediten tener la

experiencia y conocimiento del oficio para la entrega del Apoyo; y
V1.  No haber recibido en el ejercicio fiscal inmediato anterior el mismo apoyo.

Articulo 24.- La documentacion presentada estara sujeta a revision y valoracion por parte de
la instancia Ejecutora, por lo cual las Personas Participantes que no cumplan con los
requisitos que se sefialan en este apartado, no podran ser consideradas para participar dentro
del Programa. En el entendido de que la entrega de los documentos no garantiza la entrega
de Ios Apoyos, sino que exclusivamente le permite participar en el inicio del
proceso del Programa. Por ello, la Instancia Ejecutora sera la responsable de custodiar el
expediente digital de la ejecucién y comprobacion del Programa.

SECCION il
DEL PROCESO DE SELECCION

Articulo 25.- La Instancia Ejecutora procedera a la verificacién del cumplimiento de los
requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion, después del cierre de la
Convocatoria, posteriormente, emitira los resultados de las personas que fueron validadas.

CAPITULO VIII
DE LOS PARTICIPANTES, INTEGRACION DEL COMITE Y FUNCIONES DE LOS
PARTICIPANTES DEL PROGRAMA

SECCION |
DE LOS PARTICIPANTES
Articulo 26.- El Programa contara con los siguientes participantes:

I. Instancia Mormativa: La Secretaria quien serd responsable de verificar el
cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion, asi como a la normatividad
aplicable en la materia;

Il. Instancia Ejecutora: La persona titular de la Direccién de Faro serd a responsable &

cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion y la normatividad aplicable
la materia; por lo que se proporciona la siguiente informacién:

de la supervisién y de la correcta operacion y ejecucion del Programa, asi como /d:V

La Direccién de Faro se encuentra ubicada en: supermanzana 258, manzana 83, lote 8,
avenida Leona Vicario, colonia Villas Otoch Paraiso, municipio de Benito Juarez, con
Teléfono 9982436590, Correo electronico: faro.q.roo@gmail.com, con un horario de
atencién de 8.a 15 hrs.
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. Agentes Culturales Comunitarios: Toda persona fisica o moral que sea Agente
Cultural Comunitario y que su Plan de Trabajo haya sido seleccionado por el Comité
Interno de Evaluacién para ejecutarlo dentro del Programa;

IV. Persona Aprendiz: Toda persona interesada en adquirir aprendizajes de diversas
artes y oficios con la finalidad de obtener las herramientas que permitan la autonomia
econémica y la transformacion social positiva;

V. Persona que Ejerce un Oficio: Es la persona fisica en situacion de pobreza o
vulnerabilidad, que se dedigue o esté en el proceso de dedicarse a un oficio y gque
haya cumplido con los criterios de elegibilidad para recibir una herramienta;

VI. Vecin@s Faro: Personas fisicas que desarrollen artes u oficios determinados que
sean requeridos para el desarrollo de los Planes de Trabajo validados y que residan
en colonias de Faro o aledafias; y

VIl. Comité: Organo encargado de evaluar, seleccionar y aprobar los Planes de Trabajo
de la Modalidad FORACC, con base en las Reglas de Operacion para el
otorgamiento del Apoyo Econémico.

TeTiizniT

SECCION Il
DE LA INTEGRACION DEL COMITE

Articulo 27.- El Comité estara integrado por:

|. Presidencia, lugar que ocuparéd la persona titular de la Secretaria de Bienestar del
Estado de Quintana Roo;

Il.  Secretaria Técnica, lugar que ocuparé la persona fitular de la Direccion de Faro;

. Primera Vocal, lugar que ocupard la persona titular de la Ceordinacion General de los
Programas de Bienestar, o unidad administrativa homologa;

IV. Segunda Vocal, lugar que ocupard la persona titular de la Direccién Administrativa de
la Secretaria, o unidad administrativa homéloga;

V. TerceraVocal, lugar que ocupard una persona representante de la comunidad cuitural
comunitaria, relacionada con los objetivos de las presentes Reglas de Operacion;

Todas las personas integrantes contaran con voz y voto, con la posibilidad de designar a una
o0 mas personas suplentes, dependiendo del velumen de Planes de Trabajo recibidos. [

La Tercera Vocal sera una persona referenciada por la comunidad cultural comunitaria que,
cuente con mas de tres afios de experiencia comprobable como persona gestora cultural
comunitaria, artista yfo practicante de algun oficio vinculado con medios digitales,
audiovisuales, preservacion de tradiciones, asi como otros saberes comunitarios.

Esta misma vocal no podran participar como Agente Cultural Comunitario solicitante del
presente Programa y deberéan abstenerse de intervenir en las sesiones que tengan por objeto
analizar o evaluar Planes de Trabajo en los que se pueda incurrir en un posible conflicto de
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interés: en ese caso deberan notificarlo a la Direccion de Faro y excusarse de emitir opinidn

y voto sobre €l Plan de Trabajo en conflicto, guedando asentado en el acta correspondiente.

Habra quérum legal para sesionar y se podran tomar acuerdos, cuando asistan la mitad mas
uno de los integrantes, y en caso de empate, la persona que presida tendra el voto de calidad.

El Comité contaré con un plazo maximo de 45 dias habiles contados a partir de la recepcién
de la informacion para el analisis, revisién y resolucion de los Planes de Trabajo, y se reuniran
para sesionar en el dia y horario previamente acordado.

El Comité podra emitir recomendaciones a los Planes de Trabajo gue sean enviados por la
Instancia Ejecutora, para el perfeccionamiento de los mismos con la finalidad de fomentar el
Enfoque FARO o facilitar la operatividad.

SECCION Il
DE LAS FUNCIONES DE LOS PARTICIPANTES

Articulo 28.- Los participantes contaran con las siguientes funciones:
|. Funciones de La Instancia Normativa:

a) Definir y regular los criterios que guien |a gjecucion del Programa, asegurando gue se
alineen con los objetivos establecidos en las presentes Reglas y las normativas vigentes;

b

Actualizar y mantener la documentacion normativa del Programa;

¢) Verificar que los recursos asignados al Programa se usen de manera adecuada en su
implementacién;

d) Supervisar los reclamos o disputas que puedan surgir durante la implementacion del
Programa, interpretando las normativas y buscando seluciones conforme a las presentes

Reglas; y

e) Las demas que se deriven de la operacion y ejecucion del Programa.

II. Funciones de la Instancia Ejecutora:

&) Realizar, solicitar la publicacién y difundir la Convocatoria de ambas Modalidades del {
Programa; y,
Asesorar a los Agentes Culturales Comunitarios solicitantes que asi lo requieran ya sea

de forma presencial o a través de medios digitales que ambas partes acuerden, con el fj

de esclarecer dudas relacionadas con las presentes Reglas de Operacion o gue surjan
respecto a la elaboracion del Plan de Trabajo, dentro del periodo que se establezcaen la
Convocatoria;

b
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Recibir las solicitudes de los Agentes Culturales Comunitarios Sclicitantes y verificar que
la informacién y documentacién presentada relna los requisitos establecides en las
presentes Reglas de Operacion;

Presentar ante el Comité los Planes de Trabajo de los Agentes Culturales Comunitarios
Sclicitantes que cumplieron con los requisitos sefialados dentro de las presentes Reglas
de Operacion;

Publicar la lista de los Agentes Culturales Comunitarios Validados para la ejecucion del
Programa, a traves de los medios establecidos en la Convocatoria;

Dar seguimiento a la firma de los Acuerdos de Ejecucién suscrito entre las partes;
Supervisar que el Plan de Trabajo se cumpla en tiempo y forma;

Solicitar informes parciales a los Agentes Culturales Comunitarios Validados;

Establecer fechas de entrega de informes, expedientes, asi como cualquier
documentacion referente a la operatividad del Programa;

Recibir y analizar los informes de actividades parciales y finales presentados por los
Agentes Culturales Comunitarios Validados respecto la ejecucién de sus Planes de
Trabajo;

Verificar el proceso de registro de Personas que Ejercen un Oficio en el Sistema Digital;
Coordinar la entrega de los Apoyos a las Personas que Ejercen un Oficio validadas dentro
Programa;

m) Verificar la Comprobacién de Recepcion del Apoyo, que se realizard;

n)

Q

=

a

b

c

_—

d)

V.

a)

Emitir una “Carta de Liberacion” que acredite que el Agente Cultural Comunitario cumplié
de manera satisfactoria con el proceso de comprobacién y ejecucion de su Plan de
Trabajo; y

Las demas gue surjan en la operatividad del programa para lograr su debida ejecucion.

. Funciones del Comité Interno de Evaluacién:

Revisar y evaluar los Planes de Trabajo presentados por los Agentes Culturales
Comunitarios Solicitantes, asi como las exposiciones que sean necesarias para el
esclarecimiento de los mismos;

Emitir el listado de los Planes de Trabajo validados, asi como los montos asignados a los
mismos;

Remitir el listado mencionado en la fraccion anterior para su publicacion correspondiente;

y &
Resolver en conjunto con la Instancia Nommativa, cualquier controversia que no se
encuentre prevista en las presentes Reglas de Operacién.

Funciones de los Agentes Culturales Comunitarios validados:

Convecar a las personas gue quieran participar en las actividades propuestas en el Plan

de Trabajo;

b)

Entregar |a informacién recabada a la Instancia Ejecutora, en los formatos que la misma

establezca, a efecto de integrar el Padrén de Beneficiarios y el informe final:

¢) Coadyuvar con la Instancia Ejecutora para el cumplimiento de las metas establecidas en
el Programa;
22
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d) Recibir y resguardar los folios de inscripcion de las Personas Aprendices que deseen
inscribirse en las actividades del Plan de Trabajo en los casos que se alineen con los
requisitos de edad o cualquier ofro que establezca el Plan de Trabajo;

‘&) Realizar un listado de asistencia de las Personas Aprendices que asistan a las
actividades programadas en el Plan de Trabajo;

f) Elaborar y entregar los informes de actividades parciales y finales respecto la ejecucion
de sus Planes de Trabajo a la Instancia Ejecutora; ¥

g) Las demds que se deriven de la operacion del Pregrama.

CAPITULO IX
DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

SECCION |
DE LOS DERECHOS

Articulo 29.- Para la Modalidad FORACC, los Agentes Culturales Comunitarios Validados
tendrén los siguientes derechos:

. Recibir un trato respetuocso, digno, equitativo, oportuno y con calidad, sin discriminacion
alguna, por parte de los funcionarios de las distintas dependencias participantes y de la
Instancia Ejecutora, asi como de cualquier persona involucrada en la operatividad del
Programa;

Il.  Presentar quejas y denuncias ante las Instancias correspondientes;

Il.  Tener la garantia de reserva y privacidad, asf como el correcto uso de la informacion
personal en poder de la Instancia Ejecutora;

IV. Recibir asesoria y acompafiamiento por parte de la Instancia Ejecutora en cualquier
tema relacionado con la ejecucion de su Plan de Trabajo; ¥

V. Los demas que establezcan otras disposiciones legales aplicables en la materia.

Articulo 30.- Para la Modalidad FORACC, la Persona Aprendiz tendran los siguientes

derechos:
. Recibir un trato respetuoso, digno, equitative, oportuno y con calidad, sin discriminacion  / \\
alguna, por parte de los funcionarios de las distintas dependencias participantes y dEa?/ A
Instancia Ejecutora, de los Agentes Culturales Comunitarios Validados y su equipo,

como de cualquier persona involucrada en la operatividad del Programa;
IIl.  Tener la garantia de reserva y privacidad de la informacién personal en poder de la
Direccién de Faro;
. Presentar quejas y denuncias ante las Instancias correspondientes;
IV.  Tener la garantia de reserva y privacidad, asi como el correcto uso de la informacidn
personal en poder de la Instancia Ejecutora;

23

Q=

FaEizuas

693



Enero 30 de 2025

Periodico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

TerEiteds 1aT213037

V.

VI

Vil

00umus PARA
TRANSFORMAR

Recibir informacion, acompafiamiento y asesoria por parte de la Instancia Ejecutora
para participar en las actividades programadas en los Planes de Trabaje que
ejecutaran los Agentes Culturales Comunitarios Validados;

Recibir capacitacion, cursos ylo talieres que cumplan con lo propuesto en los Planes
de Trabajo seleccionados; y

Los demas que establezcan otras disposiciones legales aplicables en la materia.

Articulo 31.- Para la Modalidad FORO, la Persona que Ejerce un Oficio validada tiene los
siguientes derechos:

Recibir un trato respetuoso, digno, equitativo, oportuno y con calidad, sin
discriminacion alguna, por parte de los funcionarios de las distintas dependencias
participantes y de la Instancia Ejecutora, asi como de cualquier persona involucrada
en |z operatividad del Programa;

Tener la garantia de reserva y privacidad de la informacion personal en poder de la
Direccion de Faro;

Presentar quejas y denuncias ante las Instancias correspondientes;

Recibir asesoria respecto al funcionamiento del Programa; y

Los demés que establezcan otras disposiciones legales aplicables en la materia.

SECCION II
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 32.- Para la Modalidad FORACC, los Agentes Culturales Comunitarios Validados
tienen las siguientes obligaciones:

I. Cumplir con o establecido en las presentes Reglas de Operacion, asi como cualquier otro
instrumento que se haya firmado para |a operatividad del Programa;

Dar un trato respetuoso, digno, equitativo, oportuno y con calidad, sin discriminacion
alguna, a la Instancia Ejecutora, los funcionarios de las distintas. dependencias

C

participantes, cualquier Persona Aprendiz, asi como de cualquier persona involucrapa/

en la operatividad del Programa;

Proporcionar informacién general y socioeconomica, de forma veraz, que le haya sido

solicitada en el registro correspondiente, asi como efectuar un adecuado uso de
Apoyos del Programa;

Llenar y firmar los Formatos correspondientes que la Instancia Ejecutora le requiel
durante la gjecucion del Programa y al recibir el Apoyo;

Participar de manera organizada y corresponsable en las obras o acciones gue se

realicen a su favor y respetar los acuerdos que se establezcan;

Realizar la difusién de la oferta de su Plan de Trabajo en sus redes sociales,
mencionando las cuentas de oficiales de FARO y/o de la Secretaria mencionando que

las actividades se realizan como parte del Programa;
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Realizar la difusion de la oferta de su Plan de Trabajo en los medios necesarios,
mencionande que las actividades que se realizan son parte del Programa de la
Secretaria del Bienestar;

Participar en las actividades de difusién, intercambio de experiencias ¥ programacién,
cuando se le requiera;

Incluir fos logos de FARO y de la Secretaria en los distintos productos, flyers, articulos
promocionales, trabajos u obras que resulten de este Programa como audiovisuales;
murales, material impreso, menciones en audios, o cualquier otro, asi como en
entrevistas y ruedas de prensa;

Respetar y difundir el “Enfoque FARC" entre las personas que integran el equipo de
trabajo, en su caso, y Personas Aprendices;

Llevar un registro de listas de asistencia de las Personas Aprendices y evidencias de las
actividades en los formatos que la Secretaria proporcione;

En caso de que se lleven a cabo talleres, expedir Constancias que acrediten la
participacién de las Personas Aprendices;

Utilizar el apoyo econémico otorgado exclusivamente para la ejecucion del Plan de
Trabajo. Los gastos generados por manejo de cuenta, gastos sin comprobante fiscal,
comisiones bancarias, page de impuestos directamente al SAT, retenciones y pago de
nomina de los empleados, seran responsabilidad exclusiva de los Agentes Culturales
Comunitarios Validados y serén cubiertos por su propio peculio;

Utiizar el apoyo econdmico otorgado exclusivamente para la ejecucion del Plan de
Trabajo. Los gastes generados por manejo de cuenta, gastos sin comprobante fiscal,
comisicnes bancarias, pago de impuestos directamente al SAT, retenciones y pago de
némina de los empleados, seran responsabilidad exclusiva de los Agentes Culturales
Comunitarios Validados y seran cubiertos por su propio peculic;

Cumplir puntualmente con las obligaciones derivadas del presente documento y
consultar permanentemente la seccién en la que se publiquen las noticias y avisos
relativos al Programa; y

Los demas que establezcan ofras disposiciones legales aplicables.

Articulo 33.- Para la Modalidad FORACC, la Persona Aprendiz validada tiene las siguientes
obligaciones:

.

v
V.

Participar de manera corresponsable en las acciones que deriven del Programa;

Dar un trato respetuoso, digno, equitative, oportune y con calidad, sin discriminacion <~
s

alguna, a los Agentes Culturales Comunitarios Validados, la Instancia Ejecutora, lo

funcionarios de las distintas dependencias participantes, asi como de cualguier persona

involucrada en la operatividad del Programa;
Haber proporcionade informacion general y socioeconémica, de forma veraz, que le

a

sido solicitada en el registro correspondiente, asi como efectuar un adecuado uso de fgs

Apoyos del Programa;
Comprometerse a contribuir con lo aprendido a sus comunidades; y
Los demds que establezcan ofras disposiciones legales aplicables.

Articulo 34.- Para |a Modalidad FORQ, la Persona que Ejerce un Oficio tiene las siguientes

obligaciones:
Participar de manera corresponsable en las acciones que deriven del Programa;
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Il.  Haber proporcionado informacion general y socioeconémica, de forma veraz, que le
haya sido solicitada en el registro correspondiente, asi como efectuar un adecuado
uso del Apoyo entregado;

ll. Comprometerse a utilizar el Apoyo otorgado para los fines establecidos en el
Programa; y

V. Acudir 2 FARO o los espacios sefialades para tales efectos, en los tiempos
establecidos, a recoger el Apoyo;

TeEEieEy

SECCION Il
CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 35.- En la Modalidad FORACC, el Programa suspendera definitivamente a los
Agentes Culturales Comunitarios Validados en el ejercicio fiscal correspondiente y sera motive
de baja del Pregrama de acuerdo con las siguientes causales:

I.Cuande se compruebe gue los Agentes Culturales Comunitarios Validados
proporcionaron documentos o datos falsos en su solicitud;
ll.Cuando los Agentes Culturales Comunitarios Validados incumplan con cualquiera de las
obligaciones dispuestas en las presentes Reglas de Operacion de manera grave o
refterada, o en el Acuerdo de Ejecucidn respectivo;
lll.Cuando se compruebe que los Agentes Culturales Comunitarios Validados hacen mal uso
de los recursos otorgados para |a operatividad de su Plan de Trabajo; v
IV.Cuande se compruebe que los Agentes Culturales Comunitarios Validados actian de
forma contraria o vulneran la normatividad gue sustenta el Programa y las presentes
Reglas de Operacitn.
Articulo 36.- En la Modalidad FORO, el Apoyo del Programa se suspendera definitivamente a la 72
Persona que Ejerce un Oficio validada en el gjercicio fiscal correspondiente, y causara bajagel/
Padron de Beneficiarios, de acuerdo con las siguientes causales:

. Cuando se compruebe que la Persona que Ejerce un Oficio validada proporciong
informacién o documentacion falsa;
Il. Cuando la Persona que Ejerce un Oficio validada no actualice su informacidn en el
Sistema Digital dentro del periodo especificado;
ll. Cuando la Persona que Ejerce un Oficio validada no se presente a recibir el Apoyo en los
plazos establecidos por segunda ocasion consecutiva;
IV. Cuando la Persona que Ejerce un Oficio validada ya no cumpla con los Requisitos,
Obligaciones y Criterios de Elegibilidad del Programa; y "\
V. Cuando la Persona que Ejerce un Oficio que ha sido validada fallezca. N
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Articulo 37.- La Persona que Ejerce un Oficio y la Persona Aprendiz que fueron validadas para

el Programa y que hayan causado baja del Padrén de Beneficiarios, podra ser reactivada o
reincorporada cuando se compruebe que la baja no es imputable a |a misma.

TaiEiaeas Foz2iz0i7

Articulo 38.- La baja de las Personas Participantes del Programa sera notificada de manera
oficial mediante medios virtuales a través de la pagina de la Secretaria y/o en los Estrados en
las oficinas de la Direccion de Faro; debiendo |a Instancia Ejecutora llenar debidamente el anexo
de "Baja de la Persona Beneficiaria de los Apoyos del Programa®, para control interno v soporte
archivistico y documental.

CAPITULO X
MECANICA OPERATIVA

SECCION |
MODALIDAD FORACC
Articulo 39.- Se llevaran a cabo las siguientes acciones:

1. La Instancia Ejecutora publicara la Convocatoria en los medios oficiales de ia
Secretaria.

2. El Agente Cultural Comunitario que desee participar en el presente Programa se
registrard en la misma via electrdnica que establezca la Convocatoria enviando los
requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacitn, emitiendo un folio que
acredite su inscripcién a la convocatoria.

3. En caso de que algin dato o documento de los Agentes Culturales Comunitarios
solicitantes no cumpla con los requisitos de forma, la Instancia Ejecutora lo haré de su
conocimiento en un plazo de hasta veinte dias habiles y otorgard un periodo de tres d—
dias naturales para subsanar dicha observacién. En caso de no presemar;%
informacion y/o documentacion requerida en el periodo especificado, el Plan
Trabajo no sera inscrito.

4. Concluido el periodo de recepcion de las documentales presentadas por los Agent
Culturales Comunitarios Solicitantes ante la Instancia Ejecutora, ésta verificara que |
informacion y documentacion presentada relina los requisitos generales y especificos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion;

5. Se nofificara al Agente Cultural Comunitario Solicitante, mediante correo electrdnico,
la correcta inscripcion del Plan de Trabajo.

6. Si se cumplen con los reguisitos gue se encuentran en la Convocatoria y en las
Presentes Reglas de Operacion, la Instancia Ejecutora remitira por oficio la
27
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documentacion y Plan de Trabajo recibidos de los Agentes solicitantes al Comité para
que continde con el tramite correspondiente.

El Comité sesionara para revisar |as propuestas de los Planes de Trabajo presentados
por los Agentes Culturales Comunitarios Solicitantes y, de considerarlo necesario,
podra solicitar que los Agentes Culturales Comunitarios Solicitantes expongan su Plan
de Trabajo. Posteriormente proceders a la eleccién de los mismos, aprobandolos en
su caso y determinando el monto del recurso que se les asignaré a las propuestas
seleccionadas. Su resolucién es inapelable y no admite recurso alguno.

El Comité firmara el Acta con Ia lista de los Agentes Culturales Comunitarios Validados
para el presente Programa, misma que remitira a la Instancia Ejecutora para su debida
publicacién en los medios digitales oficiales de la Secretaria.

Una vez realizado lo anterior, el Comité procedera a remitir, a la Instancia Ejecutora,
el listado de los Planes de Trabajo validados para su debida publicacion en los medios
digitales establecidos en la Convocatoria.

La Instancia Ejecutora publicara el listado de los Planes de Trabajo validados que
resultaron seleccionados para participar en el Programa a través de la pagina oficial
de la Secretaria y en sus redes sociales oficiales, y los demds medios que establezca
la Convocatoria.

. Una vez que los Agentes Culturales Comunitarios Validados hayan sido notificades

por la Instancia Ejecutora via correo electrénico, y teniendo conocimiento del monto
asignado, deberan presentar en un plazo maximo de tres dias naturales ante la

Instancia Ejecutora el “Formato de Carta de Aceptacion” (ANEXO Il), mismo que se
encuentra adjunto a las presentes Reglas de Operacion, debidamente firmado con

pufio y letra, en el cual manifestaran la aceptacion o rechazo del monto asignado par;
la ejecucién de su Plan de Trabajo, lo anterior dentro del término no mayor a tres dias
naturales, contados a partir del dia siguiente de su notificacion.

En este mismo acto, el Agente Cultural Comunitario Validado debera adjuntar \un
estado de cuenta o contrato donde se establezcan los datos de la cuenta a su nomb
que destinara exclusivamente para el uso este Programa durante su vigencia, asi
como un documento que acredite que dicha cuenta esta habilitada para recibir el monto
otorgado.

Si se diera el caso que el Agente Cultural Comunitario Validado rechace la propuesta
del monto econémico asignado a su Plan de Trabajo, no se pueda establecer contacto
con la persona seleccionada o presente su oficio fuera del término sefalado, se
entendera que no desea participar en el Programa y el recurso podra reasignarse a
otro Agente Cultural Comunitario Solicitante, en caso de que asf lo disponga el Comité.
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En caso de gue el monto aceptado sea distinto al propuesto, los Agentes Culturales
Comunitarios Validados deberén hacer los cambios pertinentes al presupuesto y
remitirlo a la Instancia Ejecutora en un plazo no mayor a tres dias habiles. Asimismo,

&n caso de que el Comité haya hecho alguna observacion al Plan de Trabajo, el Agente
Cultural Comunitario Validado debera remitir dichos cambios en ese mismo plazo.

-La Instancia Ejecutora le notificard la fecha, hora y lugar al que debera presentarse

para firmar el “Acuerdo de Ejecucion” y cualquier otro documento que se disponga.

. Para el caso de los Agentes Culturales Comunitarios Validados que sean personas

fisicas, deberan firmar el “Acuerdo de Ejecucién” ante la Secretaria, asi como los
Recibos respectivos, en términos sustancialmente similares al formato establecido en
las Reglas de Operacitn, los cuales servirdn como comprobante ante la Secretaria de
Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo, para la dispersién del apoyo
econdmico. En ambos documentos se establecera el monto por el cual resulté
beneficiado. En el Acuerdo de Ejecucion se estableceran las parcialidades en las que
le serd transferido el recurso, de acuerdo a su Plan de Trabajo, asi como el
procedimiento de comprobacién de los recursos.

Para el caso de los Agentes Culturales Comunitarios Validados sean personas
morales, deberadn firmar el “Acuerdo de Ejecucién” ante la Secretaria, debiendo
presentar un comprobante fiscal digital por intemmet o factura (CFDI), como
comprobante ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana
Roo. En ambos documentos se establecera el monto por el cual resultd beneficiado, y
en el "Acuerdo de Ejecucion” se estableceran las parcialidades en las que le sersd
transferido el recurso, de acuerdo a su Plan de Trabajo, asi como el procedimiento de
comprobacion de los recursos.

Los Agentes Culturales Comunitarios Validados deberén comprobar que la cuenta
bancaria destinada para recibir su apoyo econdmico esté en ceros antes de la
dispersion del recurse. Y esta se debera mantener para uso exclusive del Programa
hasta que el recurso total haya sido gjercide por completo.

. El monto autorizado se entregara a través de transferencia a la cuenta proporcionada ‘c/"

por los Agentes Culturales Comunitarios Validados, en un page tnico o parcialidades,
dependiendo de la estructura del Plan de Trabajo y conforme lo que decida la Instarigi
Ejecutora. En caso de que el recurso se disperse en parcialidades, sera requis
comprobar la ejecucion de la primera parcialidad para recibir la siguiente, y asi di
manera subsecuente.

La comprobacion se realizara dentro del presente ejercicio fiscal para efecto de Ia
integracién, revision contable y financiera, segln los lineamientos que solicite ia
Instancia Ejecutora y lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacion.
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Una vez hecha la transferencia por el monto de apoyo o la parcialidad

correspondientes, los Agentes Culturales Comunitarios Validados ejecutaran su Plan
de Trabajo,

Durante la ejecucion del Plan de Trabajo, al Agente Cultural Gomunitario Validado
debera entregar informes, listas de asistencia y cualquier evidencia de la
implementacién gue le requiera la Instancia Ejecutora. Asimismo, la Instancia
Ejecutora podra supervisar la implementacion del Plan de Trabajo.

La Instancia Ejecutora es la responsable del llenado del Padrén de Beneficiarios de
las actividades de formacién, de acuerdo con los Lineamientos del Padrén de
Beneficiarios de la Secretaria de Bienestar.

El Agente Cultural Comunitario Validado contribuira a indicar a la Persona Aprendiz
los documentos necesarios para integrar el padron, asi como lo medios
correspondientes para hacerlo. La inscripcion en el sistema no garantiza un lugar en
el taller, puesto que estara sujeto a disponibilidad, lo cual sera responsabilidad del
Agente Cultural Comunitario Validado segun lo planteado en el Plan de Trabaje, asi
como requerir los folios para asegurar gue la Persona Aprendiz esté integrada al
Padrén de Beneficiarios.

Los Agentes Culturales Comunitarios Validados serdn responsables de todo el
proceso de implementacién de su Plan de Trabajo, desde la difusién, la seleccion y
trato con talleristas o artistas en case de que se requiera, la compra de materiales, la
entrega de Constancias, la comprobacion y otras,

En caso de que el Plan de Trabajo se lleve a cabo en FARO, debera acordar espacios
y tiempos de ejecucion con la Instancia Ejecutora.

En caso de que se lleve a cabo en ofro espacio, los Agentes Culturales Comunitarios
Validados seran los responsables de gestionar el espacio previamente aprobado a
través del Plan de Trabajo. En caso de que por causas ajenas al Agente Cultural

Comunitario Validade el Plan de Trabajo ya no pueda llevarse a cabo en el espacio /

previamente aprobado, el Agente Cultural Comunitario Validado sera responsable dz}

encontrar un nuevo espacio gue cumpla con los requerimientos de las presente:
Reglas de Operacién y del Plan de Trabajo, asi como de comunicarlo a la Inst
Ejecutora con la evidencia correspondiente, no més de tres dias posteriores a t
conocimiento del hecho.

En casc de gue se lleven a cabo cambios en el cronograma, los Agentes Culturales
Comunitarios Validados deberan notificar a la Instancia Ejecutora por escrito, no més
de tres dias postericres a tener conocimiento del cambio en la actividad programada,
y antes de la actividad programada. Asimismo, seran los responsables de comunicarlo
a las Personas Aprendices, en caso de que éstas ya estuvieran citadas.
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En caso de que por alguna razén no puedan llevar a cabo alguna de las actividades

programas, los Agentes Culturales Comunitarios Validados deberan notificar a la
Instancia Ejecutora por escrito de manera inmediata.

En caso de que por causas no imputables a los Agentes Culturales Comunitarios
Validados se lleven a cabo cualquier otro cambio en su Plan de Trabajo, también
deberan notificar a la Instancia Ejecutora por escrito, no mas de tres dias posteriores
a tener conocimiento del cambio.

Una vez concluida la ejecucién del Plan de Trabajo, los Agentes Culturales
Comunitarios Validados deberan entregar su informe final en un plazo no mayor a siete
dias naturales siguientes a la conclusién del Plan de Trabajo de conformidad con lo
establecido en las presentes Reglas de Operacion.

Para efecto de los Planes de Trabajo que no pudieran terminar su ejecucién en el presente
ejercicio fiscal, por causas no imputables a la Instancia Ejecutora y/o al Agente Cultural
Comunitario Validado, se podra continuar con la ejecucion en un periodo extraordinario en
los primeros meses del gjercicio fiscal subsecuente.

SECCION I
MODALIDAD FORO

Articulo 40.- Se llevaran a cabo las siguientes acciones:

1.
2.

La Instancia Ejecutora publicara la Convocatoria en los medios oficiales de la Secretaria,
La Persona que Ejerce un Oficio que desee participar en el presente Programa, podra
registrarse enviando los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion, a
través de los medios que se establezcan en la Convocatoria, durante el periodo
establecido en la misma.

Concluido el periodo de recepcion de los requisitos presentados poer la Persona gue
Ejerce un Oficio sdlicitante ante la Instancia Ejecutora, ésta verificara que la informacién
y documentacion presentada retina los requisitos generales y especificos establecidos

la Convocatoria y en las presentes Reglas de Operacion.

. La Instancia Ejecutora publicard la seleccion de las Personas que Ejercen un'Oficio

validadas para participar en el Programa, a través de la pagina oficial de la Secretaria y
en sus redes sociales oficiales, y los demas medios que establezca la Convocatoria.
La Instancia Ejecutora realizara las acciones necesarias para llevar a cabo la recepcid
e inventario debidamente cotejados, asi como la distribucion, seguimiento, supervision,
verificacién y entrega de los Apoyos del Programa a las Personas que Ejercen un Oficio.
Asimismo, supervisara el aimacenaje en bodegas, que estén en dptimas condiciones,
llevando un inventario del mismo para el control de la distribucién.

La Persona que Ejerce un Oficio validada debera acudir a FARO o los espacios en los
dias y horarios establecidos, con su identificacion oficial vigente y el folio que se emite en
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el Sistema Digital. La ubicacién, dias y horarios de las entregas de los Apoyos se daran
a conocer a través de la pagina oficial de la Secretaria y de FARO, asi como en sus redes
sociales oficiales.

7. El Apoyo se le entregar a la Persona que Ejerce un Oficio validada por lo cual, se tomara
evidencia fotografica para su captura en el Sistema Digital. Al momento de la entrega se
debera llenar y firmar el “Formato de Comprobacién de Recepcién del Apoyo” (ANEXO
X) de las presentes Reglas de Operacién. El cual podra ser llenado de manera manual o
digital, segun indique la Instancia Ejecutora.

Para efecto los Apoyos en especie que no se hayan entregado en el presente ejercicio fiscal,
por causas no imputables a la Instancia Ejecutora ylo a la Persona que Ejerce un Oficio
validada, se podré aperturar un periodo extracrdinario a inicios del ejercicio fiscal
subsecuente.

CAPITULO XI .
CONCEPTOS DE GASTO Y MECANISMOS DE COMPROBACION
Y DEL REINTEGRO DEL APOYO ECONOMICO PARA LA MODALIDAD FORACC

SECCION | ”
CONCEPTOS DE GASTO Y MECANISMOS DE COMPROBACION

Articulo 41.- El Agente Cultural Comunitario Validado que sea persona fisica, debera firmar
los Recibos respectivos, en términos sustancialmente similares al formato establecido en las
presentes Reglas de Operaci6n, que amparen la totalidad del apoyo econémico recibido.

Por su parte el Agente Cultural Comunitario Validado que sea persona moral, debera emitir

un comprobante fiscal digital por internet o factura (CFDI), por el monto total del Apoyo
econdmico recibido, precisando el concepto de facturacion, como se describe en el "Formato

de CFDI" el cual se encuentra anexo a las presentes Reglas de Operacion. Dicho CFDI debe
estar a nombre del Gobierno del Estado Libre y Soberanc de Quintana Roo, RFC: GEL
741008GY8, C.P. 7700, Chetumal Quintana Roo, Page en Parcialidades o Diferido,
Transferencia Electrénica de Fondos el cual debera ser entregado previo al depdsito del apoy
econdmico a la cuenta bancaria que proporciond el Agente Cultural Comunitario validado
uso exclusivo del Plan de Trabajo.

Articulo 42.- Para el ejercicio del recurse, se podran realizar pagos a través de instituciones
bancarias asf como en sus plataformas digitales, siempre y cuando los gastos se emitan desde
la cuenta que los Agentes Culturales Comunitarios Validados proporcionen para uso exclusivo
del presente Programa, y se acrediten con comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI)
que amparen los gastos erogados; los comprobantes mencionados deberdn cumplir con lo
establecido en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion o, en su caso, la
regla 2.7.1.16. de |la Resolucién Misceldnea Fiscal del ejercicio que corresponda, o aquélla
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En el supuesto de que los Agentes Culturaies Comunitarios Validados, dentro de la
operatividad de su Plan de Trabajo, requieran de las artes u oficios que desarrollen los
Vecin@s Faro, deberan solicitarle una cuenta bancaria a su nombre a la que se realizara el
depésito del apoyo, asi como un comprobante de domicilio que acredite su residencia en
alguna de las zonas aledafias a FARO y una identificacion oficial, mismos documentos que
formaran parte de su comprobacion.

Articulo 43.- El Agente Cultural Comunitario Validado, que sea persona fisica, podra incluir
en la propuesta econdmica, el apoyo econémico por concepto de implementacion de acciones
que lleve a cabo el mismo, para la ejecucion de su Plan de Trabajo; dicho apoyo econdmico
sera comprobado ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Rao,
mediante el Recibo respectivo por dicho concepto, en términos sustancialmente similares al
formato establecido en las Reglas de Operacion.

Si el Plan de Trabajo contempla el pago de honorarios a terceros, estos deberan ser
acreditados a través de CFDI que estos terceros expediran a nombre del Agente Cultural
Comunitario.

En este caso solamente estaran exentos de entregar CFDI, los Vecin@s de la Faro como se
explica en el articulo comespondiente.

Articulo 44.- En caso de que para la operatividad del Plan de Trabajo se realice la compra de
equipamiento por una cantidad superior a $10,000.00 (Son: Diez mil pesos 00/100 M.N.)
debera ser donado a la Instancia Ejecutora una vez que se concluya la Ejecucion del Plan de
Trabajo, a través de un contrato de donacién al Gobierno del Estado de Quintana Roo
realizando el tramite correspondiente.

Los Agentes Culturales Comunitarios Validados podrén proponer donar a las Personas
Aprendices gue participen en las actividades ejecutadas en el Plan de Trabajo, a alguna
comunidad interesada en dar continuidad a las actividades propuestas o al espacio en el que
vayan a operar. Este supuesto debera de ser descrito en el Plan de Trabajo y validado por el
Comité.

Los Agentes Culturales Comunitarios Validados podran proponer, dentro de su Plan deL
Trabajo, realizar mejoras y/o mantenimiento a las instalaciones de FARO para la gjecucion de
sus actividades, en el entendido de que cualquier cambio representard una donacion
FARQ. También podrén proponer mejoras al lugar en el que operen, en el entendido
cualguier cambio representara una donacion para este espacio.

que

Para la modalidad FORO, la entrega del Apoyo sera en especie por una sola ocasidn. Al
momento de recibir el Apoyo la Persona que Ejerce un Oficio deberd comprobar haber recibido
el Apoyo firmando el “Formato de Comprobacién de Recepcién del Apoyo para la Medalidad
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FORO" y con evidencia fotografica para su captura en el Sistema Digital.

Articulo 45.- En caso de gue durante el transcurso entre la elaboracion de la propuesta
econdmica y la ejecucion del recurso, hays variaciones de precios en materiales o
equipamiento, o ya no estén disponibles algunos de los elementos presupuestados, podran
hacerse adecuaciones a la propuesta econémica siempre y cuando se mantenga el objetivo
principal que es la correcta ejecucion del Plan de Trabajo y dichas adecuaciones sean
previamente autorizadas via oficio por la Instancia Ejecutora,

SECCION I
DEL REINTEGRO DEL APOYO ECONOMICO PARA LA MODALIDAD FORACC

Articulo 46.- Los Agentes Culturales Comunitarios Validados gue no ejerzan o comprueben
la totalidad de los recursos en los tiempos establecidos en el Acuerdo de Ejecucion, deberan
reintegrar los recursos no ejercidos o no comprobados, asi como los rendimientos financieros
a la cuenta bancaria indicada por la Secretaria y posteriormente presentar su estado de cuenta
final en ceros de la cuenta bancaria proporcionada y las constancias necesarias.

Articulo 47.- El reintegro debera realizarse a la cuenta bancaria que precise la Secretaria en
los siguientes supuestos:

1.Si la Instancia Ejecutora detectara irregularidades en la aplicacion del Plan de Trabajo,
los Agentes Culturales Comunitarios validados deberéan reintegrar, la cantidad que no se
gjecutd o no se comprobd correctamente, a la cuenta indicada por la Secretaria en un
plazo no mayor a 5 dias naturales a partir de que ésta le notifique; y

Il.Los Agentes Culturales Comunitarios validados deberan reintegrar el remanente, asi

como los rendimientos financieros generados, si fuese el caso, en un plazo no mayor a 5 \

dias naturales posteriores a la finalizacion del ejercicio del recurso,

Articulo 48.- La Instancia Ejecutora hace de su conocimiento a los Agentes Culturales
Comunitarios validados que, en caso de incumplimiento a lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion y/o Acuerdo de Ejecucion, no se reservara el derecho de ejercer alguna”
accién legal que pudiera corresponder, ya sea de caracter civil, penal, administrativo o ‘de
cualquier otra indole, en el presente ni en el futuro.

CAPITULO XlI
DE LA DIFUSION

Articulo 49.- En la difusién del Programa, la Instancia Ejecutora realizara:

tCFEIFCEE
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I. La difusién para dar a conocer el Programa sera por medio de la publicacién de la convocatoria
correspondiente, misma que se daré a conocer a través de la pagina oficial de la secretaria,

asi como de sus redes sociales, y

Il. La papeleria, documentacién oficial, asi como la publicidad y promocion, debera incluir el
logotipo del Programa y la leyenda “Este Programa utiliza recursos piblicos y es ajenc a
cualquier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
social. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado
y sancionado conforme a lo dispone |a Ley de la materia”.

CAPITULO XIil
DE LA ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Articulo 50.- La identificacion de programas sociales relacionados con lo establecido en las
presentes Reglas de Operacién permiten la complementariedad a través de las acciones que
se desprenden del mismo, pues estan dirigidas a sectores de alta vulnerabilidad. Sin embargo,
el presente programa, al estar dirigido a Agentes Culturales Comunitarios y llevarse a cabo
en zonas muy especificas del territorio no permite duplicidad en los apoyos otorgados.

CAPITULO XIV
DE LOS GASTOS DE OPERACION

Articulo 51.- El monto destinado para los gastos de operacién serd de hasta el 5% del
presupuesto asignado al Programa, con &l objetive de desarrollar diversas acciones asociadas
con la planeacion, operacién, verificacién, seguimiento, supervision, evaluacion externa o
cualguier otra que derive de la ejecucion del Programa. Dichas erogaciones sel
congruentes con las partidas presupuestales establecidas en la normativa aplicable.

) CAPITULO XV
DE LA EVALUACION DEL RECURSO EJERCIDO Y COMPROBACION DEL GASTO

SECCION |
DE LA EVALUACION DEL RECURSO EJERCIDO

Articulo 52.- Conforme 2 lo establecido en el articulo 67 de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estade de Quintana Roo y con el objeto de enfocar la gestion del Programa al
logro de resultados para mejorar las condiciones de vida de la poblacion beneficiaria, asi como”
fortalecer la rendicién de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se evalyara
|a operacién y resultados del Programa. La evaluacion se complementara con un monitoreo
periddico de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas, y orientado a
consolidar una presupuestacion basada en resultados.
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Articulo 53.- Con el objeto de enfocar la gestién del Programa al logro de resultados para
mejorar las condiciones de vida de la poblacion beneficiaria, asi como para fortalecer la
rendicion de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se dara seguimiento la

operacién y resultados del Programa conforme a los articulos 70 y 81 del Presupuesto de
Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el Ejercicio fiscal vigente.

Foziizosy

SECCION Ii
COMPROBACION DEL GASTO

Articulo 54.- La comprobacion del gasto del Apoyo del Programa esta bajo la responsabilidad
de la unidad administrativa correspondiente de la Secretaria, por lo que esta debera cumplir
con todas las disposiciones aplicables en materia de seguimiento, verificacion o supervision,
evaluacion, fiscalizacidn y auditoria que sefiala la normatividad aplicable.

Para efectos de la comprobacion, por parte de la unidad administrativa correspondiente de la
Secretaria, los documentos necesarios son:

1. Los expedientes fisicos o digitales de las Personas Beneficiarias, debidamente
integrados conforme a los requisitos establecidos en el articulo 49 de las presentes
reglas.

2. Lalista publicada de las Personas Beneficiarias.

3. La evidencia documental y fotografica de la entrega de los Apoyos del Programa,
segun el caso.

4. Relacion de gastos debidamente firmada, anexando copia legible de los comprobantes
gue contengan los requisitos fiscales (facturas o recibos electrénicos), asi como los
documentos de verificacion de comprobantes fiscales digitales emitidos por el SAT v,
en su caso, copia del reintegro(s) gque se haga(n) ante la instancia competente.

5. Reportar en el Sistema de Integracion Programatica y Presupuestal (SIPPRES)
avances de los resultados esperados conforme a las metas establecidas.

B. Informes finales de los resultados obtenidos del Programa para su reporte a las
instancias correspondientes.

La unidad administrativa correspondiente de la Secretaria sera la responsable de llevar el
registro v control de los recursos ejercidos a nivel obra o accion. Los expedientes deberan .
contener la documentacion listada con anterioridad, con el objeto de comprobar la erogacion

de los recursos de acuerdo a los montos y conceptos previstos para la ejecucion de la obra
accitn, o en su caso, los ahorros presupuestarios obtenidos y enterados. *

Les documentos originales de comprobacién de gasto deberan ser conservados por la unidad
administrativa correspondiente de la Secretaria, durante los plazos que dispone la normativa
aplicable.

706



Enero 30 de 2025

Periodico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

INTANA

° UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

CAPITULO XVI
DEL SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA

SECCION |
DEL SEGUIMIENTO
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Articulo 55.- Con el propésito de promover la mejora continua de la operacion del Programa,
la Instancia Ejecutora llevara a cabo el seguimiento del ejercicio de los recursos, acciones
ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas. Asimismo, realizara y coordinard
acciones de seguimiento fisico.

SECCION Il
DEL CONTROL Y AUDITORIA

Articulo 56.- Debido al impacto del Programa por las caracteristicas de su cobertura a nivel
Estatal, asi como por la importancia de los recursos asignados, éste serd materia de revisién
por los diferentes érganos fiscalizadores, quienes se encargan de vigilar que se cumpla con
la normatividad aplicable en la materia y en las presentes Reglas de Operacion.

Mediante el Sistema de Integracién Programatica Presupuestal (SIPPRES) de la Secretaria
de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN), la Auditoria Superior del
Estado de Quintana Roo (ASEQROO), la Secretaria de la Contraloria del Estado (SECOES),
el control y seguimiento estara a cargo de la Direccion de Evaluacion del Desempefio de la
SEFIPLAN.

CAPITULO XVII
TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

Articulo 57.- Los datos personales serdn tratados conforme a lo establecido en la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de
Quintana Roo, por lo gue se sujetard a lo establecido en los Avisos de Privacidad

correspondientes, mismos que deberan contener, entre otros aspectos de ley, los datos a_

recabar, la finalidad y el medio de defensa para el ejercicio de los derechos ARCOP, asimismo
seran integrados los datos que por Ley deban de ser publicos, en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Cabe sefialar que podrén ser transferidos a ofros entes publicos de los tres niveles de
Gobierno en el ejercicio de facultades propias, compatibles o andlogas, para la realizacién de
compulsas y la integracién de la informacion. Por lo tanto, se garantiza la proteccion de datos
personales que sean recabados, en cumplimiento a las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacién pablica aplicable.
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o UNIDOS PARA

TRANSFORMAR
Las Personas Beneficiarias podran conocer los Avisos de Privacidad correspondientes en la
seccién de Transparencia del (los) portal(es) web de la Secretaria de Bienestar y/o Instancia
Ejecutora, y podran ejercer sus derechos de derechos acceso, rectificacion, cancelacion,
oposicién y portabilidad (ARCOP) ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Bienestar, entre otras modalidades, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia en
el siguiente hipervinculo: https:/iwww.plataformadetransparencia.org.mx/, o al correo
electronico unidadtransparencia.sebien@gmail.com, de conformidad con el procedimiento
previsto en la Ley De Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para
el Estado de Quintana Roo.

FoTIIzeET

La difusién del programa y sus reglas de operacion se realizaré en los términos que dispone
el articulo 91 fracciones |, XV, XXXVII y XXXVIIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, y conforme a lo estipulado con la Ley
para &l Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, en armenia con lo senalado en el
articulo 70 fracciones |y XV, XXXVl y XXXVl de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica, El padrén de las personas beneficiarias atendidas en este programa
se considera informacién pablica.

CAPITULO XVl
DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 58.- Conforme a lo dispuesto en la Ley para el Desarrollo Social del Estado de
Quintana Roo y su Reglamento, se impulsard la difusion, promocién y operacion de la
Contraloria Social a través de la creacién o conformacion de comités en la materia, con la
participacion de la persona Titular Beneficiaria, lo anterior, con la finalidad de verificar el
cumplimiento del Programa y la ejecucién de los recursos publicos en este, a manera de
transparentar la correcta aplicacion de los mismos.

La Contraloria Social, los requisitos para la conformacién de les comités, asi como la

participacién de estos y de la persona Titular Beneficiaria en actividades de supervisién, =

vigilancia y seguimiento del cumplimiento de las metas y acciones establecidas en el presente
Programa, se ajustaran a los Lineamientos para la Promocién y Operacién de la Contralorja/
Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social, emitidos por la Secretaria d€ la
Contraloria del Estado de Quintana Roo (SECOES) y demas normatividad
aplicable en la materia.
CAPITULO XIX
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 59.- La Persona Beneficiaria y la poblacién en general podran presentar quejas y
denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de responsabilidades administrativas o de
cualguier otra indole, ante las instancias correspondientes, por el incumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion y demas normativa aplicable al Programa.
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Asi mismo la Secretaria, en su caracter de Instancia Normativa quedarad facultada para

interponer las acciones legales respectivas en contra de quien o quienes resuften
responsables por la posible comisién de algin acto ilicito en la operacion del Programa.

TeTEizeiT

Estas se captaran a través de la Secretaria en su domicilio o a través del "Sistema de
Denuncia Ciudadana” de la Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo, con
nimero telefonico 800 8497784, asi como la siguiente liga http://denuncia.groo.gob.mx/sitiof.

CAPITULO XX
TRANSVERSALIDAD

Articulo 60.- Acorde al Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, la Secretaria, a través de la
Direccion de Faro, durante el desarrollo de la operatividad del Programa ponderara la
transversalidad con Organismos Descentralizados y Dependencias de los tres niveles de
Gobierne, Organismos de la Sociedad Civil Organizada, Iniciativa Privada y Organizaciones
Internacionales, a través de los cuales se generan alianzas en concordancia con lo establecido
en las presentes Reglas de Operacidn.

CAPITULO XXI
PADRON DE BENEFICIARIOS

Articulo 61.- La instancia Ejecutora del Programa debera de publicar y remitir el padron de
beneficiarios a la unidad correspondiente de la Secretaria en los plazos establecidos en la
normatividad aplicable; dicha informacion es de caracter plblico y se reservarén los datos
personales conforme a la normativa vigente en materia de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados.

Estos datos no podrén ser utilizados para fines distintos a los establecidos en las presentes
Reglas de Operacion

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Se expide el presente Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién
del Programa “Faro del Bienestar", el cual entrara en vigor a partir del dia siguiente al de su 5
publicacién en el Periédico Oficial del Estado de Quintana, la cuales seran actualizadas w:f//
modificadas, segin sea el caso, de acuerdo a sus necesidades de operacién y

presupuesto autorizado.

SEGUNDO.- Se abroga el acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa “Faro del Bienestar”, publicado en fecha 25 de agosto de 2024 en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo, asi como su respectivo acuerdo modificatorio.

TERCERO.- El presente Programa sera suspendido total o parcialmente por causas externas,
ylo fortuitas a la Secretaria que impidan |a operacion y gjecucion del mismo.
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CUARTO.- La Secretarfa de Bienestar como Instancia Normativa en conjunto con el Comite /

yeiziiods Eozzizoiy

Interno de Evaluacion del Programa estaran facultadas para interpretar las presentes Reglas
de Operacion y resolver sobre aspectos no contemplados en ellas.

Emitido en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los 29 dias del mes de enero de dos mil )
veinticinco. - La Secretarfa de Bienestar del Estade de Quintana Roo, Luis Pablo Bustaman/te/
Beltran. - Rdbrica.

S
MTRO : TAMANTE BELTRAN
SECR O DE BIENESTAR DEL ESTADO

DE QUINTANA ROO
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ANEXOS

ANEXO |
ENFOQUE FARO

Las acciones dentro de FARQ estan dirigidas para dignificar a las ¥ propiciar la jvencia prop
y el intercambic de saberes. Para garantizarlo hemos creado este Enfoque:

1. Fomentar fa inclusién.

Todas las personas independientemante de su raza, etnia, religion, género, orientacion sexual o capacidad son
bienvenidas a las FARO, especiaimente quienes han sido historicamerite excluidas. La diversidad nos
enriguece,

viglencias gue las mujeres y todas las identi no licas dia a dia y contribuir con
su erradicacion.

P tiva de género. Mi al mundo a través de las relaciones de género para detectar las

p i6n. Tanto conlas p protagonistas y asistentes del evento como con la difusian,
bt que se visibilice fa di idad.

2. Crearesp g que propicien el io de

Abrimas el disloge con perspectiva de derechos humanes y desde |a horizontalidad. Impulsamos la asertividad
en la comunicacion. Buscamos que quienes na se han atrevido a expresarse o ne han podido hacerlo, lo hagan
con plena confianza,

Libertad. Fomentamos la capacidad de elegir de las personas desde la conciencia, la comprensian
de los contextos  los privilegios, v la responsabilidad.

Dignificacién. Fomentamos la expresién desde la autenticidad y el valor de la identidad perscnal y
comunitaria.

3. Impulsar la transformacidn social.

Garantizamos el respeto a los derechos humancs para contribuir 8 su expansion; valoramos el proceso de
blsqueda de igualidad de oportunidades y justicia para todas [as personas.

&

Creacion de comunidad. Alentamos la construccin de redes a través de la convivencia y el diglogo.

Corresponsabilidad. Valorames y fomentamos los aportes de todas las personas e insta
buscando el reconocimiento del otro, la reciprocidad v el respeto.

Sostenibilidad. Fortalecemos |a cohesidn, el equilibrio y Ia organizacién a large plazo.
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ANEXO Il
CARTA DE ACEPTACION
PARA LA MODALIDAD FORACC
Q. Rooa de de 202__
e
DIRECTOR@ DE FARO
PRESENTE.
Por medio de la presente declaro que yo; C. , con identificacién de numero

que ha presentado el Plan de Trabajc de  nombre
" dentro del programa social “FARO del Bienestar’, acepta la cantidad
propuesta por el Comité Internc de Evaluacién de (son: 00/100 M.N.), por concepte de la
ejecucion del Plan de Trabajo arriba mencionade.

[PARRAFO OPCIONAL: Al haber recibido observaciones y/o una cantidad mencr a la solicitada por parte del
Comité Interno de Evaluacion, me comprometo a hacer las adecuaciones necesarias al Plan de Trabajo en un
plaze no mayor 2 tres dias naturales.]

ATENTAMENTE
NOMBRE Y FIRMA
Aviso de privacidad: La ia de Bi del Estado de Quintana Roo, a través de 1a Direccidn de Faro, informa que s la
responsable del tratamiento de los datos personales recabados de usted, los cuzales serén utilizados para Realizar la Solicitud
de ipcion al Prog) que cnmple con Ios ios de elegibilidad al Prog, y generar el Padrén de”
Personas jarias del Prog la 36n de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes
para proteger tales datos persanaras F'ara mayor detalle consulte nuestro Awviso de Privacidad Integral en:
P Bien.groo.gob. p el-dl bien/, en ia seccién “Avisos de privacidad”,
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Nombre completo de la personal
responsable

OOUMnns PARA
TRANSFORMAR

ANEXO il

PLAN DE TRABAJO

A. CARATULA

Persona moral (si aplica)

CURP

Direccitn (como apartce en el
comprobante de domicilio)

Teléfono de contacto

Correo electronico de contacto

Redes sociales desde donde se promociona ¢l Plan de Trabajo (si

aplica)

Nombre del proyecto

Datos del prayecto

Ejecucitn:

presencial [ ]

Hibride [

Disciplina principal

Disciplinas) secundana(s} (s
aplica)

Descripeién general del Plan de
Trabajo o Sinopsis corta (qué 52
hard, cémo y para qué, el miximo
L1000 caractercs)

Objetivo general (qué-se logrard v/
para qué). Dejar vacio en caso de
estar trabajando con el Plan de
Trabajo para la Produccién de
Obras Audiovisuales.

Objetivos especificos: (cdmo s¢
logrard el objetivo general, son los

que guian las acciones a realizar, |

Incluir al menos dos). Dejar vacio
en caso de estar wrabajando con el
Plan de Trabajo para l2 Produccion,

de Obras Andiovisuales,

Faziizas
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Metas (nGmero de acciones ©
actividades, por ejempl_u:._ de

FTEELEE]

funciones de cine, eventos,
conversatorios, talleres y cantidad)
de sesiones, en relacidn directa con
los objetivos especificos). Dejar
vacio en caso de estar trabajando
con ¢l Plan de Trabajo para la|
Produccién de Obras
Audiovisuales.

Difusién (medios a través de los
cuales se dard a conocer el Plan
de Trabajo):

Domicilio (dénde se realizard o
filmard ef proyecto):

Fropuesta Social

N de heneficiad
con el Plan de Trabajo v que
;:’c:e’Fciarios- A = Perfil de personas a las que va
i E dirigido el Plan de Trabajo

(edades, género,
| Miimer de espectadores A )
beneficiados con ¢l Plan de Trabajo particularidades}:

¥ que no integrarin el padrén de
beneficiarios (si aplica)

Propucsta Econgmica

Presupuesto total del proyecto {\

Presupucsto por honorarios para el
Agente Cultural Comunitario

Presupuesto destinado a actividades
diddeticas

Presupuesto destinado a actividades
culturales ¥/o comunitarias (si
aplica)

\\3\

Faddizgad
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B1. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA PROPUESTA DEL PLAN DE TRABAJO PARA
LLEVAR A CABO TALLERES Y EVENTOS

Toz2iz027

Los Agentes Culturales Comunitarios presentaran el Plan de Trabajo bajo el sigulente esquema:

I.La Propuesta Técnica que debera contener;

a Nombre ded Plan de Trabajo.
b. Disciplina principal (solo serd una) y disciplinas secundarias (en su casa).
i Descripcidn general del Plan de Trabajo que incluya:
. Descripcion del problema que busca contribuir a sclucionar.
. Objetivo general (qué se logrard v para qué)
- Objetivos especificos (como se lograra el objetivo general, son los que guian
ias accicnes a realizar, Incluir al menos dus}
d. Modalidad de ejecucion, p o pr ial en los espacios indi enla
Convocatoria o hibrida.
e Metas (nimerc de acciones o actividad por ejemplio, de p iones,
exposiciones, funciones de cine, eventos, ios, talleres y cantidad de sesiones, en

relacion directa con los objetivos especificos).
Ejemplo para redsccion de metas:

Un Taller de artes pldsticas de 32 sesiones con duracitn de tres horas cada una.

Tres exposiciones ifinerantes de las obras realizadas por los alumnos.

f. Cronograma de actividades (segin el formato FARD).

Q. Propuesta de difusién, que contenga la planificacion y las vias a través de las cuales se
darad a conacer la oferta del Plan de Trabajo.

h, Direccitn y en case de no llevarse a cabo en FARQ, descripeion y direccitn de dande

se realizara el Plan de Trabajo.

Il.La Propuesta Social que debera contener;
a. El nimero de total personas atendidas con la ejecucion del Plan de Trabajo, desglosado
de |a siguiente manera:
i, Perfil y nimero de personas Beneficiadas de alguna actividad o actividades de formacién y que

integraran ¢l Padron de Beneficiarios (si se realiza mas de una activi hacer el desgl por actividad)
il. Perfil y nomero de que serdn idas a través de una acamdad o varias acthfldaﬂes
culturales yfo comunitarias (si se realiza mas de una actividad hacer el por ).

lll.La Propuesta Econdmica que debera contener.
a, Presupuesto total del Plan Trabajo desglesado por rubros, por ejemplo; honorarios,
materiales, equipamiento, o cuslguier ofro que se requiera para la ejecucidn del Plan de Trabafo
De acuerdo con el siguiente formato. ?
k Lo»s r!.rbros deberdn especificar qué honorarios corresponden al Agente Cultural
ionado, a y-a Vecin@s de la Faro, en caso de que m;:a

estos supuestos,

ii. En caso de adgquinir ! para g i0n, se debera especificar qué sera donado
a la FARO o a la comunidad. En este Gitimo supuesto, se deberan especificar los
mecanismos de denacidn,
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B2. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR PROPUESTA DE PLAN DE TRABAJO PARA LA PRODUCCION
DE OBRAS AUDIOVISUALES

Los Agentes Culturales Comunitarios que deseen recibir un apoyo para realizar obras audiovisuales deberan
presentar un Plan de Trabajo en formata libre que contenga la siguiente informacion:

1. La Propuesta Técnica deberd contener:

a, Titulo del pmyndn

b E de motivos. Maximo una cuartilfa. Se debe explicar la relacion gue se tiena con el trabajo

audiovisual. Puedes contestar preguntas coma: por qué lo consideras un proyecto comunitario, que

historia quieres contar y cuales son sus temas, por qué crees que esta namativa esta dentro del Enfoque

FARQ, por qué consideras importante contar esta historia, puedes describir también como quieres gue

se vea la pelicula para que el Comité pueda visualizarla,

Sinopsis corta de tres lineas maxime.

Duracion aproximada del trabajo (no podra exceder los 30 minutos, sin créditos)

Género dei proyecto.

Idioma en el que serd grabado (si incluye un idioma que no sea espaficl, deberd incluir subtitulos),

Tema, linea argumental o sincpsis larga.

Descripcion del proyecto. En esta seccidén esperamos que expliques tante la forma como el fondo de tu

pelicula y la relacion entre ambas. ¢ Qué vas a contar y como lo hards? ¢ Como se usara la camara, el

sonide, cémoserd el disefio de produccion? 5 Qué ideas se abordan v desde qué punto de vista? L Queé

personajes participan? ;Como armaste tu aqmpc ¥ por gué es 1mporwnte que ustedes realicen este

proyacto? Aqui puedes incluir un teaser o imag p para 08 & la atmosfera que

quieres lograr.

i, Descripcion de personajes con folografias, Méximo 500 caracteres por personaje.

J. Lugares en |os gue sera grabade el proyecto. Todo debe ser realizado en Quirtana Roo. Incluir
fotografias cuando sea posible. Explica por qué es impertante que se grabe ahi.

k. Equipo de trabajo. Quiénes integran tu equipo de trabajo. Espeo:ﬁur qu:én haré la produccién,

direccion, guien, fotografia, sonido, disefio de p ion, actores. Maxi por

integrante. Explicar como plensas frabajar con sll@s.

Escaleta o guion de! proyecto, cansiderando que Ia edicion final no debe durar mas de 30 minutos.

semean

E&

Cronograma de trabajo,
Publice al que va dirigida la obra. Cudl seria el primer plblico de |a obra, En quién estds pensando al
momento de realizara.

0. Trayecto de vida de la obra. ;Qué sigue para tu obra una vez que haya sido concluida?

p.  Certificado de registro de obra ante INDAUTOR. En el caso de que el registro se encuentre en

tramite, se puede entregar el comprobante de registro en tramite que entrega INDAUTOR junto con e!
comprobante de pago. Incluir liga al registro.
q. En caso de que el proyecto no esté registrado frente a INDAUTOR a nombre del responsable det Plan
de Trabajo, carta de cesion de derechos a favor def Agente Cuitural Comunitario solicitante firmada
por todos los autores de la obra, \

Il. La Propuesta Social que deberd contener,
a. El nimero total i caon la ej ion del Plan de Trabajo para la preduccion de obras,
audiovisuales. En este caso, las personas beneficiarias serdn quienes participen en el desarrclio del
de Trabajo. Debe entregarse desglesado de 1z siguiente manera;
i Actores y-actrices {en caso de que los haya).
ii. Equipo de trabajo dividido de la sigulente manera:
1. Paralos Agentes Culturales C itarios que filmen dentro de los municipios de Benito
Juarez, Sofidaridad y Othon P. Blanco, personas que acrediten haber participado en
algln taller de FARO desde su fundacion (deberan ser al menos cinco).

Forizass
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2. Personas que no han participado en algun taller de FARQ (si aplica).

Ill, La Prop Econdmica deberd
a. Presupuesto total del Plan Trabajo desglosado por rubros, por ejempio: honorarios, materiales,
equipamiento, o cualguier otro que se requiera para la ejecucidn del Plan de Trabaje. De acuerdo con el
siguiente formato. Vi
i. Los rubros pecificar qué jos corresponden al Agente Cultural Comunitario C__
Seleccionado, a terceros y 2 Vecin@s de la Faro, en caso de que existan estos supuestos. 4

. Encasode adquirr materiales para donacidn, se deberd especificar qué sera donado a la FARD-

o ala comunidad, En aste Glimo supuesto, se deberan espacificar los mecanismos de donagidn.
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C. FORMATO DE CRONOGRAMA

[ Nombrede
plan de
trabajo:
r‘:;:::‘:_ Persona moral (si
Gl aplica):
Mes: |
Actividad | Semanal Semana 2 Semana 3 Semana 4
Mes:
Actividad |  Semana1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
Mes
Actividad ___ Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
Mes:
Actividad | Semanal Semana 2 Semana 3 Semana 4
§ .\\
A
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D. FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

O T

Nombre del Plan de Trabaio

Disciplina principal

Disciplinas secundarias (i aplica)

Persona respensable
Persona moral (si aplica)

Ubicacian

Mumera total de beneficiarios

- =

Mﬂﬁﬂm i Sl
I 50.00 50,00
IE =i 50,00 5000
| BRIV & $0,00 $0.00
_ H $0.00 50,00
] B 50,00 $0.00

= 50,00 s000f

. 5000 s000]
| 50,00 50,00
o
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ANEXO IV
RECIBI
BUENO POR: § MONEDA NACIONAL
Quintana Roo a de. de202__
RECIBE De ,la cantidad de § son:
{ M.N.) por concepto de Apoyo para el desarrolio del Plan de Trabajo
der do * = dentro del programa social "FARC del Bienestar”, derivado del Acuerdo
de Ejecucion numero,
RECIBI VALIDO
insertar nombre del beneficiario, RFCy Insertar riombre y cargo de quien
firma. entrega el apoyo y firma.
CUENTA DE CARGO
; NO. CTA. | CLABE i ,
BANCO INTERBANCARIA FUENTE DE FINANCIAMIENTO
CUENTA DE ABONO
NUMERO DE CUENTA DEL BENEFICIARIO \
] NO. CTA./ CLABE v
BANCO INTERBANCARIA NOMBRE DEL BEMEFICIARIO \

Aviso de privacidad: La Secretaria de Blenestar del Estado de Quintana Roo, araves defa Direccign de Faro, informa queesla

responsable del d de los datos personales recabados de usted, los cuales seran utilizades para Realizar la Solicitud ™)

de Inscripcién al Programa, comprobar que cumple con los criterios de elegibilidad al Programa, y generar el Padrdn de

Personas Beneficiarias del Programa: asuriendo la obiigacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficient

para proteger tales datos personaies. Para mayor defalle consulte nuestro Aviso de Privacidad Integeal em:
bhien.groo.gob.mx/avi de-privacidad-de-la-sebien/, en la seccidn “Avisos de privacidad”.
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ANEXO WV
FORMATO DE SOLICITUD DE INSCRIPCION A LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA
(Este Formato podria ser llenado de forma virtual)

otz salicitud serd llenada para efecto de que |a Persona Aprendiz solicitante se considere en a implementacion del Pian
de Trabajo . gjccutade como parte del Programa “Faro del Bienestar” para la Modalidad FORACC, de
|2 Secretaria de Bienestar.

Fecha:
Nombre {5) de I2 Persona Solicitante
Apellido patérno
[Apellido materno
Fecha de nacimiento ]
Lugar de naciriento (localidadjestado)
Supermanzana o regicn
Manzanalcalle/otro

Lote

Nomero exterior

Mmero interior (si aplica)

Colonia

Codigo Postal

Estado civil

Momern de telefong

Correo electrénico

(Para actividades de formacion que duren més de 4 heras) Esta informacion forma parte del Cuestionario Unico de
Infarmacion Sacioecondmica y Mutricia, y sirve para 12 recoleccion de informacion en el que se captan los datos sobre las
condicionss socioeconomicas, demograficas del hogar v sus integrantes para la identificacion de posibles personas

beneficiarias.

Hago de su conocimiento que habita en un domicilio junto con ___ personas, de las cuales ___ son hombres, 500
mujeres y ___ son otros: Del total mencionado, __ son adultos mayores, son menores de 18 anos de los cuales,
son nifos y son Rinas y declaro que, an mi hogar, (si) (no) existe algun menor de edad que no se encuentre regi
ante el registro civil.
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Se adjunta identificacion oficial {en-caso de que I3 Persana Solicitante sea menor de 18 anos s adjunta Identificacion del
tutor(al, CURP y comprobante de domicilio.

Fo2ziz0d7

Nombre y firma de la Persona Solic!

nte o tutor

Aviso de privacidad: La Secretarfa de Bienestar del Estade de Quintana Roo, a fraves de la Direccion de Fare, infor

respansable del tratami de 05 datos p recabados do usted, los cusles seran utilizados principalmente para valider los
requisitos de eleginitidad, asf como inscribir 3 las personas beneficiarias del programa: asumienda la obligacion de cumplir con las
medidas legales v de sequridad suficientes para proteger los datos persanales que se hayan recabato. Para mayor datalle consulite
nuestro Awiso de Privacidad irtegral en: hitpsd) o, desojavisos-de-privacidad-de-la-sedesol en lu seccidn “Avisos do

privacidad™. 1

s
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ANEXO VI
FORMATO DE COMPROBACION DE DOMICILIO

. Quintana Roo, 2 de

€.
TITULAR DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
PRESENTE.

de 202_

Por medio del presente v derivade de que no es posible obiener ef comprobante de domicitio por la problematica que
existe en esta zona de la ciudad por distintos factores sociales, de infraestructura y servicios Municipales y/o Federales,

declaro lo siguiente:

Ella que suscribe C.

con - domicilio ubicado en
-manifiesto bajo protesta de

decir verdad que habito en el domicilio' con la ubicacion mencionada y ‘acompanio mi escrito con firma y testimanio de

validacion de dos testiges vacinos de esa colonia, los cuales me conccen y confirman lo mencionado.

ElfLa C. con domicilio ubicado en

con domicilio ubicado en

caracter de vecinos (as) de ia localidad yio colonia . pertaneciente al Municipio de
Estado de Quintana Roo. confirmamos que el promovente tiene su domicilio en donde manifiesta.

Seextiende la presente para los fines que asi convengan.

Promovente:

Nombre y Firma

Testigo Testigo

MNombre y Firma Nombre y Firma

Ei promovente y ios testigns deberdn anexar una copia de su ldentificacion oficial vigente y con fotografia.

Este Programa wiiliza recursos publicos v es ajeno a cualguier partida e interés politico. Queda prohibldo el uso para fines distintos
al desarolio social. Qulen haga uso indebido de los recurses de este Programa debera ser denunciade y sancionado conforme fo
disporte la fey de fa materia. Los datos personales recabados, seran profegidos de acuerdo 2 fo establecido en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de fos Sujetos Obfigados v ia Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de

Sufetos Obligados para el Estadn de Quintana Roo.

Aviso de privacidad: La Secretaria de Blenestar del Estado de Quintana Reo. a fraves dela

y ella C
en nuestro
del

reccion de Faro, informa quees fa

/
responsabie del ratamiento de los datos personales recabados de usted, los cuales seran wtilizados para Realizar la Solicitud {_\
de Inscripcion al Programa, comprobar que cumple con fos criterios de elegibilidad 2l Programa, y generar el Padrén de

Personas Beneficiarias del Programa;

0 la obiigacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes

par2 proteger tales datos personales. Para mayor cetalle consulte nuestro Awiso de Privacided Imegral e

qroo.gob. isos-de-p de-la-sebieny, en la seccion "Aviscs de privacidad”.
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ANEXO Vil
MODELO DE CONVOCATORIA FARO DEL BIENESTAR
MODALIDAD FORTALECIMIENTO DE LOS AGENTES CULTURALES COMUNITARIOS

El Gobierno de! Estado de Quintana Roo a traves de la Secretaria de Blenestar, en adelante |
Secretaria, de conformidad con lo dispuesto en las Reglas de Operacién del Programa ‘Faro del
Bienestar”, en lo sucesivo “El Programa®, publicado el ___de ___ del afio 202_ en el Periddico
Oficial del Estado, emite 1a siguiente:

CONVOCATORIA FARO DEL BIENESTAR 202_
MODALIDAD FORTALECIMIENTO DE LOS AGENTES CULTURALES COMUNITARIOS

La Secretaria convoca a los Agentes Culturales Comunitarios que esten interesados en propiciar la
farmacion, creacidn y difusien de los medios digitales, audiovisuales y otras artes. oficios y saberes
comunitarios o que estén Interesados en la produccion de cbras audiovisuales, y que impulsen el
desarrolio social y cultural de las personas que habitan el estado de Quintana Roo.

1. Objetivo:

Atraves de esta Convocatosia, se brindarén apoyos a Agentes Culturales Comunitarios que ejecuten
un Plan de Trabajo que tenga como objetive general implementar talleres. capacitaciones,
laboratorios creativos, pidticas, produtciones yio actividades audiovisuales. digitales, artisticas,
comunitarias, culturales y todas aguelias actividades relacionadas con el desarrollo social, cultural,
comunitario, economico y la recuperacion de fas zonas de alta wuinerabilidad para propiciar el
bierestar. la sana convivencia de las personas, la transformacion social, el aprendizaje e intercambio
de saberes.

Estas acciones deberan llevarse a cabo en FARO, y/o colonias aledanas A
durante el afio en curso.

2. Vigencia:
de 202 .

Los planes de trabajo podrén presentarse hasta las horas del __ de

3.Poblacidn Objetivo a Atender:

La Convocatoria va dinigida a Agentes Culturales Comunitarios que busquen llevar a cabo acciones & g
que favorezcan el desarrollo sacial, cultural, comunitario y econdmico de las personas que habitan 7
&l Estade; o la produccion de obras audiovisuales. a fin de construir una cultura de paz a traves de

artes, oficios y actividades vinculadas con medios digitales, audiovisuales, asi como otres sa
comunitarios: 7~

4. Monto del Apoyo:

TaIEEEET
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Los montos asignades para los Planes de Trabaje podran ascender de $25.000.00 (Son: veinticinco
mil pesos 00100 m.n.} hasta por la cantidad de $250.000.00 {Sen: doscientos mil pesos 00/100

M.N.). © hasta $300.000.00 (Son: trescientos mil peses 007100 M.N.) cuando el Plan de Trabajo
proponga expresamente trabajo en red con otros grupos de aliados.

¥oiE{2887

Para los Planes de Trabajo para la Produccion de Obras Audiovisyales los montos podran ascender
de $50,000.00 (Son: cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) hasta por [a cantidad de $150,000.00 {Son:
cignto cincuenta mil pesos 00/100 M.N.).

En de que el Plan de Trabajo sea validado por el Comité Interno de Evaluacion, las persenas morales
deberan emitir un CFDI por el total det monto del Apoyo recibido para que se realice la dispersion
del Apoyo al Agente Cultural Comunitario.

Selo se entregara un Apoyo por Agente Cultural Comunitario durante-el ano fiscal en curso,
5. Requisitos y Bases:

5.1 Requisitos Generales:

1) Identificacion Oficial de la persona fisica o del representante legal de la persona moval;

2} Clave Urica de Registro de Poblacicn (CURP);

3} Compgrobante de domicilic con fecha de expedicion no mayor 2 res meses (recibos de agua, predial, luz,
teléfono fijo o internet);

4)  Curriculum vitae gue demuestre que el o la Agente Cultural Comunitario cuenta con conocimientos y
experiencia comprobable de al menos tres anos en proceses de cultura comunitania o construccion de
paz. asi como en 1as disciplinas que abarquen sus planes de trabajo; o que presente evidencia de haber
rezlizado trabajo comunitario de impacio en las zonas aledanas a FARQ durante el Gltime ano. Lo anterior
debera presentarse en formato libre y, de ser posible, con evidencia fotografica:

5) Constancia de situacion fiscal con codigo OR, con fecha de emisidn no mayor a tres meses. a partir de |
facha que establezca la Convocatoria (las personas fisicas deberan pertenecer al régimen de persona
fisicas con actividades empresariales o simplificado de confianza), que expide el Servicio de
Administracién Tributaria {SAT):

8) Cpinion def cumplimiento de obligaciones fiscales en sentide pesitivo, con fecha de emisién no mayor a
tres meses, expedido por el SAT:

7) Entregar un Plan de Trabajo alineado al “Enfoque FARQ" (ANEXO [), de acuerde con las siguientes
opciones de “Plan de Trabajo” (ANEXO IV):

a En caso de presentar un Plan de Trabajo para implementar talleres y eventos, deberan incluirse
lesincisos A, B1, Cy D.
b. En caso de presentar un Pian de Trabajo para la produccion de obras audiovisuales, deberan

incluirse o senalado enlos incisos 4, B2, Cy 0.
8) Paralas personas morales, acta constitutiva inscrita en el Registro Poblico de la Propiedad y del Comercio
o cualquier oo documento que acredite |a legal existencia de la misma (en caso de ser persona moral)
y que el objeto social sea afin al Plan de Trabajo que presenta. Si cuenta con varias prntocoiizacionﬁgcn’
modificaciones a sus estatutos sociales, se deberd presentar el mas actualizade, p
Para las personas morales, si el Représentante Legal no aparece en el Acta Constitutiva, presentars el
documiento que se acredite su Personalidad.

9

Los anexos podran solicitarse a |2 Secretaria traves de

5.2.Requisitos del Plan de Trabajo:

e Propuesta Teécnica
e Propuesta Social
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