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Licitacion Pibliza Nacienal EEREESS
MNo. SEDESCDALPMNZ.Z022. SECRETARIA
Junta de Aclaraciones PE DESARROLLO SOCIAL

Lugar, hora y fecha: En iz ciudac g2 Chetumai, Capital g2l Estado de Quintana Roo, siendo las 14:00 horas del
dia 10 de marzo de 2022, se reunieron en ia Sala de Juntas de la Secretaria de Desarrollo Social, Ubicada en
Av. Lazaro Cardenas No.169 entre 5 de Mayo y 16 de Septiembre Colonia Plutarco Elias Calles, C.P. 77090 de
la Ciudad de Chetumal, Quintana Reo, los Servidoras Publicos cuyos nombres, representaciones y firmas figuran
a! final de la presente acta, parz lievar 2 ¢abo la Junta ce Aclaraciones a las bases y anexos de ia Licitacidon
Pablica Nacional No. SEDESO-DA-LPN2-2023 relativa al “Servicio de Tarjetas para el programa MUJER ES
VIDA en su modalidad Apoyo Alimentaric Complementario”. con motivo de lo anterior, 1 licitante hizo llegar
via correo electronice la solicitud de aclaracicnes de acuerdo a lo establecido en las Bases: apartado tercero,
inciso C}, Reglas que se deberan coservar los licitantes para el acto fraccion Il

Farticipantes: Se hace constar que la siguiente persona moral confirmo su participacién en ia presente lici{acidn
mediante ¢l comprobante de pago de las bases:

"SERVICIOS BROXELS.APRL DECN.

Dicho acto se realizé de la siguiente manera: Gabriel Jesus Caamal Vazquez, Jefe de Departamento de
Recursos Materiales de la Secretaria de Desarrolic Social de! Gobiermo del Estado de Quintana Roo, preside el
presente acto, en la fecha y hora esiablecida para el mismo, para lo cual da inicio al pase de lista de asistencia.-

Finalizado &} pase de lisiz, la convocante raaliza las siguientes aclaraciones:

Con respecto al ohjeto de la licitacidn;

t} Con respecto a la cldusula, TERCERA. Horario, fechas y procedimiento para realizar la juntz de
aclaraciones, presentacidn y apertura de propuestas y fallo de! procedimiento de licitacién, Numeral d)
Entrega de muestras fisicas:

Se le hace de conocimiente, cus ia muesira fisica de la tarjeta electrénica podra para efectos de la propuesta ser
aceptada con la imagen corporativa hasta en tante no se haya hecho entrega por parte de esta convocante de
la imagen autorizada en su formate editable y que $e encuentra sujeta a cambios previo aviso.

2) Forcuante al ANEXO 1.- CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES, se anexa al final de la presente acta el
disefio que llevaran ia totalided de las 50,000 tarjetes v que serd de Iz siguiente manera 25,000 tarjetas
correspendientes al disefio 1y 25,000 tarjetas correspondiente al disefio 2. Asi mismo se informa &l licitante que
derivado de jas necesidades de! programa el disefio del mismo podrd encontrarse sujeto a cambios en el

transcurse de la gjecucion, misme que detberd ser contemplado por el licitante y que se informara con e debido
tiempo en caso de ser adiudicade 2 su representacion.

3) Con respecto a la cldusuia Sexta. Condiciones de Precio, Anticipo y Pago inciso C. Condiciones de Pago
de dispersiones se hacen las siguiantes modificaciones:
DICE:
El pago se haré en 5 exhibiciones mensuales de conformidad a! “calendario de pagos” que se describe a
continuacion, dentro de las 24 horas posteriores a la entrega de los layout de transferencias programadas por e!
concepto de apoyo alimentaric complementario, via transferencia bancariz por conducto de ta Direccitn de
Egresos de la Secretaria de Finanzas v Planeacién del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,
ubicada en la calle 22 de enero No. {1, Palacio de Gobierno, Planta Baja, colonia Centro, C.P, 77000, en ia

ciudad de Chetumal, Quintana Roc, al nimero cuenta que “El Prestador de! Servicio” estipule en el contrato
{(anexo 3), considerands o siguiente:

o Ei pago se haré en 5 exhibiciones mensuales de conformidad al “calendario de pagos’” que se describe a
continuacidn, dentre de las 24 horas posteriores a lg entrega de los iayout de transferencias programadas por el
concepto de apoyo alimentario complementario, via transferencia bancaria por conducto de la Direccion de
Egresos de la Secretaria de Finanzas v Planeacién del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,
ubicada en la calie 22 de enero No. 01, Palacio de Gobiemo, Planta Baja, colonia Centro, C.P. 77000, en la
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ciucdad de Chetumal, Quintana Ros, al namero cuenta que “Zl Prestador de! Servicio™ estipule an el contrato
(anexo 3), considerando io siguisnte:

= E!primer pago se realizara previa presentacion de iafactura global delimporte del contrato v previa presentacion
de un layout de transferencia programads.

= El segundo, tercer, cuarto y quinto pago se realizara previa presentacion de un layout de transferencia
programada por cada unc de los pagos que “El clienie” le efectud

CALENDARIC DE PAGOS

Pagos ! Documentos a entregar Porcentaie de pago
Primer pago En el mes de marzo 2 la entrega | Correspondiente al 20% del monto total del contrato,
1 de 1a Taclura giobal, entrega de las
50,000.0C tarietas v 24 horas
después de iz entrege del primer

fayout ce transferencia

programada.
Segundo En el mes de mayo v 24 horas | Correspondiente al 20% del monto total del contrato.
rago después de iz entrega  del

segundo layout de transferencia

meooremads,

Tercer pago En e mes de julio v 24 horas | Correspondiente al 20% del monto total del contrato.
después de la enirega del tercer
fayour: de transferencia
programada,

Cuarto pago En e mes de sepliembre v 24 Correspondiente al 20% del monto total def contrato.

i horas desopués de la entrega del
L cuarto layout de transferencia

oy ey

- Pnlate]
s Gl i,

Ciuinto y En e mes de noviembre y 24 | Correspondiente al 20% del monto total del contrato.
Gltimo page horas despues de ia entrega del
' pcuartc avout de fransferencia

| programada.

Los recibos deberan ser entregados iurto |z validasion del drea técnica, mismos que serén recepcionados en la
siguiente direccién:

--Dependencig .. siooUbicaciéns oo e COrTen i s
R e SR e e e Electeénico i
Secretaria de Ay, Lézaro  Céardenas lictaciones_sed
Desarrolle N¢. 168 entre 5 de Mayo y 16 eso@hotmail.co
Social. ! de  Septiembre  Colonia m y/o
Piutarco Elias Calles, C.P. licitaciones.sede
77080 de la Ciudad de so@areo.gob.m
Chetumal, Quintana Roo X
DEBE DECIR:
£l paga por el servicic prestado se hard on 5 EXHISICIONES via TRANSFERENCIA BANCARIA al ndmero de \}
cuenia que "EL PRESTADOR DEL SERVICIC" estipuie pare tal efecto conienido en ef (ANEXC 3) vy de

conformidad al “CALENDARIC DE PAGOS” que se muestra a continuacién:
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[ ] i : P
F MES : : ! : J ! 4 i ] TOTAL
= ' WMARZS ! AN JuUC H SEFTIEMERE NOVIEMERE
i
PaGo 5 i 3 5 & 5
PORCENTAJE DEL 20% 2% 20% 20% 20% 100%
COMTRATO

Ei PRIMER PAGC por iz cantidad ce equivaiente al 20 % del monto total def contrato, mismo que se realizard
dentro de las 24 horas previa enirega e la factura, garantia de cumplimiento del contrato, garantia de vicios
ocultos y posterior & la entrege de las 50,000 tarjetas con una dispersién por un importe de $1,200.00 (Son: Mil

doscientos Pesos 00/100 MN.} en cada una de las tarjetas, sin exceder del diz 27 de marzo del 2023 3 entera
satisfaccion de "LA DEPENDENCIA”

El SEGUNDO PAGO por la cantidad equivaiente a un 20 % mas del monto total confratado, mismo que se
realizara dentro de ias 24 horas previa enirega de la factura y posterior a la entrega de |2 segunda dispersion de

$1,200.00 (Son: Mil Doscientos Pesos 00/100 M.N.) en cada una de las tarjetas, sin exceder del dia 26 de mayo
del 2023 a entera satisfaccion de "LA DEFPENDENCIA”

EL TERCER PAGO por iz cantidad equivalente & un 20 % mas del monto total contratado, mismo que se realizara
aeniro de as 24 noras grevia enrega de ia raslura y poSISNor a la enirgga ¢e ia lercera Gispersion de 31,200.00
(Son: Mil Doscientos Pesoes 00/100 M.N) en cada una de las tarjetas, sin exceder del dia 24 de julio del 2023 a
entera satisfaccién de "LA DEPENDENCIA”,

EICUARTO PAGO por iz cantidad ecuivalente 2 un 20 % mas del monto total contratado, mismo que se realizard
dentro de las 24 horas previa entrega de 1a factura y posterior 2 1a entrega de la cuarta dispersion de $1,200.00
(Son: Ml Doscienios Pesos 807100 M.NL) en cada una de las taijetas, sin exceder del diz 25 de septiembre del
2023 a entera satisfaccion de “LA DEPENDENCIA™.

EF QUINTC PAGO v Glime page por ia cantidad eguivalente a2 un 20 % mas del monto tota! contratado, mismo
que se realizara dentro de las 24 horas previa entrega de la factura y posterior a la entrega de la quinta dispersion
de $1,200.00 (Son: Mil Doscientos Feses 00/100 M.N.) en cada una de las tarjetas, sin exceder del dia 27 de
noviembre del 2023 a entera satisfaccidn de “LA DEPENDENCIA”,

Las dispersiones se =zcreditarén oon 13 transferencia bancaria gue propeorcione “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, para realizar el page por & servicio prestado.

A efecio de evitar retraso de 1os pagos en los términos antes sefialados, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO®
deberd presentar su faclura elecirénica original (archivos XML y PDF), debidamente sellada v firmada por
personal autorizede de la empresa; ias cuales serdn elaboradas sin ralladuras, tachaduras o enmendaduras, de
manera desglosada a nombre de Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, con RFC. GEL-

741008GYQ vy domicilio fiscal calie 22 de enerc No 1, Colonia Centro, C.P. 77000, de ia Ciudad de Chetumal,
Quintana Roeo.

Los recibos deberan ser en la siguienie direccién en su formato digital v/o fisico:
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| . Dependencia. .| o oo Ublcacién. o oo Coreo - ]
L : R o S o Eaec*mmco '
Direccién ; Av. Lazaro  Cardenas lickaciones_sede
Administrativ j No. 189 entre Sde mayoy 16 so@hotmail.com
2 de Iz 3_ g2 septiembre  Colonia y/o
Secretaria ce : Piutarco Elias Calles, C.P. licitaciones.sedes
Desarroilo ﬁ 77090 de la Ciudad de o@groo.gob.mx
Social. Cheatumal, Quiniana Roo

4) Finalmente, para ¢l ANEXC 3 (Modelo del contrato se realiza la siguienta aclaracion:

DICE:

Segunda. Monto del contrato. — &l monto del presente contrato es por ja cantidad tolal de § {Son:
_— pescs -100 MUNL). gue se desglosa ce [a siguiente manera:

La dispersion del montc pcr concepio de apoyo alimentario complementario, porlz cantidad de §

(son: pesos _ /MO0 MN) mas § { pesos 00100 M.N.) per el ____% de |a comisidn,
mss $ { nesoes 08/107 é\fa.l\é.) por el % del LV.A. de la comision (en caso de que aplique), cuyo
resultado total asciende 2 fa caniidad de $ { pesos 00/100 M.NL);

THlamsal em Alala Almmoasiio —x sl

=i WCLal GT TICha disgersion Sg Sisinluiie U manera oimesiral ia canticad de $1,200.00 pesos en cada una de
las 50,000 tarjetas electrénicas, especificamente los meses: marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre del afic

2023, durante todz |a vigencia dei contraic

DEBE DECIR:

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. Z! monte de! presente contrate, 2s por lz cantidad total de
S precic gue se &r noue rire fijc hasta T’nahzar &l servicio vy por el tiempo determinado, pars el
presente contrate no s2 clorgerd amiclus alguna, de la cuai s¢ desgiosa de la siguienie manera:

A. Le dispersion dei monto por conceptc de “SERVICIO DE TARJETAS PARA £L PROGRAMA MUJER ES VIDA
EN SU MODALIDAD APOYC ALIMENTARIO COMPLEMENTARIO” es por la cantidad de $

correspondiente a la expedicion y dispersion de 50,000 terietas electrdnicas para el programa MUJER ES V!DA
EN SU MODALIDAD APOYO ALIMENTARIO COMPLEMENTARIO,

B. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, cobrard una comision sobre el importe a dispersar, correspondiente al %
sobre el monio de ia dispersion y expedicidn de 50,000 iarjetas elecironicas correspondiente al “SERVICIO DE
TARJETAS PARA EL PROGRANMA MUJER ES VIDA EN SU MODRALIDAD APOYC ALIMENTARIO
COMPLEMENTARIO?”, haciendo un subtotal por la cantidad de §

C. “EL PRESTADCR DEL SERVICIO”, retendrd ef IVA, correspondiente al ___ % del LV A, sobre la comision 2l
___ %, haciendo una retencidén totai de

. . e ~ N
Se desglosan los montos para mejor agreciacion: Y

Concepto Monio
“SERVICIC DE TARJETAS PARA ]
EL PROGRANA UJER ES VIDA EN
3y MODALIDAD APDYG i
ALIMENTARIO
COMPLEMENTARIO”
Comisidn del % sobre &l monto $
relativo al “SERVICIC DE TARJETAS
PARA EL PROGRAMA MUJER ES
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VIDA EN SU MODALIDAD &POYD !

ALIMENTARIC

COMPLEMENTARIC”

VA del ___ % sobre la comision dal $
%

TOTAL $

Lz dispersion sefialada en | CLAUSULA SEGUNDA, INCISQ A), del presente contrate se distribuiré de la

siguiente manera:

)

Ls dispersidn gue se hage =2 cads une de las tarjetas electrénicas (50,000) sera por la canfidad de
5

TOTAL DE PRIMERA | SEGUNDA i TERCERA ! CUARTA QUINTA
FARJETAS DISPERSION EN  DISPERSIONEN DISPERSION | DISPERSION EN DISPERSION EN
ELMES DE ‘

§

LAMES DE MAYO i ENEL MES ‘ ELMESDE ELMES DE
MARZO BE JULIC SEPTIEMERE NOVIEMBRE

HIERVICIO DE T\Q.}_iAS PARA EL PROGRAMA MUJER ES VIDA EN SU
MODALIDAD APOYO ALIMENTARIO COMPLEMENTARIO"

50 000 ! 8 ‘ 2 ! 3 | 3 \ $
M.N, : N, MLN. i ML.N, M.N,
00/100) ! 00/109) ; 00/100) | 00/100) 00/100}

D

2)

3)

Con lo anterior se dan por ferminadas ias aclaraciones por parie de la convocante.

Por otra parte se hace constar cue of lickante: “SERVICIOS BROXEL S.A4.PL DE CV.” Presemd en tiempo v
forma las siguientes dugas ¢ ac laraci nes, las cuales se aclararan en ¢ presente acto.

La licitante pregunta: Paging 14, Clausula Sexta, Condiciones de precic, anticipo y pago. inciso C. “Condiciones
de Pagoe de Dispersiones” Respecio a jcs recibos que menciona deberdn ser enfregados junta con fa validacién
del drea técnica, Iz sciicito nos indigue si se refiere a los asuses de entrega de 10§ plasticos, o bien a un archivo
de confirmacitn de dispersion por cada unc de 108 & pagos referidos en ef calendaric.

La convocante responde: £s corra 't* u apreciacion, para ia presente licitacion, se deberd estar acorde 2 1o
establecidos en |as Bases, se debera estar acorde a 1o sefialado en lineas antenores

La licitante preguntia: Faging 78 Novena, incisc B} Garantia de Vicios Ccultos; Respecto a fa fianza de Vicios
Coultos, se solicita amablemente a la convocante se efimine este requisito toda vez que se frata de un servigio v

no un bien, no cbstanie gue la garantie del cumplirmiento del contrato queda amparada en la fianza requerida por
ese concepto. Favor de pronunciarse al respecto,

La convocante responde: Al respeio se le hace de conosimiento gue ia solicitud es improcedente en virtud de
gue la presente licitacion se rige oCria e Adguisiciones, Arrendamientes v Servicios relacicnados con Bienes

Muebles def Estade de Quintane Roco. o gue resulian Oblngatwnos parz ei presante prGCCdnmeﬂtO Y de qun
resulte adjudicadc.

oY

g
~—
o

o b

La licitante pregunta: Pagina 17, Decima, Forma para integrar las propuestas. Numeral 1, Se solicita nos
confirme si por informacitn legal pars le acreditacion que debe entregarse por fuera del sobre y dentro del mismo,

—
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se refiere a fodo Jo relacicnads con Reguisitos Técnicos incisc A Reguisitos legaies en sus numerales iy lf, ©
especificarnente nos pueds incicar cuales pueden ir por fuera. Favor de pronunciarse al respecto.

Lz convocante responde: Al respelo se:
su clausula tercers, de las Reglas que de
establece;

Ante la presenciz de los asistentes al avento, los licitantes enfregarén al servidor pdblico designade por la
Secrefaria de Desarrolfo Social, un sobre cerrado en forma inviclable que contenga en su interior por separado
la propuesta técnica v ia propuesia econdmica, fodos los sobres que presenten deberdn estar debidamente
firmados y rotulsdos por la perscna facultada para ello, considerando que la informacién legal para su

acreditacién deberg ser entregada al inicio de cada acto, independienternente de fa gue integren en sus
propuestas. (sic).

hace de conocimiento, de acuerdo a io establecido en las Bases en
2ran observar los ficitantes para el acto, inciso D), Fraccion lil que

ﬁ
3=
SN
Wt

4} La licitante pregunia: Paging 22, Reguisiios Técnicos, A. Reguisiios legales, numeral XVill, Respecto 2 Ja
cerfificacion “ISO/37001/2016" .es correcio entender que Ceberd preseniarse ef dooumento a nombre del
licitante?

La convocante responde: Al respsio se le hace de conocimiento gque en efecio se debera presemtar &
documento 2 nombpre de su representacidn.

5} La licitante preguntz Reaquisitos Tér‘fw"os. inciso AY Muestra fisica de la tarieta electronica. Se selicita a la
convocante confirmar que iz muesire fisica de la tarjeta electrénica, para efectos de la propuesta, seré aceptada
con la imagen corporativa, asi misme, sc.;cifamos nos proparcionen la imagen auftorizada en editable (con frazos)
a mds tardar ef ¢ia de lg junts de aclaraciones del presente procedimiento, esto a fin de valorar los fiempos de
entrega para nuesire participacién v an la produccitn an case de resultar adjudicados.

La convocante responde: Al respelc 52 e hace de conocimiento, que la muestira fisica de la tarjeta elecirdnica
podré para efecics ce lg pro ues’fa ser aceptada con iz imagen corporativa hasta en tanto no se haya hecho

entrega por parie de esta conNvoce 1= 'nager auiorizada en su formato editable v gue como se menciond
en lineas anteriores se encuentra sy etz & cambios, previc aviso.

o
o7

ol

ce

9)

921

Con lo anterior se dan oo aclaradas ‘as dudas del lichianie “SERVICIOS BROXEL S. AP L DE CV.”, Una vez
Ay

concluida la revision de preguntas y al no haber mas licitantes presentes, ni guedando preguntas sin responder
enviadas en liempo y forma a es : convocante, se informa a los asistentes gue la copia del acta debidamente
firmada podra ser soiicitada gsistiendc a iz Direccion Administrativa de la Secretaria de Desarrollo Social,
Ubicada en Av. Lazaro Cérdenas \ 88 entre 5 de Mayo v 16 de Septiembre Colonia Plutarce Elias Calles, C.P.
77090 de la Ciudad de Chetumal. Quintana Roo

asi como todas las dudas de formuladas a esta area convocante.

Las medificaciones gue s2 deriven ce lz junta ¢e aclaraciones serdn consideradas como parte integrante de las
bases de licitacion, mismas que deberdn ser consideradas por el lictante al realizar ta integracién de sus
proposiciones.

Respecto al presente acto de autoridad. éste podré ser impugnade mediante gl recurso de inconformidad en los o
términos establecidos ern ef ariiculo 43 de Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Prestacidén de Servicios -
Rejacionados con Bie*:es Muebles del Estado de Quintana Roo, lo antericr podré realizarse al dia siguiente 2
aguel se haya emitido el presente z2cic enire l2s 3:00 hrs v 18:00 hrs en las oficinas de lz Secretaria de la
Contraloria del Estado Daoadas an Av. Revolucidn No.113 Col. Campestre, C.P. 77030, Chetumal, Quintana
oo, México, Tel: (883) 83 50800 v 41818, -——

No habiendo mas asunics gue iratar, s da por concluida la presente acta correspondiente a la Junta de
Aclaraciones, siendo las 14:30 horas cel dia de su inicio, firmande parg constancia y efectos legales que

/Z’/—/
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correspondan, los gue en alig interviniercn.

“POR LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SCCIAL”

“AREA TECNICA DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL”

e / /”‘

Esta hoja de firmas forma parte de la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacienal No. SEDESC-DA-
1PN2-2023 relativa a “Servicio de Tarjelas para el programa MUJER ES VIDA en su modalidad Apoyo
Alimentario Complemantario”. det 8ia 10 de marzo de 2023.
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